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關於本報告

我們希望以綜合及全面的方式去展示財務及非財務表現，讓業務相關人士全面了解本公司。閱讀2024
企業責任及可持續發展報告時，亦可同時參閱我們的2024年報，本圖標   將為各位標示與年報相關

的內容。

報告範圍及界限

本報告主要集中於香港上海大酒店有限公司的所有主要業務，包括集團酒店分部、商用物業分部、山

頂纜車、零售以及其他分部1。本報告的報告期為2024年1月1日至12月31日。

報告標準及鑒證

本報告遵循上市規則附錄C2環境、社會及管治報告守則2（ESG守則）所載條文去編製。為符合國際最

佳常規，並深入討論特定行業主題以及其他可持續發展議題，本報告亦參考全球報告倡議組織的可持

續發展報告標準（GRI標準），氣候相關財務披露工作小組(TCFD)的建議、可持續發展會計準則委員會

(SASB)，以及國際永續準則委員會(ISSB)國際財務報導準則第2號－氣候相關披露（ISSB氣候準則）編

製。

本報告符合ESG守則有關重要性（參閱第6及7頁）、量化及一致性（參閱第71至73頁）的報告原則。畢

馬威會計師事務所獲委託，依據ESG守則對本報告的內容進行有限保證的鑒證業務，並以此提供獨立

意見。獨立鑒證報告載於第69至70頁。

歡迎　閣下以郵遞或電郵方式表達意見：

香港中環雪廠街2號

聖佐治大廈8樓

香港上海大酒店有限公司 

www.hshgroup.com/zh-hk

www.hshgroup.com/zh-hk/sustainable-luxury

cr@hshgroup.com

1 報告中的員工、環境和社區數據所涵蓋的業務各有不同，詳情請參閱第72至73頁以了解有關企業責任及可持續發展數據的報告範圍和計算方法。
2 有關香港上海大酒店未能根據上市規則附錄C2提供資料的披露事項（部分不屬重要議題或承諾於未來提供該數據），將於本報告第74至88頁提供詮釋。

https://www.hshgroup.com/zh-hk/investors/financial-results
http://www.hshgroup.com/zh-hk/sustainable-luxury
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可持續發展願景

͉ණྠ經ዝ159ϋʘɮٙᐄ༶dಂૐุਕʥঐַᚃЇɨ˰אޟߏһڗჃٙਗ਼Ըf࢝ૐ͊ԸdҢึࡁᘱᚃܠϽνОڭ
ᚐ࠽ޜൖٙԫၾيdઞ॰νОᆽࡁ̴ڭঐܩɮڗπf

ණྠႩމ௰重ܭ݊ٙࠅς༐ڦeయ重ዝ̦ၾෂ୕eၪᚐ品ʿᑊᚑeᆽڭတԑႷ܄eࡰʈʿה᙮ٟਜۃʿ͊Ըٙ

ცࠅfҢࡁଉڦdࡰʈʿٟึྼତʝᙊdʮุ̡ਕʑঐጳସ೯࢝fᗫᕿԒᗙٙɛ和̬մٙ環ྤdʔස݊މə

ʦ˂dһ݊މə͊Ըdྼމ應းʘ່f

Όଢή̙ٙܵᚃ೯࢝˚ᒈልᕏd分Άุ͍߮߮ܠ॰͊Ը༩Σfᛡණྠٙͭࠈɤϋ�య֠ෂ2030וᗴ౻�ഄଫ
уਗ਼ᒕɝʕಂචݬdҢࡁၾԫ҅ϓࡰʿ৷ॴ၍ଣɛࡰɓৎ൙Пྼስආܓdʕ੭̈ٙৃڢࢹ੬౸dఱ݊Ңࡁɓ

νֻ݅dͨқྼስ�2030ᗴ౻�目ᅺfҢࡁ͵ˀܠཀ̘ʞϋה̈ٙჯࢻdᔟϤሜ目ᅺ˸ਖ਼ءҢࡁ௰ঐ੭Ը
ᅂᚤٙᇍᖚɪdΝࣛတԑุਕᗫɛɻʔᓙစᜊٙಂૐfνʦdࡰʈהҲစٙԉЍһމ重ࠅd˼݊ࡁʮ̡ٙࣨːᜳ

჻d݊ྼତ�2030ᗴ౻�ٙ ᗫᒟɛيfҢߧࡁɢʺࡰʈί˚੬ʈЪʕྼስ̙ܵᚃ೯ٙ࢝ႩٝdϾਗ਼༈ᄆ࠽ᝈ

࿏ፄɝਕ˸Їุਕʘʕf

ʦϋdՇග新කุৢֳࡐֳ̒ৢࢥ和ͺվఝֳ̒ৢࢥఃᐏBREEAM�Ꮄମ�Ⴉᗇf設計Їܔጘ݄ʈd˸Їุ
ਕᐄ༶dҢࣛࡁՍፅඎІԒٙ環ྤᅂᚤdܠϽνОהމ᙮ٟਜ௴ிᄆ࠽fЪֳৢމʿุٙيኹϞ٫和經ᐄ٫dҢࡁ

ዹतٙήЗd̙݅ॆ༐Ͼ؈ᓙήໝྼ̙ܵᚃ೯࢝˙০dһঐᆽܝڭ˰ᘱוՙ൳൴໊ٙ༟ପଡ଼Υf

͉జѓᜫҢוࡁ઼ܝdί回ᚥֻϋ̙ܵᚃ೯ࣚ࢝ٙΝࣛdஷֻ͊Ը �ٙయ֠ෂו�ഄଫʿՉપ行˙ࣩf

在瞬息萬變的世界裡，
歷久常新自是難能可貴。

https://bregroup.com/products/breeam/
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尊尚傳承2030願景
Ң2007ࡁϋϓͭණྠΆุ̙ܵᚃ೯࢝։ึࡰdሜණྠɪɨஷɢΥЪක̙ܵ࢝ᚃ೯࢝ዝdԨ2013ϋϣપ

�̈య֠ෂו�ഄଫdഹɢ減少࿁環ྤٙࠦࠋᅂᚤdՉܝһ新ഄଫމ�య֠ෂ2030וᗴ౻�dආɓӉਖ਼ءΥุ

ਕdԨમ用再͛eጐ和ΥЪٙ˙০dᔟഹତϞٙ新ഄଫ೯౨ุਕᎴැfҢࡁᔟഹତϞุਕٙᎴැdϞпҢࡁ應࿁

༻ʲٙΌଢᙄᕚd包ܼ˚နॹٙ˂್༟๕eंࡉᜊʷΚዚʿٟึʔ̻ഃ̋ᄌf

Ңீࡁཀ�2030ᗴ౻�dᗫุࠅ˴ءਕᗫɛɻٙɧɽᇍᖚd包ܼ(i)Ⴗ܄d(ii)ࡰʈdʿ(iii)ה᙮ٟਜd༆Ӕุਕ和ٟึ

ɪٙᗫᒟᙄᕚdᆽڭਗ਼̙ܵᚃ೯࢝⦰Υయ֠ਕʕdԨ။༐Ԓɢ行dΙᗇՇ٫Ԩ行ʔࣁfҢࡁҎૐ供̙ܵᚃ

˲൨ːմՑٙၚರʈᖵʿᎴሯਕdʔසᆽ܄މڭɛяᘠႷЇνᓥ᜕ٙdΝࣛ͵တԑႷ܄eࡰʈ˸ʿٟਜٙც

ٙ�౻ତ�2030ᗴྼމ目ᅺЪ࢝೯ࡈɢ༆Ӕุਕ和ٟึɪٙᗫᒟᙄᕚdவԬᇍᖚ͟10ߧࡁfҢࠅ ਿᓾd設ͭՈ目

ᅺ˸ک൙Пආ࢝f

1    
Ϟࣖ༶用༟๕
裝௪ᐄ༶ఊЗ
ᒕΣЭ၁經濟

2    
ක೯ʿᐄ༶ୌΥ

̙ܵᚃ೯ุيٙۆࡡ࢝

3    
يᄻݴபή၍ଣʿ分ࠋ

4    
ପ品ࠅ˴பήમᒅࠋ

ʿਕ

5    
પਗ̙ܵᚃ೯࢝d

ʺႷ܄ʿᚥٙ܄ᗫจᗆ

8    
ഛ用͉ණྠٙ༟๕ʿ
ঐɢd˕౪ה᙮ٟਜ

9    
৷供應ᗡீܓd
৷ࠬᎈ供應商းɢ
ྼ行ࠋபમᒅ

10    
೯౨ᅂᚤɢdၾՉ˼
ܵ΅٫ΝΥЪd
ጐరӋ༆Ӕ˙ࣩ

6    
ᘱᚃࡰމʈ供Ո͛ପ
ɢʿ̙ܵᚃٙʈЪఙה

7    
ᆽࡰڭʈԮϞ
τΌٙʈЪ環ྤ

Ⴗ客
提ʺᘒ客᜕

᙮社區ה
᙮社區һᔮସה˿

ʈࡰ
ᜫࡰʈڗה࢝
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可持續發展願景

管治之道

ਗ਼̙ܵᚃଣׂፄɝุਕ೯࢝d݊౽˲ุ̀ٙਕഄଫdঐ͉މණྠಂ和ڗಂٙᄆ࠽੭ԸႢूfҢࡁίԫ

҅ٙ˕ܵ和္ຖɨdՓ �֛య֠ෂו�ᗴ౻fމ使̙ܵᚃ೯࢝Ъุਕ೯࢝ϽᅇdԨ͟ژ࿏ੂ行dԫึʊબ

ᛆණྠΆุப։ึࡰʿණྠٙՉ˼˴ࠅ։ึࡰ和ژdࠋப၍ଣ�2030ᗴ౻�和Չ˼ᗫԫਕf

ණྠٙΆุப։͟ึࡰණྠ行݁ᐼ和Άุʿ၍طᐼᑌΥዄ˴ࢩd٫ܝһࡒණྠࠬᎈ։ࢩ˴ึࡰdˀ݈̙

ܵᚃ೯࢝࿁ุਕࡈᇍᖚٙ重ࠅ和ᗫࠬᎈfණྠΆุப։͟ึࡰΆุபʿ̙ܵᚃ೯࢝ژપਗdԨ͟ᐄ

༶ఊЗٙԫᐼ經ଣʿژ˴၍ଡ଼ϓd包ܼৌਕeɛʑʿ˖ʷeᐄ༶eجਕeΆุԫਕeቖਯʿᐄቖٙ˴၍ଡ଼

ϓf

ԫ҅ίආ行ϋܓᄲൖࣛdΝࣛীሞə�2030ᗴ౻�ഄଫe目ᅺʿڌତdԨᄲҭϋܓΆุபʿ̙ܵᚃ೯࢝జѓ和

ණྠٙˀତ代̱Ҙᑊf2024ϋdίΆุபʿ̙ܵᚃ೯࢝˴၍ʿ̮ᚥਪ˴ኬɨٙණྠԫ҅ක࢝əุਕᗫ

ɛɻਞၾݺਗd分й༧ԫ҅ϓࡰীሞ࿁ʮ̡௰Ոᅂᚤ̙ٙܵᚃ೯࢝ᙄᕚfᎇܝdމԫ҅ଡ଼ᔌəɓϣึᙄɓΝী

ሞഐ؈dΆุபʿ̙ܵᚃ೯࢝˴၍ᙕࠑə͉ණྠٙ減၁༩ᇞྡdఱྼስᗫ目ᅺٙʈЪ計ྌࣩΣԫ҅ϓࡰ收

ණจԈf

Άุபʿ̙ܵᚃ೯࢝˴၍2024ϋΣᄲࣨ։ึࡰЇ少ිజɓϣ̙ܵᚃ೯ٙ࢝௰新重ࠅආd包ܼყ̙ܵᚃ೯

行ٙણ݄˸ୌੂࠅ和͊Ըۃᚣٙ௰新֛dԨ̈目מᗫࡉଣԫึ和ᆄຑΆุ̙ܵᚃිజܸ˿ϞᗫΌଢंۆ࢝

ΥהცࠅӋf

應࿁ٙءԸᅰɤϋਖ਼͊ࡁᜊʷʥ݊Ңࡉं

ᙄᕚdცהࠅϞุਕჯਹஷɢΥЪfҢ̀ࡁ

ܵί˚੬ุਕӔഄʕ࿏ྼስ減၁目

ᅺdԨீཀໝྼੂ行�2030ᗴ౻�dးΌɢ
̋Ҟྼତ目ᅺ和੭ਗ͍ࠦᅂᚤfණྠΆุப

։ึࡰਗ਼ᘱᚃᏨী減၁目ᅺdุމਕ˙

ࠦՓ֛҃ᝈഄଫdԨጐ೯ઢ重ɽዚ༾d

ʕᗆй࿁ҢڗࡁჃ༟͉˕̈˸ʿҳ༟ྌٙ

ᅂᚤf

廖宜菁
ණྠΆุப։ึࡰᑌΥ˴ࡒࢩ

Άุʿ၍طᐼ

ϞᗫණྠΆุப։2024ึࡰϋٙ˴ࠅʈЪʫ࢙༉ઋԈϋజୋ195ࠫ

https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/sustainability-reports/2024/2024%20modern%20slavery%20statement%20en
https://www.hshgroup.com/zh-hk/investors/financial-results
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香港上海大酒店對可持續發展的管治方針

ڭᎈʘɓdᆽࠬࠅ˴ʮ̡͉ٙމᎈΐࠬطІ2023ϋৎਗ਼環ྤeٟึʿ၍ࡁፄɝӔഄཀʕdҢ࢝Ӌਗ਼̙ܵᚃ೯މ

ᄲࣨ։ึࡰ和ණྠࠬᎈ։ึࡰጐ္࿀ϞᗫᙄᕚfϤ̮dҢࡁ計ྌ2025ϋৎਗ਼ंࠬࡉᎈ̋ɝ̒ϋܓᐄ༶ࠬᎈ၍

ଣ೮া̅d˸္ک࿀༟ପٙᗫࠬᎈdԨήྼ行ᇠ༆ણ݄d˸ڭᚐ項༟ପfΝࣛdϋܓৌਕྌʈЪ͵

ʊක̋ɝ̙ܵᚃ೯࢝Ϊ९dᆽڭཫၑྌ和༟͉ሜ配ഄଫᚥʿᗫࠬᎈ和ዚ༾f2024ϋɨϚdҢࡁίࡈණ

ྠપ行̻ፅ計分̔฿ׂd˙کᐄ༶ఊЗ和৷ॴ行݁ɛࡰ˸̻ፅٙ˙ج൙Пৌਕʿڢৌਕڌତd˸ʿ္࿀�2030ᗴ

౻�目ᅺٙྼስආܓdЪމᐄ༶ఊЗʿᐼ፬ʮٙ܃ᐶܸࣖᅺf

ԫ҅ϓࡰ
• ္ຖ࿁֛ͭණྠ �ٙ2030ᗴ౻�ٙ ɽ˙Σ

• ӊϋЇ少ᏨীɓϣΆุபʿ̙ܵᚃ೯ڌ࢝ତʿ
ᗫ計ྌ

ᄲࣨ։ึࡰ
• ᄲݟԨՓ֛ණྠ˴ࠬࠅᎈٙᇠ༆ણ݄d包ܼ環ྤe
ٟึʿ၍ࠬطᎈ

董事局層面

營運層面

ᐄ༶ఊЗٙΆุப及̙ܵᚃ೯࢝։ึࡰ
• ᐄ༶ᄴࠦʿήྼ �݄2030ᗴ౻�計ྌ和行ਗܸی
• 收ණԨΣණྠΆุபʿ̙ܵᚃ೯࢝జѓ環ྤeٟ
ึʿ၍طᅰኽd˸ک༧ආʈЪආ࢝

ᐄ༶ఊЗٙΆุப及̙ܵᚃ೯ڌ˾࢝
• ණྠʫϞจпᐄ༶ఊЗ̙ܵͭܔᚃ೯࢝˖ʷd˸ʿ
ੂ行Άุபʿ̙ܵᚃ೯࢝計ྌٙɛࡰ

集團層面

ණྠ၍ଣଣԫึ
• 供Άุபʿ̙ܵᚃ೯࢝˙Σٙ˴ࠅӔഄዚ

ණྠΆุப։ึࡰ
• ӊϋ௰少ආ行ɧϣึᙄdə༆Άุபʿ̙ܵᚃ೯࢝
ආeڌତ和௰新ᒈැ

• �2030ᗴ౻�ഄଫ֛З和目ᅺdԨၾ重ࠅᙄᕚe
ุਕᗫɛɻಂૐ和௰Գྼስ༺ϓɓߧf

• பሜණྠ目ᅺٙ行ਗࠋ

ණྠࠬᎈ։ึࡰ
• ӊ̒ϋආ行ɓϣࠬᎈ൙Пd൙Пණྠٙ˴ࠬࠅᎈ和Չ˼ᗫ

ᒟࠬᎈdԨ္છᇠ༆ણ݄ٙආ࢝

• ͟ණྠΆุபʿ̙ܵᚃ೯࢝˴၍ӊϋ௰少ිజɓϣϞᗫ

環ྤeٟึʿ၍ࠬطᎈٙ௰新ઋر
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業務相關人士參與及重要議題評估

e供˒܄ʈeࡰ০݊ၾ˙࢝ಥɪऎɽৢֳ̙ٙܵᚃ೯࠰

應商e္၍ዚe൲ಛɛeٰ؇ʿҳ༟٫eִ݁ڢଡ଼ᔌ

ʿෂదݻሔdə༆˼ٙࡁცࠅʿᗫءᙄᕚϾͭࠈfІપ

�̈2030ᗴ౻�˸ ԸdҢࡁଉุਕᗫɛɻ࿁̙ܵᚃ

೯ٙ࢝ಂૐʔᓙҷᜊf

Ң2024ࡁϋतйމԫ҅和ණྠ৷ᄴආ行ุਕᗫɛ

ɻਞၾݺਗdଉɝஞሔ˼ࡁ࿁ණྠٙڗჃ̙ܵᚃ೯࢝ᗴ

౻eνО使ʮ̡̙ٙܵᚃ೯֛࢝Зһᖢոd˸ʿνОܲ

Ꮄϣરΐʿ೯౨ତϞᎴැfৰəԫ҅ϓٙࡰจԈ̮d

Ңࡁ͵˸ၣɪਪ՜Җόdᒗሗᐄ༶ఊЗੂ行։ึࡰϓࡰ

ʿژ˴၍ή和̹ఙԉܓ供จԈfݺਗהഐ؈

用Ꮸী�2030ᗴ౻�ഄଫd˸کҬ̈ცࠅሜʘஈd

ᆽڭණྠ˙০ঐ應࿁ݺਗᗆйהٙ重ɽᙄᕚf

Άุபʿ̙ܵᚃ೯࢝ژ͵ጐᑌᖩʮุ̡̮ٙਕ

ᗫɛɻd包ܼၾ္၍ዚึࠦə༆݁ഄҷਗe̋ɝุ

̙ܵࢩ供應商d˸ʿ̈ݟଡ଼ᔌʈЪʃଡ଼eஞִ݁ڢʿޢ

ᚃᗫݺਗʿሞእfϞᗫҢࡁਞၾุྠޢٙ༉ઋdሗ

ਞቡୋ65ࠫf

ਞϽӺజѓeۆ和

ΝุЪˢ༰分ؓd˸ᗆй

̙ܵᚃ೯ٙ࢝重ࠅᙄᕚ

ீཀ֛ಂ๖ஷ和ਞၾd

ə༆ʮ̡ʫุ̮ਕᗫɛɻٙᝈᓃ

分ؓӺഐ̘؈ᄲൖ目ᅺd

˸ᆽڭ࿁ุਕ和ᗫɛɻ

ٙᗫᑌ

ਗ਼重ࠅᙄᕚ和࿁應ุٙਕ

重ࠅ和࿁環ྤ和

ٟึٙᅂᚤʝஹᖩ

Ϟᗫ͉ණྠุਕᗫɛɻਞၾ˙০ٙ༉ઋԈϋజୋ128ࠫ

https://www.hshgroup.com/zh-hk/investors/financial-results
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識別重要議題、釐定優次和應對方案

Ңࠈࡁə重ࠅᙄᕚٙ൙П˙ࣩd˸ᗆйᙄᕚԨӔ֛ՉᎴϣҏd̙ܵމᚃ೯࢝ഄଫ˙০ఢ֛ਿᓾf2024ϋdҢ

᙮ٟਜிϓٙᅂᚤdΝࣛ͵ፅඎʮ̡הd݅Ͻᅇุਕ̙ঐ࿁環ྤʿׂ฿�ࠅᙄᕚ൙ПԨˏɝ�ᕐ重重ࠅһ新重ࡁ

ə༆ᆑίٙࠬᎈ和ዚ༾dԨਗ਼ʘॶɝ�2030ᗴ౻�和͊ԸഄࡁҢڭʘᑘd̙ᆽࠅ̀މϤމႩࡁաٙৌਕᅂᚤfҢה

ଫྌٙྼ݄ʘʕf

ҢࡁਞϽ˰ޢ經濟ሞእ和ᑌΥंࡉᜊʷɽึഃყٝΤଡ଼ᔌٙ經᜕dᗆй͊ԸɤϋٙΌଢ重ɽᙄᕚdԨਞϽყ

ৌਕజኬۆ(ISSB)eᆄຑΆุ̙ܵᚃිజܸ˿(CSRD)ə༆ҳ༟٫ٙಂૐfϤ̮dҢࡁ͵ၾႴശৢֳʿήପ行ุΝ

ˢ༰dԨਞBusiness for Social Responsibility (BSR)e˰༷ࣚޢଣԫึ(WTTC)eΌଢ̙ܵᚃ༷ࣚ։ึࡰ(GSTC)e

ᙄᕚfޢʿ̹۬ɺήኪึܸٙˏ(ULI)dආɓӉə༆新ጳุٙ(WorldGBC)ึࡰጘ։ܔЍၠޢ˰

Ңࡁᒗሗԫ҅ʿʫٙՉ˼ุਕᗫɛɻdમ用�ᕐ重重̇�ࠅ ᙄࠅ༈ഃ重ᙄᕚfᗫࠅΐٙ重הڌ൙Пɨج

ᕚٙ၍ଣ˙جd͉జѓ͵Ϟ̋˸ীሞdԨʊᅺͪ應ࠫᇁd˙ݟکቡf

重要議題

• ၁ર׳၍ଣʿ減၁ୋ20Ї25ࠫ

• ˥༟๕၍ଣୋ23ࠫ

• Ҥɢୋ26ࠫࡉं

• ᄻي၍ଣʿ循環經濟ୋ32Ї35ࠫ

• ̙ܵᚃમᒅୋ36Ї38ࠫ

Ⴗ客

• ɛʑ໌םʿवୋ48Ї50ࠫ

• εʩeʮ̻ʿፄୋ51ࠫ

• ௶ʈ࿕Էୋ51Ї52ࠫ

• Ⴗ܄ʿࡰʈٙτΌ和၅߀ୋ54Ї55ࠫ
ʈࡰ

• ٟਜҳ༟ʿਞၾୋ58Ї61ࠫ

• ௴新ୋ65Ї67ࠫ
᙮社區ה

https://www.bsr.org/en/collaboration/groups/responsible-luxury-initiative
https://wttc.org/initiatives/hotel-sustainability-basics
https://www.gstcouncil.org/gstc-criteria/


我們的員工將「2030願景」付諸實
行，無論是透過日常工作，還是
與同事和賓客的日常互動，他們
代表著集團實踐未來目標，造福
所屬社區。

本章節專訪四位同事，他們各司
其職在自己的崗位實踐可持續發
展，以獨特和有意義的方式推動
「2030願景」。

尊尚傳承集團代表
主題特寫
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Ңί2016ϋ̋ɝ࠰ಥɪऎɽৢֳdԨɓٜί؇ԯʈЪЇ2020ϋf2020ϋ߇˂dҢϞዚึ̋ɝࡐֳ̒ٙৢࢥකุ

ྠඟdዄৢֳ經ଣɓᔖdٜЇ2024ϋ再ᔷ目ٙۃᔖЗdࠋப˕౪ණྠٙৢֳʿึהᐄ༶f

ҢՑ༺؇ԯֳ̒ৢࢥʈЪࣛd̙ܵᚃ೯ྼ࢝ስʊ經ϓ

ਗ਼வࡁϓ̌ٙਿᓾɪdҢࡈණྠഄଫٙɓ΅fίவމ

੭ආ˚੬࿁༑和ʈЪ࢝ၪፄɝৢֳ˖ʷdਗ਼̙ܵᚃ೯ܠ

ʕdϾࡰʈਞၾଟ৷༺90%˸ɪfࡐֳ̒ৢࢥЪމ新

ଣซٙৢࡁՓ֛݁ഄ和ҏ̘ᆽͭҢ˸̙ࡁdҢุيܔ

ֳᐄ༶˙όfவ࢙ҢࡁΥ項新ٙ௴新̙ܵᚃ೯࢝

ٙྼስ計ྌfஷཀ੶ϾϞɢٟٙਜΥЪྫМᗫڷ和ࡰʈ

ྠඟdҢࡁίࡐֳ̒ৢࢥʊ經ྼତəટ70ڐ%ٙᄻي

分ݴଟdԨঐܔ設කՑᐄ༶ಂග使用100%̙ٙ

再͛ঐ๕f

ණྠٙ環ଢྠඟหุᆀุd̙ܵڦᚃ೯࢝ଣׂdՓ֛

əε項ᅂᚤଉჃٙ計ྌdԨֳৢᐄ༶ʕ࿏ྼ行fණ

ྠᗴ౻使ӊࡈ༶ᐄఊЗঐ˸ɓٙߧ˙όჀᕦΥቇ

ήٙણ݄dԨމҢٙࡁһᄿعᅂᚤਂ্̈ᘠfܘᅅֱ

Ңࡁঐ࠰މಥɪऎɽৢֳࣖɢfҢ̙ܵٙͭܔהࡁᚃ೯

ණྠ˖ʷeุਕഄଫeᐄ商ʘ༸d˸Їଣׂdଉಔ࢝

᙮ήਜุٙਕᐄ༶ʘʕfה

李晉凡

ಥɪऎɽৢֳᐄ༶৷ॴਓᐼ࠰
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Ң2016ϋЇ2023ϋމΥ༟ʮ̡ࠋபͺ
վఝֳ̒ৢࢥ項目d̈ܝ項目၍ଣᐼ္
ʿΥ༟ʮ̡項目ᐼ္d್2023ܝϋ10˜
ሜֻ࠰ಥɪऎɽৢֳᐼ፬ʮ܃d目ۃዄ
ණྠ項目ᐼ經ଣɓᔖf

ࡐމ2015ϋdʊͨқಥɪऎɽৢֳϘ࠰
ֳ̒ৢࢥ和ͺվఝֳ̒ৢࢥ項目՟
BREEAM�Ꮄମ�Ⴉᗇf

Շࡈ項目ࠅɓ˙ࠦ༺ϓ目ᅺdɓ˙ࠦᘱᚃ
供ശ᜕˸တԑႷ܄ಂૐdഒڢԫfΌ
፠࠰ಥɪऎɽৢֳϘ項目ৎʘڋdکΣ
dࢹᆽٙৃ༻ᗫɛɻෂϞ項目ุٙਕה
͡ �˸Ꮄମ�Ⴉᗇމ目ᅺdʔ༺ᅺഒʔѼ
fΪϤd項目೯࢝ʿ設計චݬd˸Їي
ࣘમᒅʿܔጘ݄ʈd˙ೌʔஷɢΥЪҁϓ
目ᅺfί項目කࣛdҢࡁ༉ᄲൖəהϞ
eݴيӋੂ行設計eࠅ目ᅺܲܝӋd್ࠅ
ᄻي၍ଣʿՉ˼ε項Ӕഄf

ͺվఝ̒הֳৢࢥτ裝ٙऎ˥иḨ

ӻ୕d݊Ңމ˸ˏࡁٙʈ項目ʘ

ɓdՉዹतʘஈί˸՟˥၍௹

౷ኁऎפࢠ՟ऎ˥d再ݴ經ᆠʹ౬

ኜdі收ԸІႡиዚଡ଼ഃᅽρӻ୕ٙ

ᆠɢfӻ୕設計̙ɽష減少፠ෂ୕

иḨ˙جdࠥЭঐ๕ऊঃʿᐄ༶ϓ

͉dΝࣛၾ環ྤ和ፓπf࠰ಥɪऎ

ɽৢֳٙჯኬᄴ˸ԒЪۆdጐˏɝ

̙ܵᚃ೯ྼ࢝ਕ˙ࣩdϾڐಂεࡈ項

目͵න利મॶືঐ設計和Ҧஔdɽష

減少ঐ๕ऊঃʿᐄ༶ϓ͉f

Ңཀ̘ಀʔΝʈЪdШவࡈ項

目࿁ҢйՈतࣿจ່d݅Ϊމ項目ཀ

ᐿልdɰΪމऒʿε˙ɛࡰΥЪd

̋ɪ項目ЗҢٙඊdྼί݊ྠඟ

рɢʔٙϓ؈f

Nilgun Arsankan

ණྠ項目ᐼ經ଣ
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ҢಀࡌᛘࡪኪdϾࡪኪወҢ˸ʔΝ˙

όਪʿܠϽԫيfίʈЪɪdҢٙ੪

ЗცࠅၾჯኬྠඟʲΥЪdίᄵ行行

݁ᔖਕٙΝࣛd͵Ϟֱၾεࡈᇍᖚٙᐄ

༶ఊЗԫfҢးɢᆽڭɛᔫা̙ܵ

ᚃ೯࢝ଣׂdԨ˸ϤۆࡡމՓุ֛ਕӔ

ഄ和ᐄ༶ุਕf

目ທߵʔ少ʮ̡းɢி၅ٟึd˸Υ

˷༸ᅃࡐଣٙ˙ό行ԫdྼί˿ɛོ

ႀfҢଉڦɽ分ɛேҎૐਂһλd

ԨڎԸһλٙҷᜊfˈՉίৢֳ行ุd

Ңٙࡁᔖப݊供ਕdϾɛֻֻࡁɰ

ึ࿁йɛᕿഹॆ༐ٙᗫːf̒הֳৢࢥ

໌用ٙࡰʈೌʔးːးɢeɢӋҷආd

Ͼவ͍݊ԫٟึא環ྤʈЪהცٙ࿒

fჯኬᄴ̥ც供ዚึd循循ഛႰdܓ

ˏኬࡰʈಃഹ༈˙Σᒕආf

ঐᐏჯኬᄴ˕ܵdٝ༸־ϤᕿഹΝɓᗴ౻dఱ

྅ྫྷซϓॆɓᅵfҢՑԫᐼ經ଣٙ˕ܵdࡌᛘ

ሙdʕᐏ䥊࢝ჯங設計̙ٙܵᚃ೯ֳุৢމ

೯dԨจᗆՑ̀ਗ਼̙ܵᚃፄɝҢٙਂהࡁɓʲ

ʑঐᐄ༶ɓࡈ௴ிޮ利ุٙਕfҢଉ̙ܵڦᚃ೯࢝

݊ଣซٙৎӉᓃdϞп減少ई൬和Ѽഛ၍ଣ༟๕d

Νࣛᆽڭ供應商͍ᆽ行ԫd˲ୋɧ˙ו፬商ѩ設Ϟ

Υቇٙ݁ഄfҢኪ୦ՑνОਗ਼வԬଣׂ和ᗴ౻ፄɝ

ྼყٙ˚੬ʈЪʕdኪᏑνОිజԫྼ和ᅰοd

νஈଣึ計e೯ୃʿՉ˼ุਕܸᅺɓᅵf

Ң݊ࡁ৷ᓼჃᝓٙʮ̡dҎૐɨৢֳঐݴෂܝ

˰dϓމ經Պෂוf̥ࠅՑ̙ᄲ計ٙᅰኽ和༟

ࣘd再ᘌࣸٙ商ุჯஙɰึڦdႩΝவ項༸ᅃӔ

ഄ݊ࡈ౽ٙ商ุӔ֛f

Antje Balow

ԫᐼ經ଣ行݁пଣֳৢࢥ̒ࡐ



2024企業責任及可持續發展報告 16 17香港上海大酒店有限公司

Ңಀ༧ʔΝژΥЪdމᗭ͏ʿ少ᅰૄྼ୦͛ܓԒ

ə࢝ɛɓৎʈЪᓒٙ౻ߠி計ྌfၾԸІʔΝࠈ

ҢٙൖdᏍпҢᐏə新ٙൖԉf

ʈዚึdவ݊˿ɛࡰ計ྌνОረʚᗭ͏ٙࡁՑҢ

တจ和ོႀٙfϞɓЗࡰʈ࿁භุޟՈጳሳdί

Ңٙࡁ˕ܵɨdһІ௴̈Τމ�ഓЍዹԉᖕ(Unicorn 

Purple)�ٙ ੰӍΏභ品f͟ˀ應˄λdҢࡁਗ਼வ

ಛࡡ௴භ品̋ɝ˚੬භ供應ʘʕfϤԫ˿˼ชՑೌ

ˢІႴ和တԑd࿁˼ٙ˚ܝ೯࢝੭ԸəɽᏍпf

ΝᅵdҢՑΝԫࡁၾԸІʔΝߠ౻ٙɛɓৎʈЪே

Ϟהഹdவቮəɓࡈଣ༆和ՈΝଣːٙʈЪ環ྤf

2024ϋdҢࡁί少ᅰૄྼ୦ኬ計ྌ໌םə少ᅰૄ

ኪࡰfኋ၍πίႧԊღᖟdҢٙࡁΝԫࡁঐдவԬ

ღᖟd利用˓ዚᔕᙇၾኪࡰ๖ஷfவᆽྼ˿ɛࣈኧlί

計ྌഐҼࣛdҢٙࡁኪࡰ和ΝԫͭܔࡁəνϤፋఱ྅

ə༈計ྌdԨ࢝fί၍ଣᄴٙ˕ܵɨᓒڷɛɓᅵٙᗫ

fࡰ˥ᝄᅂᝄ໌ሗəʞЗኪ

ೌሞࡰʈٙߠ౻νОdࡁ˼މᇕிʝయ重ٙ環ྤ̙ፗ

Їᗫ重ࠅf˸ͺᚆᓈҡ˜މԷd˥ᝄᅂᝄٙྠඟ

ྼ݄ᅁቃफՓܓdᚥጒࡰ؍ʈٙცࠅfҢࡁ͵

供和༟๕dΣΌࡰʈᑺબʔΝ֚ٙ˖ʷʿ୦

ʈٙᓥ᙮ช࿁ࡰආΝԫʘගٙᓥ᙮ชfίቮڮ˸dڳ

ৢֳุԸႭɰЇᗫ重ࠅdவᅵҢࡁʑঐһλήމԸІʔ

Νߠ౻ٙႷ܄供和֛Փਕf

許安琦

˥ᝄᅂᝄኪ୦ʿɛʑ೯࢝經ଣ



Ⴗ             客客
Ⴗ
客
Ⴗ     客                  客             

我們深信，賓客對可持續發展的
期望和意識與日俱增。因此，我
們每一個可持續發展的決策，由
建築設計，到床鋪整理，都以提
升賓客入住體驗為依歸。我們堅
守原則，務求在無損人類福祉、
社區或環境的前提下，按照賓客
需要營造體驗。
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我們的承諾

• Ϟࣖ༶用༟๕d裝௪ᐄ༶ఊЗᒕΣЭ၁經濟

• ༰2010ϋ減少˸ɨٙ˴ࠅ環ྤᅂᚤj

•၁ર׳ʿ用˥ܓ減少55%

• ྼყ၁ર׳減少35%

• ආɓӉમ用̙再͛ঐ๕ʿ˥༟๕

• ቇ應ࡉତϞᐄ༶ఊЗʿ͊Ըҳ༟項目ᄣं

ણ݄

我們的方針

• 使用ࣖू༰৷ٙ設௪dપ行ʈ༆Ӕ˙ࣩʿ౽

ঐӻ୕dԨ減少ঐ๕和˥ცӋ

• 收ණ˥ڠא˥分ᐄ༶ఊЗ設Ϟ回收̙再用

設݄

• ආ行֛ಂҦஔᄲࣨ和ᅰኽᄲݟ˸္છڌତආܓ

• ආɓӉમ用̙再͛ঐ๕

• ഄଫ和減၁༩ᇞྡd˸減少Ϟᗫࠬᎈࡉंͭࠈ

2024年最新進展

21.5%

33.6% 17.9% 5.5%

̙ٙ再͛ঐ๕͟ᘀ৷ဧ˃ଢึ˄ජঐ೯

ཥఙהପ͛dԑࢬࡈ180މ供ཥɢ
ཥɢԸІ̙再͛ঐ๕

1,175兆瓦時

集團實際碳排放* 集團能源密度* 水密度（酒店分部）*

* ˢ2010ϋٙਿ

氣候變化會帶來風險和機遇。我
們力求減少環境足跡，同時竭誠
為賓客提供稱心的尊尚服務。
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Ңࡁഛ用၇ᘒ൮༟๕d使ɨਕၾପ品༺Їφ˥̻dਕӋމႷ܄ᐄிయ֠ٙ環ྤfҢٙࡁப݊Ϟࣖή༶用

༟๕d˸ڭᚐήଢ環ྤf

Ңீࡁཀપ行ʈ༆Ӕ˙ࣩԸʺᐄ༶ڌତdΝࣛᘱᚃઞ॰௴新߅Ҧdᔷ用һືঐٙ設௪ۨfҢࡁʊՓ֛項

ҏdԷνືঐςۆe˥༟๕၍ଣܸیഃdᙕᙑνОһϞࣖήᐄ༶ุਕfৰʈ項目̮dҢܵࡁᚃΝԫ˸৷ʫ

จᗆdп˼ࡁҷᜊ行މᅼόf

אତdԨరҬዚึʺ設௪和ҷഛЪ˙όڌঐʿືঐd˸൙Пʈ設௪ٙݟϞᐄ༶ఊЗѩึආ行Ҧஔᄲה

ҏf္މ࿀ආܓdҢࡁӊ˜收ණঐ๕和用˥ᅰኽdӊ˜ၾᐄ༶ఊЗᑘ行ཥ༑ึᙄdীሞࡈණྠٙ目ᅺආ࢝d

分Ԯ௰Գྼስ˙جfҢࡁ͵࣬ኽ�ੰքဧৢֳ̙ܵᚃ೯࢝ਿ�(Cornell Hotel Sustainability Benchmarking Index)和

EarthCheckਿdၾΝุˢ༰ঐ๕e用˥ʿᄻڌٙࠦ˙يତd˸کආɓӉᗆйϞܙҷഛʘஈf

低碳轉型

Ңࡁʊྼ行ε項ٙືঐʿࣖঐҷഛણ݄dԷν使用LED

ዱՈeආ行ҁഛʿ重新ሜቇʈe઼用Іਗʷӻ୕e應

用ೌۨذႡиӻ୕ഃ৷ࣖ設௪eτ裝٤ंஈଣዚଡ଼dא

˸͑ှཥਗዚᚨਗٙࠬዚഃfԷνίڐಂٙॲৢࢥ̒ߒ

ֳᔕ新ʈʕdהϞʮਜਹ和ג܄ѩҷ用LEDዱՈd

ᑘણdࠑЇ少75%ঐ๕fϞ፠ɪӻ୕̙ື༰ᔚ

Ңٙࡁঐ๕ܓ˥̻༰2010ϋٙਿ減少17.9%f

˙ᄣ̋2.3%Ї1,246ΊೊЀӊ̻ܓˢ̘ϋdঐ๕

Ϸd˴ุ͟ࠅਕϞהҷഛd࿁܃ʫႡиאમาٙঐ๕

ცӋɪʺfІ2024ϋৎd分ᐄ༶ఊЗਿ商ุࡡΪd

ʊӉਗ਼ݹВҏᔷЇৢֳʫᐄ༶d˿用ཥ用˥ඎ

Ϟהᄣ̋dШ༈ણ݄ϞпҢࡁһλή္છঐ๕用ඎ和用

˥ઋرdԨ減少༶፩הପ͛ٙ၁ર׳d˸ʿ使用環ݹڭ

В૰fҢߧࡁɢમ՟ආɓӉણ݄ҷආݹВٙЪࣛᅰd

Ԩપ行һՈࣖूٙЭݹဟ計ྌfՇග௰新කุٙࡐ

ѩ՟BREEAM�Ꮄମ�Ⴉֳৢࢥʿͺվఝֳ̒ৢࢥ̒

ᗇdԨ配௪ՙ൳ٙືঐ設௪和ዚኜf͟Շගৢֳ

2023ϋකุdҢ͍ࡁрɢܵᚃҷഛ和ሜືӻ୕dಂૐ

2025ϋʺՇ٫ٙঐ๕ڌତf

https://greenview.sg/services/chsb-index/
https://earthcheck.org/
https://bregroup.com/products/breeam/
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у使計ʿˋኇeͺվఝʿࡐɧගˢ༰新කุٙ̒ࢥ

ৢֳdҢྼٙࡁყ၁ર׳ʥ༰2010ϋਿ減少33.6%d

༺Ցə2030ϋٙ目ᅺd၁ર׳ܓ༰2010ϋਿ

ɨൻ48.4%dၾ̘ϋˢۆ減少12.5%Ї110ɷдɚ

ःʷ၁ඎӊ̻˙ϷfϞϤϓ؈Ό፠ණྠપ行ɪືࠑঐ

項目eཥၣ減၁d˸ʿආɓӉમ用̙再͛ঐ๕̘̋Ҟ減

၁ආܓf

2021ϋdᘀ৷ဧ˃ଢึ࢝කࡈ˄ජঐ೯ཥఙ試行計

ྌdഃଢึɽ分ٙཥɢცࠅfνΪ٤ගࠢՓ͊

ঐɨุيτ裝̙再͛ঐ๕設௪dҢீึࡁཀঐ๕供

應商મᒅ̙再͛ঐ๕fࡐֳ̒ৢࢥ經ʊΣήཥၣમ

ᒅ100%ཧર׳ཥɢdᆽڭৢֳٙጳܔՑᐄุචݬd

ѩΌࠦમ用ԸІ̙再͛༟๕ٙཥɢԸ๕fͺվఝ̒ࢥ

ৢֳʿ؇ԯֳ̒ৢࢥᗭ˸ΣήཥၣમᒅՑᆎଋཥঐd

ᔷϾΣཥɢ供應商ᒅ൯̙再͛ঐ๕ᗇࣣ(RECs)dᔟ˸˕

ܵჃ̙ٙ再͛ঐ๕項目f

ҢߧࡁɢމႷ܄供һεЭ၁ʹஷਕ፯d包ܼՇග

新ৢֳ使用ԓԒٙၠࢥ̒މतႡᘒ৵i7ӻΐཥਗԓટ༱

Ⴗ܄eࡐֳ̒ٙৢࢥतႡ૿ঐࡐٙɻʿཥਗʷݚɻ

ӳూٙ̚ɻd˸ʿᘀ৷ဧ˃ଢึ和ͺվఝֳ̒ৢࢥ

ٙ৷ဧ˃ଢԓfҢࡁ͵ίɨהϞৢֳ৾ԓఙ供ཥਗ

ԓሿ̂ཥ設௪dપਗЭ၁ʹஷf
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ঐ๕ܓ�ΊೊЀӊ̻˙Ϸ�

၁ર׳ܓ�ɷдɚःʷ၁ඎӊ̻˙Ϸ�

ණྠঐ๕及၁ર׳ܓ

2010 ਿ
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ৢֳ分�ʮʺӊႷ܄ɝИૉᅰ�

商用ุي�ʮʺӊ̻˙Ϸ�

ණྠ用˥ܓ*
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� ၾج˙В�ٙ計ၑݹ˘�����ʮʺӊʮܓВٙ用˥ݹɽफ͟
商用ุيʿึהʔΝd݂͊包ܼίʫf

用水效益及水資源再利用

Ңࡁ˸ʺᐄ༶ఊЗٙ用˥ࣖूԸ應࿁৻Һࠬᎈd͵ᄲ

ൖəৢֳᐄ༶ఊЗሊ͛設௪和˥Ꮂ᎘ٙ˥ݴˢଟdԨί

̙ঐٙઋرɨτ裝ЭݴඎۨfҢݹٙࡁВਕɽεમ

用ЭݹဟdԨ使用環ࠥي̙͛אڭ༆ݹВ૰dމႷ܄

Вุਕ࿁環ྤݹВਕٙయ֠ᅺʘቱd͵ࠥЭݹܵڭ

ٙᅂᚤfЗ̋ψٙˢശ利ʆֳ̒ৢࢥ和ᘀ৷ဧ˃ଢ

ึྼ݄ε項ື˥ણ݄d包ܼτ裝Ո用˥ࣖूٙᙺೀӻ

୕eમ用ҤҺ؍ಔي和ণջd˸ʿમ用ೌ˥҇ఽfҢ

ɢ回收؇ԯeਟԋ和ͺվఝପ͛ٙᄻ˥dԨߧ͵ࡁ

f˥ڠಥ˥ᝄᅂᝄИσ收ණ࠰

ৢֳ分ٙ用˥ܓჀฆɨࠥЇ1,271ʮʺӊႷ܄ɝИ

ૉᅰdၾ̘ϋˢɨࠥ3.4%dၾ2010ϋਿˢɨൻ

5.5%fҢͣࡁІ新ޥڿઋഐҼ˸Ըdණྠٙ用˥ᅼό

Ϟהҷᜊdኬߒືߧ用˥ආܓໝܝf分̙ᓥΪһᘌ

ᔫٙੰ㠛͛Էdৢֳܝੀٙ用˥ઋرʿݔԬৢֳਗ਼

ၑආɓӉྼ݄ື͂ࡁʫ༶ᐄfԸϋdҢމВҏᔷݹ

d৷ΝԫٙจᗆdԨᘱᚃઞ॰ج˙用˥ٙ௰Գྼስߒ

τ裝ֳৢࢥҦfᑘԷϾԊdɪऎ̒߅ᐄ༶ཀʕ應用

ə౽ঐ˥ሯઞኜdϞп減少܃ʫದآϫٙ౬˥᎖ଟd

ᆽڭҢࡁঐၚ္છცࠅ౬˥ٙࣛගdΝࣛୌΥ҅

Ӌfࠅઋಂග收ၡٙ㠛͛ޥ

商用ุٙي用˥ܓ༰̘ϋჀฆɪʺ1%Ї1,099ʮʺӊ

̻˙Ϸd̤༰2010ϋਿᄣ̋14.3%d˴݊͟ࠅҺ֙

d̋ɪ˥ᝄᅂᝄʿᘀ৷ဧ˃ଢึѩᄣəڗַ

ܓВٙ用˥ݹᄣ̋ᙺೀ用˥fɽफࠅdΪϤცيಔ؍

ܲʮʺӊʮ˘ݹဟඎ計ၑdܲϋɨࠥ11.3%f
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賓客

我們的減碳之旅

ҢࡁίՓ֛ᇍఖ1ʿᇍఖ2減၁༩ᇞྡࣛdঐ

મ用һڗჃٙഄଫ˙০dᎴੂ行ϓࣖһɽԨ

ঐࣛගʫ՟ҳ༟回జٙ計ྌfኽϤdҢ

މҁ͛նմಂdุٙيጘܔঐϽᅇɨࡁ

ණྠྌڗჃٙ༟͉˕̈dʔᓙҁഛ༟ପٙତ

代ʷʿᔕ新計ྌf࢝ૐ͊Ըdήʈྠඟਗ਼

ܲ༩ᇞྡක࢝Ҧஔ̙行ӺdϾҢࡁ͵ึ

ઞ॰˸̹ఙʈՈ配Υੂ行༩ᇞྡdϾᐵ॥目

ᅺࢨ൷d包ܼમᒅ̙再͛ঐ๕ʿҳ༟၁ৰ項

目fҢࡁ͵計ྌ2025ϋҁϓᇍఖ3ર׳ඎ

ఊdᔟϤਗ਼ࡈᄆ࠽ᗡٙર׳ඎॶɝණྠٙ減

၁༩ᇞྡʘʕfһεϞᗫҢࡉंࡁଫeࠬᎈ

和ዚึٙ༉ࢹڦdሗਞቡҢࡉंٙࡁᗫמ

ᚣf

̋ҞΌଢ減၁ӉͽίڐϋһҖ༻ʲd2024ϋ݊

Ϟߏ˸Ը˂ं௰าٙɓϋfவɰ݊Όଢं

ϣ൴ཀ�ˋኇ֛�ਗ਼ΌଢาʷࠢՓί1.5ᙲˤܓ

˸ʫٙ目ᅺd༈ઋ౻ཫ計ਗ਼ኬߧ၌˂ं̋ᄌ˸

ʿ࿁͛࿒ӻ୕ிϓڗಂאʔ̙ᔷٙҷᜊfҢࡁ

Ⴉމ減၁݊ණྠ應࿁ंࡉᜊʷeတԑႷ܄和ุਕ

ᗫɛɻʔᓙᜊʷٙಂૐ˸ʿ應࿁˚ूልᕏ္ٙ

၍環ྤٙ̀ࠅഄଫ˙Σf

減少၁ર݊׳ණ �ྠయ֠ෂוᗴ౻�ٙ 重ࠅ目

ᅺdԨʊˏɝ൴ཀɤϋf௰ڐdҢࡁၾᚥਪΥ

ЪdਞϽ˰ޢήୌΥं߅ࡉኪٙ˙جdՓ֛減

၁༩ࢰԨ重新൙ПהϞܔጘرًٙيʿঐ๕ڌ

ତd˸މکӊ項目༟ପరҬືঐዚึfҢࡁʊᗆ

й˸ɨʞɽᗫᒟણ݄dϞп͊Ըᅰϋމɨ༟

ପ減၁f

微調營運

操作

可再生能源應用

加入優化調節器

優化控制

翻新和現代化

智慧建築

管理系統

減碳策略

2050年
及後

https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/sustainability-reports/2024/2024%20climate%20related%20disclosures%20tc
https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/sustainability-reports/2024/2024%20climate%20related%20disclosures%20tc
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賓客

管理及適應氣候變化

ਕᐄ༶ପุ͛ٙܝ˚ʿۃᔷᜊ൳೯᎖ᐿ和੶डd࿁目ܛࡉಂٙंڗᜊʷၾΌଢंɪʺd˿၌˂ंԫʿࡉं

ٜટᅂᚤfҢͣࡁՑ˴ਗ၍ଣंࡉᗫࠬᎈ和ᗆйΣЭ၁͊Ըཀನٙዚึٙၡࠗf

Ңࡁʊ০࿁၌ंࡉԫՓ֛༟ପᄴࠦٙ減ᇠણ݄dԷν(a)ྼ݄ືঐણ݄˸減少ঐ๕和˥ٙცӋd(b)ீཀһҁഛٙ

設計eʺॴʈʿ֛ಂԚݟ和ڭቮdᄣ੶ܔጘഐٙҤጏɢdʿ(c)ϓͭήᐄ༶和ණྠᄴࠦٙΚዚ၍ଣྠඟdԨՓ

ุ֛ਕܵᚃ計ྌ˸̋੶應ᜊˀ應d(d)֛ಂᑘ行ଯစ୦ʿτΌdᜫࡰʈЪλ௪f

ϞᗫҢࠬࡉंࡁᎈ˙جe൙Пഐ؈e減ᇠ和ቇ應ણ݄ѩਞϽəंࡉᗫৌਕמᚣʈЪʃଡ଼(TCFD)ٙܔᙄd༉ઋ༱

ᚣfמᗫࡉं

ਞቡ2024ंࡉᗫמᚣ

https://www.fsb-tcfd.org/recommendations/
https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/sustainability-reports/2024/2024%20climate%20related%20disclosures%20tc
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唯願匠心獨運，建造美輪美奐並
符合可持續發展原則的建築，
讓酒店成為經典傳承。

我們的承諾

ක೯ʿᐄ༶ୌΥ̙ܵᚃ೯ุيٙۆࡡ࢝

• 新ܔʿɽۨᔕ新ʈୌΥყ̙ܵ

ᚃ೯ܔ࢝ጘᅺ

• ѩᐏيጘܔಥɪऎɽৢֳܵϞٙ࠰

�Ԅλא�һ৷ٙ܃ʫ٤ंሯ९൙ॴ

我們的方針

• ̙ܵᚃ೯࢝ଣׂʊፄɝ࠰ಥɪऎɽৢֳ設計ᅺ

• ਞߵܔጘӺ৫ၠЍܔጘ൙Пӻ(BREEAM)dЪމ

̙ܵᚃ೯ܔ࢝ጘٙྼ用࣪ݖ

• ፯用Эўඎ౨೯ϞዚʷΥࣘيٙيʿՈdᆽ܃ڭʫ

ሯ९和ੰ

• ӊϋආ行܃ʫ٤ंሯඎ൙П

• 使用ࠋபԸ๕ٙ˝ҿ

2024年最新進展

設Ϟ࠰ণ̹މאʫ͛ਗٙܔהي
ಐࢹή

אʫ٤ंሯ९ѩୌΥ܃Ϟᐄ༶ఊЗה
ᎴήࠅӋ

8 間半島酒店
ͺվఝֳ̒ৢࢥʿࡐ̒ࢥ
ৢֳѩ՟༈Ⴉᗇ

BREEAM 「優異」

ॲֳৢࢥ̒ߒҁϓᔕ新ʈd
̋ɝ̙ܵᚃ೯࢝ʩ९
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賓客

可持續發展建築設計
Ъ�2030މᗴ౻�ٙ ɓ分dהϞ新項目和ɽۨᔕ新ʈ

ѩ̀ܲΌଢʮႩ̙ٙܵᚃܔጘᅺ設計fҢࡁጳ

൙Пيጘܔ࢝ɓܸ̙ٙܵᚃ೯֡dਞϽΌଢֳࣛৢܔ

ᅺ{ߵܔጘӺ৫ၠЍܔጘ൙Пӻ(BREEAM)d
設計Їᐄ༶චݬdਗ਼項̙ܵᚃ೯ۆࡡ࢝ʲྼˏɝ

項目೯࢝ʕfҢࡁ௰新ٙ項目dͺվఝֳ̒ৢࢥ和ࡐ

ֳ̒ৢࢥdேᐏəBREEAM�Ꮄମ�ႩᗇfίᐏႩ
ᗇࣛdͺվఝֳ̒݊ৢࢥɺЀՉග༺Ց༈ϓఱٙৢ

ֳdͪ࢝əҢࡁ൴൳̹ఙཫಂԨ͊މԸͭܔ௰৷ሯඎٙ

༟ପf

࿁Ңٙࡁᔕ新項目dҢ࣬ࡁኽ࠰ಥɪऎɽৢֳ設計

ᅺમ用̙ܵᚃ設計ʩ९dԨίᇍఖʪٙઋرɨ

મ用BREEAMᅺfණྠɨٙˋኇ21ุي Avenue 
KléberᐏBREEAM�Ꮄମ�Ⴉᗇ和Haute Qual i té 
Environnementale (HQE)௫̈環ڭ分ᗳႩᗇdϾˮִ̒
ഃɽۨᔕ新ʈ͵ᐏBREEAM�Ԅλ�ഃॴfֳৢࢥ

ࣛdˮֳִ̹̒݊ৢࢥʫୋɧࢭᐏBREEAM൙ॴٙܔ
ጘd͵݊ࢭᐏϤ項൙ॴٙ新裝ֳৢࡌf2024ϋdҢ
ʩᔕ新ʈdમ用ə̙ܵᚃֳٙৢࢥ̒ߒҁϓəॲࡁ

९dνLEDeࠋபԸ๕ٙ˝ҿ和ͤࠧeՈ౨೯
ϞዚʷΥيўඎЭٙՈ和ذဒf

室內空氣質素
Ңࡁ設計ʿጳܔ新ৢֳࣛdး̙ঐ፯用ୌΥყ౨೯

ϞዚʷΥيўඎᅺٙήಡeᓂΥኒeᐍॷeͤࠧ品e

裝ໄ和ՈfЇତϞุيdۆτ裝əਖ਼٤ंٙژཀᓩ

ኜdԨ֛ಂڭቮஷࠬӻ୕dϾܵڭ௰Գٙ܃ʫ٤ंሯ

९fהϞᐄ༶ఊЗѩ։ৄୋɧ˙ᚥਪd࿁Ⴗ܄ਜʿܝੀ

ආ行ϋ܃ܓʫ٤ंሯ९൙Пd˸ڭღႷ܄ʿࡰʈٙ

ੰf2024ϋd܃ʫ٤ंሯ९ѩୌΥאᎴήࠅӋf

ҢֳৢٙࡁʿุيdӋܩɮʔসٙܔጘߕชdਕӋ⦰Υණྠٙዝ̦ෂ୕ၾה᙮̹۬ٙෂ୕˖ʷd使Շ٫ू

࿎dዝɮ੬新f͉ණྠಂૐɨุيঐϓމ經ՊܔጘdԨးɢ˸ୌΥ̙ܵᚃ೯ߗٙۆࡡ࢝用ܔࣘيϓf

https://bregroup.com/products/breeam/
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可持續發展建造設計方案

Շග新කุٙͺվఝֳ̒ৢࢥʿࡐֳ̒ৢࢥʔШϓߕމቃ۳ٙߕ設計Պᇍdһ݊ശၾ̙ܵᚃ೯࢝

ԨπٙྼԷf設計Їܔጘ݄ʈd˸Їุਕᐄ༶dࡈචݬѩፄɝə�2030ᗴ౻�ٙ ̙ܵᚃ೯࢝ʩ९d

࿏ྼ行̙ܵᚃ೯ܔ࢝ጘ設計˙০f

採用可持續發展建築設計 共創美好將來

ӊࡈ೯࢝項目ɓකک˸ᐏ՟BREEAMႩᗇމ目

ᅺdΪϤdҢߧࡁɢ፭循௰ԳٙၠЍܔጘყྼስ

کڋdྌʘݖdમ用經ᘌ᜕ࣸᗇٙ項目࣪ج˙

ྼስ̙ܵᚃ೯࢝ଣׂfϤᑘ̙ʺܔጘڌତdͭܔ

᙮ٟਜdၾ�2030הቇ應ঐɢdԨி၅環ྤʿࡉं

ᗴ౻ה�ւ行ٙۆࡡʔፑϾΥf

Ңࡁး̙ঐ̋ɝන應І್ٙ設計तЍdԷνમ用ᕐ

ᄴޚᆨ設計dˏɝһεІ್Έᇞd༺ՑᎴʷ܃ʫ

؈ࣖٙܓfί፯ࣘ˙ࠦdʔሞ˝ҿeᐍԒe

Ոeήಡഃ和Ոdɰึࡒᚥ̙ܵᚃ೯࢝ଣ

ׂf項目፯用ٙ˝ҿɽ分ѩԸІ經Ⴉᗇٙࠋப

Ը๕dᆽڭҢࡁʔึпڗཀܓͽዓ˝fࡐ̒ࢥ

ৢֳ০࿁߰ʍतႡ˝ҿમ՟ᕘ̮ણ݄dᆽڭɓܛୌ

Υߵִ݁ �ٙ˝ҿમᒅ݁ഄ�dԨ˲᙮Υجમͽ

和ʹf

Ңࡁ使用Ո౨೯ϞዚʷΥيўඎЭٙପ品dᆽڭ

ʫ٤ගfණྠɨৢֳ܃供ੰٙ௰Գ܄Ⴗމ

ಥႴശήಡႡி商˄̻ήᏳყϞࠢʮ̡મᒅ࠰

˓ʈႡЪٙήಡfϤ環ଢήಡ供應商ء重̙ܵᚃ೯

ˢ使用dࣘي್˂Ѝݑପཀʕ使用ೌ͛d࢝

ɛிࣘيһ˥ືঐdԨঐ減少෧ᇭϮݑf

https://bregroup.com/products/breeam/
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賓客

實踐負責任施工 盡力減低負面影響

ΥЪٙܔጘʮ̡和Ңࡁ目ᅺɓߧdቚจྼስࠋப

݄ʈfࡐ̒໌ֳৢࢥ用ਞ �̋ʮᅃܔጘ計ྌ�

(Considerate Constructors Scheme)ٙΥЪྫМdᆽ

ਪᕚdԨٙء᙮ٟਜ๖ஷdஈଣٟਜᗫהၾࡁҢڭ

˲減少ኛࠪ和ᄻي࿁մᗙ環ྤٙϮݑfҢࡁᎴ໌

用ٙΥЪו፬商͵ء重使用Эર׳設௪אԓඟeܔ

ጘᄻࣘ分ݴd˸ʿމʈɛ供τΌٙ環ྤf

節能省水裝置

Շගৢֳޫʊτ裝౽ঐᅽρ၍ଣӻ୕d̙ீཀІਗ

ʷӻ୕္છʿᎴʷঐ๕使用dԨ˲ʿϘ೯ତਪᕚא

သဍd˸کτરཫၪࡌf༈ഃӻ୕̙ܵᚃҷഛ

ᅽρڌତdϾೌฦ܃ʫ環ྤٙബቇܓf

ɽ分ዚኜѩືމঐۨd包ܼาࠬʿஷࠬ٤ሜӻ

୕eႡиዚଡ଼e˥ݿᅙ͂和ג܄ʫٙࠬዚᅙ͂d

Ͼܝੀਜਹۆમ用LEDʿช應ኜഃືঐ裝

ໄfҢࡁτ裝ື˥όڀᛈ᎘eЭݴඎ˥Ꮂ᎘和ᕐౚ

όәఽ৵d˸ື用˥fͺվఝֳ̒ৢࢥʔШ

τ裝̙再用˥循環ӻ୕dһમ用௴新ٙऎ˥иḨӻ

୕dഛ用ৢֳቌڐ௹౷ኁऎٙࢠήଣᎴැdື

ცٙঐ๕fהႡи

ࢥ̒ࡐԸd͊ٙ׳પਗɨᅽρᒕΣଋཧ၁રމ

ৢֳ供應商મᒅ100%̙再͛ཥɢdϾͺվఝ

މཥɢ供應商ᒅɝ̙再͛ঐ๕ᗇࣣdۆֳৢࢥ̒

һΌࠦٙ減၁ʈЪ্ᘠɢඎf
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採用親近自然的設計 促進市區生態

ኋ၍ɨৢֳɽεЗஈ̹ਜdШးɢˏɝၠʷ٤ග

和ፋڐІ್ٙ設計dᔟϤڮආ̹ਜ͛࿒和͛يεᅵ

ʷ˂̨設Ϟ௦ᚣ̨e↢ၠֳٙৢࢥ̒ࡐf

ᇌ和ሆሂᇌdމήي၇供ಐࢹήfͺվఝ̒

保育傳統及當地文化

ତπ௰ዝ̦અɮٙৢֳʮ̡dఘݲԭމ൮ֳৢࢥ̒

၈ෂ୕ՊᇍfҢڗ˸ࡁჃٙ目Έܔிৢֳdᜫ̴ࡁ

ϓމ經Պෂוdߧɢᔮబאശה᙮ٟਜٙ˖ʷֵ

ᘾf

Շග新ৢֳٙ፯ѧ݊項目ٙᗫᒟʩ९dಂૐၡϔה

᙮̹۬ٙ˖ʷএഖfͺվఝ̒ڮֳৢࢥආᄿɽ

Galataportήਜݺʷdપਗඝໄ̚ᔴආ行ూࡌdϾ

dйՈዝژܹᜳ۾ጘܔᐚήᅺ࠶ۆֳৢࢥ̒ࡐ

̦จ່f

ͺվఝֳ̒ৢࢥνʦχͭΌ新ݺʷٙऎᏵή

ܔዝ̦ࢭԒ݊ɧۃfৢֳࢠdାૐ௹౷ኁऎݬ

ጘيdίҢࡁ˺Ͻඎ和ҳ׳ɽඎːɢɨᐏڭ

ԃd˸Σࡡѧٙዝ̦ߧหf࠽ɓٙ݊dՉʕɓ

ତ代ࡈɺЀՉ̦ɪމ1930ϋ代ಀيጘܔዝ̦ࢭ

ʷɹ֦ᇁ᎘fу使ᇁ᎘2014˟ᐄ༶dմቊٙऎ

ᏵਜЇʦʥ݊ͺվఝ̹۬ࠦႶٙࣨː分dѬኹ

௹౷ኁऎࢠeϖ౷̔౷ެʿ໋॰ിԭɽੀ

ܔ፯ѧጳࡁf༈ஈٙ˖ʷʿዝ̦จ່d݊Ң౻ߕٙ

ʘɓfۆࠅ˴ֳٙৢࢥ̒

வࡈ項目ՈϞ重ɽٙԢจ່dҢߧࡁɢڭπՉ

ዹतٙܔጘࠬࣸ和బϞࣛ代तЍٙʈᖵdၪܵմቊ

ɓ੭ٙ˖ʷࠦႶf༈ɧࢭዝ̦ܔጘܔي෬ऎɺή

ʘɪd͍݊1890ϋ代೯࢝ऎᏵЪމᇁ᎘ٙ෬ऎɺ

ήdΪϤήሯɺᘎૢ༰ልᕏfɧܔࢭጘٙيഐ

ً࿒್ࠕʔΝd̋ɪ新ᄣୋ̬ᄸܔጘيdމϤცࠅ

મ用ʔΝٙʈ˙ࣩfމеዝ̦̮ᐍաቤਗॎᕸd

分ਜਹܱٙઢʈʔঐ使用ዚd̥̙፠ɛɢ

ҁϓfֳ͟ৢᑗऎd̀ԣᇍ˥ฦࠬᎈdኬܱߧ

ઢ和ήਿʈᗭɪ̋ᗭf

Ңࡁးːးɢdᔫฐڭπܔጘٙيዝ̦ʩ९f܄ࡡ

༶ᇁ᎘ɽᅽɪ˙ٙɽᙒd݊͟ۃඈྡਟᘽʗڛ

ேጫϷᅃɚ˰(Abdul Hamid II)ٙႡᙒΘጒ෫ج•ʡ

Ϸ(Mustafa Şem-i)設計和ႡЪϾϓf݄ʈಂගd

Ңࡁɽᅽװ՝ɽᙒ˸ආ行ూࡌd್ܝʃːᑈᑈή

ࡰ։ي˖ၾዝ̦ࡁ回፯ѧʕ௰৷ٙɽᅽᅽfҢ׳

ึΌၡΥЪdᆽڭҢڭٙࡁԃʈЪୌΥᄿɽٟ

ึٙცࠅ和ಂૐf

ণd၇࠰ͭܔ൴ཀ1,528̻˙Ϸٙᚣֳ̨ৢࢥ

ಔʔΝ၇ᗳٙᇴ؈dʔШމᄼྠࢪඟ供新ᒻ食

ҿdһ̙іˏ႓ʿሀሁෂᅧڀ४d˸ʿމ

供Ґᚐf



重新思考廢物的定義及處理方
法－設法減少浪費，回收重用
珍貴資源，同時促進天然資源
循環再生。

我們的承諾

يᄻݴபή၍ଣʿ分ࠋ

• ீཀ循環再ிeʺॴ再ிʿ再利

用dਗ਼ᄼቱʿ̙回收ٙي分ݴଟ༺

Ց100%

• ᆽڭѼഛஈໄϞᄻي

• ᄣ̋使用循環再ிࣘي

我們的方針

• ͍ᆽ分ᗳᄻيʿ回收

• 捐̈ಀ經使用ٙ肥Ӵ和௵食

• Չ˼分ݴણ݄包ܼ重新利用դਥಮe食ذe५ᔌᄻࣘe˜

ჳଷഃ

• ீཀ供應商ٙ回收計ྌ收ණϞᄻي和ཥɿᄻيdܲא

ήجԷѼഛஈໄ

• ଇӖу෧ᇭ

2024年最新進展

食ي捐贈ഗฉഛዚdഃ67,000΅ጯ食

ऎᒻԎಠ回收Ԩ再用࠰ಥٙऎࡌݱూ

項目

肥Ӵᔷ贈Їה᙮ٟਜ

50.5%
ᄻي分ݴଟ

652公斤

超過35,000 超過13,000公斤
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ࡁϤdҢމ༟๕ረʚΌ新່֛ٙfٙ࠽Ϟᄆމᘒdމʊঐ回收重用e̋ʈ再ிeᔷᄻيϋdʔ少ᄻڐ �ٙ2030ᗴ

౻�重ᓃપਗ循環經濟ଣׂd包ܼ重新設計ପ品e減少ପ͛ᄻيeོᎸ重用e循環再ிʿ೯ઢ新אࣘࡡ९ҿf

重新定義及分流廢物

ҢࡁՓ֛ණྠɪɨேቇ用ٙᄻيஈଣᅺdᆽڭᐄ༶הପ͛ٙᄻي˸͍ᆽ分ᗳʿࠋபήѼഛஈໄfҢމࡁႷ܄

供ٙପ品၇ᗳᐿεd˿ஈໄٙཀ੭Ըə重重ܿfӊᗳᄻيѩცԱत֛ҏ˸ࠋபٙ˙όஈໄd್ܝ再ၾ

͉ήᄻيஈଣ商e回收商和ʺॴ再ி商ΥЪdး̙ঐ減少ਗ਼ᄻيֻ堆෬ਜ和ʷ設݄fϤ̮dးϘમ用ᄻي၍ଣ

ٙ௰ԳਂجdԷνਗ਼৻ᄻي和᐀ᄼቱ分ක回收dԨଇӖу෧ᇭႡ品dϞп͉ණྠන利ቇ應新પ̈ٙᄻي၍ଣ

֛f

廢物管理措施

紙張、玻璃、金屬 塑料 剩食

有害廢物 肥皂及盥洗用品 其他廢物

減少和回收 使用替代品 食品捐贈和堆肥

供應商回收和再利用 重新設計包裝和再分配 試行循環經濟項目

通過電子化的方式與客人分享資訊和報紙，
減少使用紙張。我們的團隊從客房和後堂區
域收集和分類廢物並進行回收。

如玻璃或鋁等高度可回收材料來替代即棄塑
膠用品（例如：客房用水）。在適用的情況
下，使用非石油提煉和植物來源的材料，如
竹、木材和玉米澱粉。

將可食用的剩餘食品和蔬菜捐贈給當地慈善機
構或食品銀行。廚餘捐贈予農場作肥料、飼料
或進行厭氧消化。咖啡渣和膠囊用作肥料或生
物燃料。

我們通過供應商回收或本地回收計劃收集
和分類退役的電子產品（例如：燈泡、電
池、打印機墨盒），確保有害廢物得到妥
善處理。

肥皂和盥洗用品設施捐贈給社會有需要的人。
我們的浴室盥洗用品包裝由回收鋁和可持續紙
張製成，並進行收集和分類回收。

我們與創新夥伴合作，尋找廢物再利用的方法
，例如將紡織廢料製成新衣服，將聖誕樹製成
木製家具，將蠔殼用於恢復海洋棲息地。
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2024ϋʔ經堆෬אደٙᄻي分ݴଟ50.5މ%d༰̘ϋ

Ⴠฆ減少3.0ϵ分ᓃfᒱ್ᐄ༶ఊЗʊપ行һεᄻي

၍ଣણ݄ʿΥЪ˙ࣩdШЗͺվఝٙ新ৢֳ֠͊ྼ

行ᄻي回收計ྌdኬߧᄻي分ݴଟϞהɨൻf

Ңࡁᕐ၍ᄁɨྼ݄ᄻي分ݴdး̙ঐீཀήٙೌϳ利

ଡ଼ᔌྠdᔷ贈א捐贈ໄي品dᔟϤַᚃޜ൮༟๕ٙ

ྪնfɨεࡈᐄ༶ఊЗၾᆎ˰(Clean the World)ΥЪd

循環再ி用ཀٙ肥ӴʿӴ૰ഃג܄用品d經ཀᘌᔫٙऊ

ɛɻdࠅΌ新肥ӴdԨ分配ഗϞცމ再ிϓܝཀݭ

пήٟਜ減少ၾ㠛͛ᗫٙशषfމ減少ᄼቱdҢࡁ

ਗ਼食يಞಮ經Ѽഛ分ᗳܝd分ʹ͟ʫᄼቱዚஈଣd

Չቱۆֻ̮堆෬設݄fҢࡁ͵းɢਗ਼௵食捐贈ή

ٙฉഛዚ和食يვ行d˸ک重新分配f2024ϋd

ක新ΥЪdӊմ࢝ၾฉഛዚCityHarvestֳৢࢥ̒ࡐ

Շϣ收ණ̒ࢥၚ品ֳၾդਥᝂٙ௵食d್ܝᔷ贈ࡐ

Marylebone ProjectdᏍпೌ̙ᓥٙɾf

Ңࡁમ՟̤ٙɓࡈᄻي分ج˙ݴdఱ݊ீཀ循環ᅼόਗ਼

ᄻيᔷʷމϞᄆٙ࠽༟๕f˸࠰ಥމԷdҢࡁၾɽІ್

ಂΥЪdණྠɨٙᝂ回收ͯٙᘿڗᚐึڭ

ಠeಠeಠd್׳ܝɝ͉ή˥ਹdᏍпܨూऎݱಐ

ேɽඎໄՑ堆෬ਜٙᄻ˜ჳື߇ήf০࿁ӊϋʕࢹ

和˜ჳ包裝d̒ࢥ商品Ϟࠢʮ̡e˥ᝄᅂᝄ和ᐼ

፬ʮ2024܃ϋఱϤᘱᚃਗ਼使用ཀٙ˜ჳଷֻ͉ήʺ

ॴ再ி商ѥMilMilldҷிމ再͛ॷʌᔷ贈ഗ͉ಥٙࢮ

ැࢬfҢࡁਗ਼ᘱᚃరӋʔΝٙΥЪዚึdၾᄆ࠽ᗡɪ

ٙΥЪྫМᙳ˓應࿁Όଢ༟๕˚ूॹٙਪᕚd೯౨ᔷ

ᄻމᘒٙॆ͍ᆑɢf
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淘汰即棄塑膠

у෧ᇭ݊௰੬ԈٙऎݱϮيݑʘɓdᘌ重ॎᕸऎ͛ݱ

࿒f2018ϋdҢࡁᚤ應Όଢ༷ࣚ෧ᇭࡇᙄ(GTPI)࣪ݖd

ഹ˓પ行Όࠦ應࿁˙ࣩdӉଇӖу෧ᇭf࣪͟ݖᑌ

Υ˰༷ࣚޢଡ଼ᔌeᑌΥ環ྤྌၾЎࡐ•дԭ

ਿึږΥЪપਗf

ҢࡁʊᎴଇӖᐄ༶ཀʕʔ̀ࠅ和̙ᒒеٙу෧

ᇭdးɢપᄿ̙重用ٙಛόdΝࣛ使用ʔўͩذϓ分ٙ

˂್替代品fҢࡁஈଣɽ分މႷ܄Ͼ設ٙي品d包

ܼ෧ᇭභ၍eחಏe̮ር包裝eᝂ和Ыৢыٙଧ

裝භ品dʊһ౬ϓһ環ٙڭ替代品fҢٙࡁጆݹ用品ӻ

ΐd99.9%ٙ包裝ʔўͩذ෧ᇭϓ΅包裝dԨ˸再͛

၍和ॷމ包裝替代品dϾࣰɿe˫Տ和Ւᗻɠ˓ۆݛ使

用˝ҿ代替fνϤɓԸdණྠৢֳɽ分ٙ用品ʊଇ

Ӗу෧ᇭf

ֳ̒ৢࢥમ用ʔΝٙ༆Ӕ˙ࣩdӉଇӖ෧ᇭው裝

˥dҷ用̙回收ٙޚᆨאႡଧ裝˥f˥ᝄᅂᝄ和

ਟԋֳ̒ٙৢࢥᝂમ用ᓩ˥ӻ୕މႷ܄供Ꮄሯٙභ

用˥f經ཀᓩٙܝභ用˥ʔසʕೌբdΝ̙ࣛڭव

ʕٙ˂್ᘤيሯfҢࡁᘱᚃيЍՉ˼༆Ӕ˙ࣩdஈଣၾ

㠛͛ʿ食品τΌᗫɦᗭ˸՟代ٙ用品dԷνᄼڭٙג

ᒻᇫ和ཧਯ食品ٙዹͭ包裝ഃf

https://www.oneplanetnetwork.org/programmes/sustainable-tourism/global-tourism-plastics-initiative


我們的承諾

ପ品ʿਕࠅ˴பήમᒅࠋ

• ୌΥ˸ɨ̬項א˸ɪᅺj
• ήאਜʫમᒅ
• ʔўϞʷኪيሯאҏ
• ʔમ用ܓᖏΚي၇אʔึኬߧཀܓͽዓ˝
• ̙ܲܵᚃ೯ۆࡡ࢝મᒅ̙再利用ࣘي
• ፭ςՈႩ̙̙ٙܵᚃ೯࢝ᅺ
• ୌΥՈႩ̙ٙˀତ代̱Ҙᅺ

我們的方針

• ၇ٙପ品يᖏΚܓഄᒒеમᒅ݁ͭࠈ
• 設Ϟʫܸˏdး̙ঐમᒅ̙ܵᚃࠋאப
Ⴉᗇପ品

• ၾ৷ࠬᎈٙ供應商ආ行ሜݟஞሔ
• ོᎸၾή供應商אʕʃΆΥЪ

2024年最新進展

ॷੵ̙ܲܵᚃ೯
મᒅۆࡡ࢝

̙ܲܵᚃ೯
મᒅۆࡡ࢝

դਥ̙ܲܵᚃ೯
મᒅۆࡡ࢝

ϡ̚ɢ̙ܲܵᚃ
೯ۆࡡ࢝મᒅ

92.9% 73.3% 84.7% 91.1%

ᆎପ品
᙮̙ܵᚃא
༆ࠥي̙͛

ᒻԸІ
͉ήમᒅ

ᛐቮஐڢމ

80.9% 65.9% 59.9%

為賓客提供優質產品，
同時確保以負責任和可
持續方式採購，以免對
人類和地球環境造成負
面影響。
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ҢٙࡁમᒅӔ֛ୌΥණྠׂڦdԨၾ環ྤeٟึʿ༸ᅃ

ᅺɓߧfҢࡁમᒅeդਥeϡ̚ɢeॷੵ和ᆎ

ପ品ഃ˴ࠅ用品ࣛdึးඎᒒеฦ環ྤٙପ品d包ܼ

Ϟʷኪ品eኬߧਗಔيᖏᑗഒ၇和ͽಌٙ؍ପ品f

Ңߧࡁɢၾ͉ήΆุΥЪdϾீཀίה᙮ٟਜٙᐄ༶

f࢝ආٟਜ೯ڮᝈd࠽Νᄆͭܔ̘

Ңࡁમ՟ࠋபમᒅݴdீཀםᅺҏΣ供應商̈

ᇠ減ʿ應࿁О供應ᗡ˸ݟᆽٙಂૐdԨආ行းᔖሜ

ࠬᎈdΝོࣛᎸ供應商ਞၾ৷ீܓၾ̙๑f

ϞᗫҢࡁˀ࿁供應ᗡତ代̱Ҙٙ˙০dሗਞቡୋ64ࠫf

保護生物多樣性

९dʔШϞп供І್ࠅІ್環ྤٙࣨː݊εᅵي͛

༟๕dᒔ̙ڮආІ್環ྤ̻ፅfࠋபમᒅݴ̀配

ΥІ್ڭԃdʑঐԣ˟༟๕ݗ။dᆽڭІ್༟๕ঐᘱ

ᚃတԑႷ܄ତί和͊ԸٙცࠅfҢࡁᒒеમᒅܓᖏΚ

Ը๕༵ٙପ品ʿ࢝၇ٙପ品d͵း̙ঐ፯̙ܵᚃ೯ي

Չ˼˴ࠅ用品f

負責任採購流程

與本集團價值觀一致

的供應商合作

•�Άุபʿ̙ܵᚃ೯࢝၍

ܸ� ˏgΐत֛̙ٙܵᚃ

೯ࠅ࢝Ӌ

• ৷ᄆ࠽ପ品םᅺٙཀʕd̀

Ϊ९࢝Ͻᅇ̙ܵᚃ೯ࠅ֛

• 供應ͣϞ供應商̀ᆽႩה

商行މςۆ

就高風險產品進行調查

• ္ʿᔳeդਥeϡ̚

ɢeऎᒻഃ৷ࠬᎈପ品ٙԸ๕

• ᆽڭ፭循�Άุபʿ̙ܵᚃ

೯࢝၍�ʿ 供應商行މς

મ用ຫ˟使用gԷνᗫۆ

၇ٙ௰ЭᅺيᖏΚܓ

• ོᎸમᒅ̙ܵᚃ೯࢝Ⴉᗇପ品

• ၾ৷ࠬᎈ供應商ආ行供應商ஞ

ሔ

與供應商通力合作

• ə༆ԨΥɢдܿdԷνး

ɢ֛ՓୌΥ�2030 ᗴ౻�目ᅺ

ٙପ品אҏ
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賓客

І2013ϋdҢࡁɓٜਞϽყІ್ڭᚐᑌຑᇜႡٙᖏΚ
ᒒе使ܛɓۆϞ̙ܵᚃᗇࣣdщڝڢЍΤfৰߎ၇ي

用᙮ܓᖏΚي၇ٙ食ҿfҢޜࡁൖࠦᑗᅰඎɽ減e

ႬࣉʿಐࢹήቊॎᕸഃΚᎈٙऎᒻي၇f2019ϋdҢࡁ
ආɓӉ̋੶Ϟᗫ݁ഄd˸配ΥᖏΚ͛ਗಔي၇ყ൱

֛fٙߒʮ

˸༆eࠥي80.9%ٙᆎପ品᙮̙͛ࡁ2024ϋdҢ
˂್ҿࣘႡϓאʔўϞʷኪيiה使用ٙॷੵʕd

92.9%ԸІ經Ⴉᗇ̙ٙܵᚃא再ிॷԸ๕d̙ܵᚃԸ๕
ܸ݊ԸІ˸ࠋப˙ό၍ଣ˲ʔึпڗͽٙ؍ಌ؍fમ

ᒅϞ෧ᇭ෩ᄴאၾՉ˼ҿࣘ૿Υٙॷ品ࣛʥ್༾ՑѢ

ᗭfҢٙࡁ目ᅺ݊經ࠋப̙ܵאᚃ೯ٙ࢝Ը๕મᒅ

ช࢝՟ٙආהЇʦމϞeդਥ和ϡ̚ɢdԨה

ՑІႴf2024ϋd91.1%ٙϡ̚ɢe84.7%ٙդਥ和
73.3%ٙ˸ࠋபٙ˙όમᒅfҢࡁίમᒅʕ
ࣛʥ್༾Ցܿdᖟʃҭඎପ品ࠅ՟ᗫႩ

ᗇऒʿᕼɽ༟๕d̹ࠦɪʊ՟ႩᗇٙᎴሯԨʔ੬

Ԉf

非籠養蛋轉型

Ңוࡁፕණྠί2025ϋۃΌࠦ使用ڢᛐቮஐd˸Ϥމ食
品和ৢֳ行ุٙΝрɢਂ্̈ᘠf࿚Ї2024ϋd͉ණ
ᐄ༶ఊЗݲԭڢ�%59.9މ�̈˕�ᛐቮஐٙમᒅଟڢྠ
ٙમᒅଟ87.6މ%dԭݲᐄ༶ఊЗ38.6މۆ%�fҢࡁᘱ
ᚃၾၾਗڭيᚐଡ଼ᔌ(Humane World for Animals)dۃ၈
ყɛ༸ึ�ΥЪdԨϓ̌ҬՑ供應商̘пྼତᔷ

ۨf2025ϋdҢࡁਗ਼ණʕપਗϞಠᕒஐ100މ%મᒅ
ІڢᛐቮԸ๕dԨίਗيᛆूΥЪዚٙ˕ܵɨdᘱᚃ

రҬ供應商̘༺ՑՉ˼ஐᗳٙ目ᅺf

本地和區內採購

ί͉ή和ਜʫમᒅdϞпʺ環ྤʿٟึࣖूd包ܼ減

少༶፩ཀʕପ͛ٙ၁ર׳eᆽڭ供應ᗡί̹ఙਗᐗࣛ

ʥঐܵڭ㺗ᜳݺeп͉ήΆุ和ʕʃۨΆุ೯࢝d

˸ʿڭᚐ༵Ъک˸يਗ਼ήٟਜٙᔮబዝ̦和݂ԫፄɝ

ሜʘʕfҢٙࡁභྠඟɓٜيЍዚึၾʃۨ供應商

ʿή༵͏ΥЪdમᒅ߉ᜑήࣛ˿तЍԳᎠ༵ٙЪي

ପ品f࿚Ї2024ϋ͋dҢࡁϞ65.9%ٙᒻѩί͉ήא
ਜʫમᒅf
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ˮֳִ̒ৢࢥၾٟΆʆ˥ྫМʮ̡ (Shan Shui 

Partners)ΥЪd༈ʮ̡މή༵͏ΥЪٟ供

和༟๕dෂબ̙ܵᚃঁ၇˙ό˸৷༵ঁࣖू和༵

ᚐဤڭɢߧdج˙dԨഹɢપᄿΥቇٙঁЪݺ͛͏

፟和ೕഃήᖏΚي၇ٙಐࢹήfίᕐ˙ΥЪ

ɨdˮֳִٜ̙̒ৢࢥટΣ༵͏મᒅ�ဤ፟႓ጟ�ഃ

ʮ̻൱ପ品f

ҢࡁʔШၾ供應商ΥЪdߧ使ίમᒅପ品ࣛঐᚥʿ

ආڮɨᐄ༶ఊЗમ՟ણ݄ddᒔεᅵي͛

ή͛࿒環ྤfҢࡁˋኇֳ̒ٙৢࢥ˂̨設ໄቮ

ᇌdߧɢપᄿ႓બ४ᐿಟ和εᅵʷ͛࿒ӻ୕ʕҲ

စ重ࠅԉЍf

ͺվఝ̒ڀֳٙৢࢥ݊Ңֳৢࡁʕ௰ɽٙ࠰ণ

ʘɓdҢࡁί1,528̻˙Ϸٙڀ၇ಔʔΝٙ࠰

ণ和ᇴ؈dৢֳᄼ֛ࢪಂܿ፯࠰ণeጻ߯eڡಕe

ͩഃࣛ˿Ъيɝ㉾fҢࡁᒔึ፯၇̙іˏ႓e

ሀሁഃબ४͛ٙي品၇dԨމఃฌ؈ዓٙ

供Ґᚐ和ጘ੫ஈdᔟϤڮආ̹ʫٙ͛يεᅵd͵

ึᑘ፬品ৢึeཥᅂึ݈׳eڀኬሧഃݺਗdᜫ

Ⴗ܄းઋઞ॰ڀஈdə༆Ң̙ܵٙࡁᚃ೯࢝ણ

݄dԨ˸ዹतٙ˙όၾІ್環ྤʝਗf

重視大自然的採購方式



我們的承諾

પਗ̙ܵᚃ೯࢝dʺႷ܄ʿᚥٙ܄ᗫจᗆ

• ΣႷ܄和܄˒供̙ܵᚃ೯᜕࢝

• ආή˖ʷෂ୕d包ܼၾήʈΘΥЪڮ

• ˸ཥɿ˙όΣႷ܄和̙ܵͪ࢝˒܄ᚃ೯࢝ણ݄和

ᗫ༟ৃ

我們的方針

• ஷཀݺ�ɢ್�和�̒ߕ್˂ࢥ食ڮ�ආႷ

ੰ၅㷆܄

• ீཀ�ᖵஔᚤ�e�̒ࢥൖޢ�和�̒ࢥኪ

ੀ�計ྌdෂ౮ה᙮̹۬ٙዝ̦˖ʷ

• ၾήʈΘͭܔΥЪᗫڷ

• ˪ણ݄ٙᅂ࢝Ϟᗫ̙ܵᚃ೯׳ᅧג܄ֳৢ

2024年最新進展

務求精益求精，提升尊尚
服務質素，以滿足賓客日
益演化的期望。

ΌϞૐ՟EarthCheckႩᗇ
12間酒店

ཥਗ˙όԓඟ

ၾɪऎֳ̒ৢࢥΥЪ

Envision Racing

ֳ̈࢝ৢࢥಥ̒࠰和ֳৢࢥਟԋ̒

ၾ̙ܵᚃ೯࢝ᗫٙᖵஔЪ品

「藝術迴響」

https://earthcheck.org/
https://earthcheck.org/
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ৢֳุ݊ɓژᖵஔε߅ኪfҢࡁᅚ༐މႷ܄供ँාٙৢֳਕdԨڦబϞɛઋբٙਕdঐϓఱయ֠܄ܙʘ

༸fҢͨࡁқމయ֠ෂٙוႷ܄ਕ重新ᇜᄳ່֛dᔟഹᑘ፬᜕ݺਗdᜫႷ܄ᄁԸਞၾ̙ܵᚃ೯࢝ʘࣚfҢீࡁ

ཀৢֳʿุٙي設計d߉ᜑุਕה᙮̹۬ٙዹतቾɢdΝࣛኯᔟᎴٙێෂ୕࣬ਿd༐ᒗႷ܄ɓΝชաήٙ˖ʷe

ࠬࣸ和ዝ̦f

傳揚歷史文化

ҢࡁၾήʈΘͭܔΥЪᗫڷdᔟϤෂ౮ה᙮̹۬ٙዝ̦˖ʷdԷνί設計Ό新ٙጆݹ用品ӻΐࣛdҢࡁၾήሜ

ܓʈٙԉࡰ˸�dޢൖࢥਗ�̒ݺෂ܁fණྠ͵પ̈࿃新ٙࢹ᙮̹۬ٙዹतंהࡈᜑӊ߉dं࠰ΥЪ֛Փਖ਼᙮ࢪ࠰

Ⴍה᙮̹۬ٙਗɛᓃဈdᒗሗɨࡰʈ分Ԯࡈɛ經ዝdᔟϤઞ॰ࡰʈၾה᙮̹۬ٙଉێஹᖩdνОϞпᐄி̒ৢࢥ

ֳٙՙ൳Ⴗ܄᜕fϤ̮dҢࡁᒔᑘ፬�̒ࢥኪੀݺ�ਗء̹۬މɝݺɢdᜫႷ܄ίৢֳ˸̮ፋԒชաή༸˖ʷe

ᖵஔ和͛ݺ᜕f

Ңٙࡁԓඟᅄഹֳ̒ٙৢࢥయ֠ਕfࡐ̒ߧֳৢࢥɢ˸һ̙̋ܵᚃٙ˙ό供Νᅵٙయ֠ਕdԓඟʕ包ܼ

᙮ֳৢࢥ̒Τɨٙ1960ϋూ̚ࡐٙɻfவಛΤԓ͟London Electric CarsࡌూԨආ行ཥਗʷҷ裝dԓԒⴓɪ̒

੭Ըዹतٙટਕ᜕f܄Ⴗމ經ՊၠЍdࢥ

ɪऎֳ̒ৢࢥၾEnvision Racingԓඟ࢝කၚٙΌ新ΥЪdᛇڎཥਗ˙όί;ᒄʞϋܝ重ڏʕdԨϣɪऎ

࿁ᒄԓ༶ਗɓٜ˸Ըٙᆠฌdಂૐᔟഹ݊ϣΥЪપਗ͊Ըᗴ౻fཥਗ˙ό݊Όཥਗᒄԓ༶ਗٙfණྠਿڥ

ᚨdᒄԫ͍̙ၠͪ࢝Ѝ૫ዷࣘeཥਗԓཥϫ和Ꮇঐd˸ʿيᑌၣ̨̻ഃආ環߅ڭҦf
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賓客

Ңࡁᑘ行�ᖵஔᚤ�(Art in Resonance)計ྌdྫש
܄ό઼೯Ⴗ˙༻ڌd˸ᖵஔ᙮̹۬ٙ新ࣜᖵஔה

ଉܠfʦϋdҢࡁഄ࢝ε項೯ɛଉٙᖵஔЪ品d

ོᎸɽˀܠΌଢ環ྤᙄᕚf

̤̮dਟԋֳ̒ৢࢥᒗሗ५ᔌᖵஔJarupatcha 
Achavasmitᑘ፬�ʫː໋ํ�(Sanctuary Within)࢝
ᚎd˸Ⴁ品e̺ࣘʿᄻॷഃৢֳᄻ品௴Ъߕᘆ

ٙᖵஔЪ品dˏ೯ᄻيʕ೯ઢߕชٙଉՍˀ

d(Floating Forest)�؍�ဎओಌމfୋɓЪ品Τܠ
ਗ用12,000ࡈ回收Ⴁኜͥ௴ЪϾϓdᅄഹ新ٙ
කiୋɚЪ品�ၧ͞�(Cotton Field)ͪ࢝ۆ˸ৢ
ֳ၇ಔٙሁԌڀॱ˂್ݑႡϾϓٙᔚґఊdϾᏀൿ

೮ఙٙЪ品 �݊ॷ˂٤�(Paper Sky)d͟Jarupatcha 
Achavasmitᑌ࠱ήᖵஔAke Atthasumpunnad
ਗ਼100ʮ˘ॱ˂್ݑЍॷੵҷிϓפЪ品f

邀請賓客參與可持續發展

ҢࡁᘱᚃၚूӋၚʺਕሯ९d˸တԑႷ܄ʔᓙᔷᜊٙಂૐdΙᗇయ֠ਕၾ̙ܵᚃ೯࢝Ԩ行ʔࣁfҢࡁІ

2012ϋৎਞ̋EarthCheckႩᗇ計ྌdͨқ環ྤeٟึʿ၍ط˙ࠦપਗ̙ܵᚃ೯࢝f目ۃdҢ͍ܲࡁ計ྌપආd
Ϟૐ՟EarthCheckٙ2024ϋྠႩᗇdϾͺվఝ和ࡐ新ක࿇ٙৢֳਗ਼̋ɝ༈計ྌfீཀӊϋʹᅰኽʿආ
行ዹͭᄲ計dEarthCheckϞпࣨྼҢٙࡁрɢϓ؈dᜫႷ܄һڦҢࡁfͺվఝֳ̒ৢࢥ͵ʊ՟̙ܵᚃ
༷ࣚ計ྌٙႩᗇdۃ༺Ցִ֛݁2030ϋΌࠦ༺ᅺٙࠅӋfவ項ႩᗇୌΥყʮႩٙΌଢ̙ܵᚃ༷ࣚ։ึࡰ
(GSTC)༷̙ࣚܵᚃ೯࢝ۆf

ৢࢥeٟʹద᎖༸ʿ̒ג܄तйႡЪəᅂ˪ίৢֳࡁᄣٙጳሳdҢࡆ˚ʈЪၾ࢝ᚃ೯̙ܵٙࡁ࿁Ң܄ə回應Ⴗމ

ֳၣ१ਖ਼ࠫᅧ׳f˚ܝdҢࡁਗ਼ᘱᚃઞ॰һε܁ෂಬ༸dၾႷ܄ɓΝᙳ˓ሸɪ̙ܵᚃ೯࢝ʘࣚf

ᎉ෧ٙ؍ࡾεʩᖵஔֳ̈࢝ৢࢥಥ̒࠰

�SOLI�f༈Ъ品݊ࡾ2019؍ϋա։ৄႡ
Ъdಀˋኇֳ̒̈࢝ৢࢥd͟ϓɷɪຬੵ४ຟٙ

ᄻCD௴ЪϾϓd৪৪͛Έ̂တ་จdϙί˿ɛ
ซৎμख़جٙํdΝࣛᎰᎰ౧ͪə࿁يሯࠋ

ዄٙ൙ሞf

展開藝術對話 反思可持續發展

https://earthcheck.org/
https://tga.gov.tr/en/safe-and-sustainable-tourism/sustainable-tourism-program
https://tga.gov.tr/en/safe-and-sustainable-tourism/sustainable-tourism-program
https://www.gstcouncil.org/gstc-criteria/
https://www.gstcouncil.org/gstc-criteria/
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「活力煥然」全方位健康體驗

ҢࡁႩމdήଢ和ɛᗳٙੰ၅߀ே̙݊ܵᚃ೯ٙ࢝重

ːfႷ܄Ӊɝֳ̒ࣛৢࢥdҢࡁҎૐᐄி̈̂တ͍

ׂٙ٤ගd供Ⴗ܄ˀܠІfֳ̒ৢࢥණྠ ɢݺٙ�

್�計ྌᜫႷ܄ᔟഹɓӻΐݺਗʺԒːʿᐄቮੰf

分ৢֳᑘ፬йՈήतЍٙݺਗdԨၾή֢͏Υ

Ъfֳ̒ৢࢥ供йՈ͉ήतЍ˲͟ήኬܸࢪኬٙ

Ԓफd包ܼਟԋֳ̒ٙৢࢥइࣃफe࠰ಥֳ̒ٙৢࢥ

˄फ和ˮֳִ̒̌ٙৢࢥ˃फഃfҢࡁ͵ၾ應用ό

BreetheΥЪdίႷ܄ɝИಂගᎇࣛ供ቮׂ͍ٙᅧ׳

ʫ࢙dνˏኬ᎑ᝈࡔซ和Ⴠᕦٙွ݂ۃԫfϤ̮dҢࡁ

પ行�̒ߕ್˂ࢥ食�භଣׂdίɨٙᝂ供˸ಔ

९食ൄᎠd˸ήમᒅٙࣛ˿食ҿɝ㉾dᑺӺٙ˴މي

ᐄቮʘቱdΝࣛᒒеၚႡጟeɛிࣘ࠰ʿԣၵኒfЗ

ڀேֳৢࢥಥeͺվఝeɪऎȅԯ和ਟԋٙ̒࠰

І行၇ಔᇴൄ和࠰ণdਗ਼ࡰʈːࣴ၇ٙ食ҿٜટ

Ցࣲd供Ⴗ܄Ԯ用f



2024企業責任及可持續發展報告 香港上海大酒店有限公司

             工工             工             ࡰ

香港上海大酒店是熱情好客的
大家庭，摯誠提供殷勤的尊尚
服務，力求為賓客帶來與眾
不同的體驗。團隊成員體現
出的半島品牌精神和價值，讓
我們引以為傲。我們擁抱多元
文化，致力令員工感受到自己
是團隊的重要一員，從而建立
深厚的歸屬感。我們深明，員
工是香港上海大酒店的核心靈
魂，並衷心與員工建立長久而
真誠的關係。
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我們的承諾

ᘱᚃࡰމʈ供Ո͛ପɢʿ̙ܵᚃٙ

ʈЪఙה

• ̋੶εʩፄ計ྌ

• ਕӋ供ʮ̻ᑚཇdतйᗫءй

̻ഃ和ΝʈΝཇ

• ʺࡰʈٙΌ˙Зੰʿ౪п計ྌ

我們的方針

• ீཀ࠰ಥɪऎɽৢֳࣨːۆࡡତҢٙࡁᄆ࠽

• ආ行֛ಂจԈሜݟ和項ʫ๖ஷಬ༸d୩ᛓࡰʈٙᑊࠪ

• ʈ供ሙࡰචॴٙމ

• ᚥࡰʈٙცࠅdࡁ˼މ供ɓӻΐٙࡰʈ၅利e౪п計

ྌʿΌࠦٙੰ˕౪

• ஷཀ和ࢮ໌םැ໊ԸڮආፄٙʈЪఙה

2024年進展及更新

激發員工潛能和熱誠，因應公司的
業務需求及目標，造就開展具意義
職業生涯的機會。

44%
ɾ

၍ଣᔖЗ

56%
Ӳ

Іᗴࡰʈ̰ݴଟ (eNPS)࠽ʈଋપᑥࡰ Ӌᔖ͡ሗ

16.2% 31分 80,000֚
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2024ϋdʮ̡ჯኬ၍ଣᄴ̈ତ重ɽᜊһdԨ։əɧЗ

新ੂ行ԫfމᆽڭʹટන利dʮ̡ጐ၍ଣᗫᜊ

ਗdԨમ՟ක༐̺ʮٙ๖ஷᅼόfމϤdʮ̡ίၣɪ̜

කəεఙΌଢࡰʈɽึdᒗሗ新ੂ行ԫ和新ਓ˴

dΣ൴ཀ1,500Τਞၾ٫分ࢩዝྗ༸ଣ͛ɓΝ̈ࢩ

Ԯ˼ࡁЪމჯኬᄴٙԈ༆ʿʮ̡ٙ͊Ըᗴ౻f

ҢٙࡁІᗴࡰʈ̰ݴଟܵᚃᖢӉɨࠥdԨ2024ϋࠥЇ

16.2%d௴2020ϋ˸Ըٙ新Эd݊ҢࡁΝрɢʺࡰ

ʈ᜕ٙϓ؈fҢࡁਖ਼يءЍၾʮ̡ᄆ࠽ᝈɓٙߧ應ᅄ

٫dίࡰʈɝᔖܝᎇуቮ˼ٙࡁᓥ᙮ชfҢࡁ供Ո

̹ఙᘩنɢٙᑚཇ၅利dԨ供ɽඎኪ୦ʿᇖዚึd

ʈʊίʮ̡ਕࡰɧ分ʘɓٙڐfڗʈٙਖ਼ุϓࡰܵ˕

൴ཀɤϋdԑ˸ΙᗇҢٙࡁણ݄ՙϞϓࣖf
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員工

人才招聘

2024ϋdί၇ܿʕdɛʑॹਪᕚܵᚃѢᓔৢֳ

ุfމϤdҢࡁ利用ɓӻΐٙםࢰіˏ和ટᙃʔΝ

̹ఙٙᆑίɛʑf

Ңࡁ重新પ̈Όଢࣧ໌ם計ྌdᐄ༶ఊЗਞၾڋಂ

ᔖุࣧݺਗʿึ໌םdԨၾኪࣧΥЪdމණྠ໌םՑ

൴ཀ430Τڋɝᔖఙٙ應ᅄ٫fίʕdҢࡁᓒɽ໌ם

ήਹЇɪऎeቍψeیԯ和ٙࢥڡኪࣧiίᆄݲdҢࡁ

ϓ̌ீཀɓϋɓٙܓɻࣧઞஞіॶɛʑfί2024

ϋٙᐼ໌םɛᅰʕd൴ཀ20%݊ஷཀʫΝԫપᑥ̋

ɝٙdவ݊Ңࡁ௰˴םٙࠅࢰdᜫҢࡁชՑڢ੬І

Ⴔfவɰᗇʮ̡˖ʷଉێd˸ʿତϞࡰʈ࿁ʮ̡ٙڦ

dʑึપᑥ˼ɛɓΝ̋ɝf

Ң͍ࡁίක೯Ό新ٙ໌םၣ१d˸ᙕҢࡁ࿁ࡰʈٙᄆ

eʮ̡Җʿɨ項ุਕٙεఱุዚึfҢੵ˴࠽

d新ၣ१Ϟпіˏɨɓ代ٙɛʑfၾϤΝࣛdҢڦଉࡁ

ήͪ࢝͟Ό新ٙ྇˴品計ྌdͭࠈίΌଢή͍ࡁ

Νԫଡ଼ϓٙεʩʷɽࢬf

ɪהࠑϞрɢ和ᑘણ೯౨ə重ɽЪ用d使Ңࡁί2024ϋ

ટᐏ80,000΅Ӌᔖ͡ሗdˀ݈Ӌᔖ٫࿁̋ɝ͉ʮ̡ٙ

ᆠઋ和ጳሳfϤ̮dҢٙࡁʈЪ͵ᐏุޢႩ̙dԷν

ᐏჯߵԭݲ�௰Գɛʑྠ໌םඟږ�ᆤdϾˮִ̒ৢࢥ

ֳeɪऎֳ̒ৢࢥʿ̒ࢥၚ品ֳၾդਥᝂவɧࡈʕʫ

ήᐄ༶ఊЗd͵2024ϋ௰Գ؇˙྇˴ᆤʕᐏ፯މ�ණ

ྠՙ൳྇˴�ʘɓf
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Ν͵࢝fΆุபʿ̙ܵᚃ೯؈ܝ和ဲᅇϾʔ̀ዄːج

ᅵ重ࠅdʔШረʚࡰʈঐ̘٢ܵණྠᗴ౻ٙᄆ࠽ᝈdᒔ

̙ʺɻंԨቩոණྠٙ品ᑊᚑf

ቮක༐̺ʮٙ๖ஷ˖ʷٙᗫᒟdίᆽࡰڭʈঐ

Ⴠ使用ᕐΣ๖ஷಬ༸fʮ̡設ϞViva Engage和ʫᑌ

ၣMyHSH Hubഃʫ๖ஷࢰdϞпࡰʈə༆ʮ̡Ό

ଢ೯ٙ࢝௰新༟ৃdԨ̋੶ၾήΝԫٙɛყ๖ஷ和ᑌ

ᖩf

人才管理

聆聽員工

Ңࡁ重ൖ୩ᛓࡰʈٙจԈԨʲྼ༧ආfϋʫdҢࡁ再ϣ

੬৷fڢʈٙІᗴਞၾଟࡰdϾݟʈ᜕ሜࡰකΌଢ࢝

ሜݟഐ؈ᜑͪdҢࡁίʞ項ࣨːᗫᒟᐶܸࣖᅺ�уࡰʈ

ਞၾܓe᜕ၾಂૐeवจΣeፄʿ၅ٙ�߀ 

分ၾ2023ϋڐfҢࡰٙࡁʈਞၾܓ分ଟ൴൳Όଢ

̻ѩਿdϾࡰʈଋપᑥ࠽͵ᘱᚃܵڭଣซdԨ༰ɪɓ

ϋܓฆʺ2分fί2024ϋdҢࡁᆽ֛əːଣτΌ和Άุ

பʿ̙ܵᚃ೯࢝˙ࠦٙዚ༾fːଣτΌ࿁Ңٙࡁ˖ʷ

ɤ分重ࠅdϞпᐄிʈЪ環ྤᜫࡰʈה૧Ԋd分Ԯซ

ਞၾ٫Ϟจί

ʮ̡ʈЪ1ϋ˸ɪd̤Ϟ
ʈϞจव൴ཀ5ϋfࡰ53%

ਞၾ٫Ⴉࡁ˼މ

ٙʈЪ᜕༺Ցe൴൳א

ɽష൴൳˼ٙࡁಂૐf

ਞၾ٫Ⴉމ

̙˸ίʈЪʕڌତॆҢf

ਞၾ٫ึ

પᑥՉ˼ɛՑʮ̡ʈЪf

ਞၾ٫

Ⴉމʮ̡ߕ౻ۃλf

89%

88%

78% 80%

83%

2024年員工

體驗調查摘要

77% 43% 68% 78% 78%

參與度 體驗與期望 有意繼續留任 共融 福祉

2023: 77% 2023: 41% 2023: 67% 2023: 77% 2023: 79%
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員工

員工學習及發展

Ңࡁ重ൖࡰʈٙڗჃ೯࢝dԨଉٙࡁ˼ϓ݊ڗપਗ௴

新eʺႷ܄᜕˸ʿၪܵᘩنᎴැٙᗫᒟfʲྼપආ

ᔖุ೯࢝ʔසঐіˏφɛʑd͵Ϟп࣐वɛʑdˈՉ

݊新ɓ代ࡰʈfމϤdҢࡁ供ɓӻΐܓԒϾ設ٙ၍ଣ

ɛࡰሙd˸တԑචᄴࡰʈٙኪ୦ცࠅf

ί2024ϋdҢࡁ՟重ɽආ࢝dપ̈ə16項Όଢኪ୦

ሙdʫ࢙包ܼீཀႩٝၾ目ᅺྼତՙ൳ჯኬ(LEAP)e

͛ਗᔊజစͪ和၍ଣҦঐഃfεЗኪ୦ၾɛʑ೯࢝

˴၍՟DiSCႩᗇd使˼ࡁঐίήબሙf

Ңࡁίɛʑ೯ٙ࢝εࡈ˙ࠦ˹̈рɢdܵᚃԃɽඎɛ

ʑfΆุ၍ଣɛࡰ計ྌ˴םࠅ應֣ଭุ͛אᆑሯ

Ꮄڋٙێॴࡰʈdп˼ࡁ೯࢝ԫุࣜʺ༩ࢰdԨ使˼

ࡈಂ12މ�計ྌࡰҦঐf�新ࣜ၍ଣɛٙࠅ̀ࡁ

˜d˴ڌމࠅତᎴମٙ၍ଣɛࡰϾ設dீཀሜݼЇʔΝ

ٙژ੪Зdп˼ࡁһଉɝə༆ʮุ̡ਕdԨ˲ίණྠ

೯࢝ԫุٙΝࣛͭܔԫุɪٙɛএၣഖfϤ̮dҢࡁ͵

ක࢝Όଢࡰʈʹݴ೯࢝計ྌdᜫ123ΤΝԫֻۃණྠཁ

̺Όଢήٙᐄ༶ఊЗdፋԒ᜕Ңࡁίήٙ௰Գྼ

ስ੬dᔟϤڐזΌଢࡰʈٙ൷ᕎdΝࣛڮආΥЪ和ٝ

ᗆԮf

供εၣɪ༟ࡰत֛ɛމࡁʈІ˴ኪ୦dҢࡰ౪˕މ

๕d包ܼίΌଢ供�ჯߵኪ୦ࠈ�ቡdᜫࡰʈࡌ୦൴ཀ

પ̈ୋ̬͵ࡁሙfҢࡈ20,000 �֙ɽࢪफ�ӻΐᅂ˪d

ʕ包ܼνОቮ商ุܠၪ˸ʿତ代̱Ҙഃᙄᕚf
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員工福祉

ᆽࡰڭʈٙੰeτΌ和၅݊߀ᜫҢࡁϓ̌ʔ̙אॹٙ

ɓ環fீཀપᄿτΌၾੰ˖ʷdʔසঐࠥЭࡰʈաෆ

ٙࠬᎈdᒔ̙ʺʈЪတԑชeɻं和͛ପɢfϞ

ᗫੰၾτΌણ݄ٙ༉ઋdሗਞቡɨɓືf

全方位醫療計劃和福利

Ңމࡁήࡰʈ供Όࠦٙᔼᐕ計ྌdᐄ༶ఊЗ͵設

Ϟࡰʈ౪п計ྌdఱ䋠ࡰʈٙࡈɛʿԫุਪᕚ供ڭ

ٙႾኬʿ˕౪fৰ供Ոᘩنɢٙϋ၅利̮dҢࡁɽ

分ٙᐄ༶ήᓃѩ供तࣿ;၅利dԷνj࠰ಥɽ

分ᐄ༶ఊЗѩ設Ϟɧ˂ᚐଣd˙ࡰکʈ利用分ष

ᚥɛi؇ԯٙࡰʈۆԮϞɧ˂͛ݺʈЪ̻ፅd̙

用ЪஈଣОࡈɛԫਕdϾߕٙࡰʈۆԮϞ30༻ڗ˂

ٙԫd˸應˹߉೯ԫ݂אੰਪᕚf

彈性工作安排

Ңࡁጐ回應ତʦࡰʈɓٜᗫٙءᙄᕚdΪϤतйͭࠈ

݁ഄdᜫᐼ፬ʮ܃eॲֳৢࢥ̒ߒʿֳৢࢥ̒ࡩ̋ٺ

ٙΥ༟ࣸࡰʈӊίʈЪɓ˂fϤ̮dᐼ፬ʮٙ܃

Υ༟ࣸࡰʈ͵ᘱᚃԮϞᅁʈЪࣛගτરf

健康計劃

પ行�ੰ౽ᅆ�ഄଫϞпʮ̡ྼስ目ᅺdᐄிੰeᆠ

ઋeҳɝٙࡰʈ˖ʷd使ʮ̡˸供௰Ꮄሯٙਕf

ɓ̒ٙᐄ༶ఊЗѩ設Ϟڐ੶ቿdટܵڭʈࡰᎸོމ

Ԓ設݄א供Ԓึ܃ᘬdϾ分ᐄ༶ఊЗһ供;

ඝਜdᜫࡰʈ̙Ъ;ࢹ和׳ᕦԒːf

共融的工作環境

ίםᜡɛʑ˙ࠦdҢࡁʔᓙᓒ࢝εʩʷٙםࢰdԨ

ආɓӉҷഛ�ሬʑ໌ם�計ྌdᜫ໌ם經ଣኪ୦新ҦঐԨ

՟Ⴉᗇd˸ᐄிɓࡈ包࢙ટॶٙʈЪ環ྤeቮፄ

ٙː࿒d˸ʿ٢ܵʮ̻ʮ͍ٙ໌ם˙όfί࠰ಥdҢࡁ

和Ըםֱঐ重઼少ᅰૄྼ୦ኬ計ྌdܘ

ІʔΝߠ౻和ࢮැ໊ٟٙኪ͛fҢࡁ͵ί࠰ಥe؇ԯʿ

ැᗭ͏໊ٟٙ˕౪fࢮ計ྌdᓒɽ࿁໌םᑘ፬ࡩ̋ٺ

性別薪酬差距及平等

分ؓйᑚཇࢨ൷݊༺ߧй̻ഃٙ重ࠅɓӉf目ۃd

Ϟᗫણ݄ʥ᙮ڋӉචݬdԨʊίɨ̬ࡈᐄ༶ήᓃҁϓ

分ؓfҢ࠰ࡁಥeˋኇe؇ԯ和ࡐٙڌତ൴ཀ̹ఙ

ʕЗᅰfࡐֳ̒ৢࢥᘱᚃٜމટ໌ሗٙࡰʈ供ྼყ

͵Ϟᐄ༶ఊЗהಥٙ࠰ʈ༟dϾ࿚Ї2025ϋ1˜dݺ͛

༺Ցᆀ݄ึ࠰ಥܔᙄٙ͛ݺʈ༟˥̻fϤ̮dίʔ᙮༼

Ⴉعщίήᐏᄿ݊ۿɨdʔሞΝۃٙމ行ج

̙dҢ͍ࡁഹ˓ਗ਼Ⴉ̙Νۿॶɝᐄ༶ήᓃٙࡰʈ

၅利計ྌʘʕf

員工人數
（按性別和管理層職位劃分）

佔總員工
（男性）57%

佔總員工
（女性）43%

管理層人員
（男性）56%

管理層人員
（女性）44%
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ࡁዚึٙʮ̡ʘɓfҢ໌םᗭ͏供和މҭಥɪऎɽৢֳ݊Όಥ࠰ �ٙɛʑʿ˖ʷ�ྠ ඟၾɓගܛ

ϳ利ዚਿڢί2018ϋீཀၾ࿁ٙ重重ღᖟdࠦהᗭ͏໌םಥ࠰ၡΥЪdə༆Ԩдίהԫਕࢪ

ຖᎸ行ึᗭ͏ਕʕːΥЪdމ˥ᝄᅂᝄʿᐼ፬ʮ໌܃ሗəҭᗭ͏ࡰʈfίढдᚆنᖑ೯

ࡁ˼ҎૐீཀவԬણ݄ܵᚃʿᗭ͏dᜫࡁᔖʈЪٙᗭ͏fҢࡒאሗəɖΤΌᔖ໌͵ֳৢࢥd؇ԯ̒ܝ

у使Ԓஈମඊࠦ࿁ʈЪڭღ˞ւeٟึݴਗዚึʔԑ和ਿ͉ᛆ利ϞࠢഃਪᕚdʥঐІɢһ͛dҷഛ͛ݺf

Ңࡁᘱᚃ࠾пεϋԸٙ經᜕dމࡈණྠ໌םͭࠈ˙০dʔස໌ሗᗭ͏dᒔึ໌ሗה᙮ٟਜٙՉ˼ࢮැ

໊ٟf

ஈଣʈ˓̅dʕ༱Ϟᗫࡰ೯ݼᐏ˂ʈึίɝᔖࡰ

ᑘజ和͡ൡࣩ݁ٙࡈഄʿҏdࡰʈ̀ᆽႩٝ˓̅

ʫ࢙fҢࡁ設Ϟᑘజ݁ഄdމᑘజʔ行މ供ᆽ࣪

ʈνϞОࡰfج˙ҏ和ஈଣݟ應ٙሜࠑdԨ༉ݖ

ဲᅇd̙ீཀʮ̡௰新પ̈ٙᑘజ̨̻ʿՉ˼ࢰЪ̈

ᑘజf2024ϋdҢࡁஷཀᑘజಬ༸收Ց28΅ᆑί༐ڦ

ਪᕚٙజѓfהϞவԬజѓேʊሜݟfίவ28΅జѓ

ʕd26΅ʊഐࣩdՇ΅ίᅠᄳ͉˖ࣛʥίආ行ʕfϞᗫ

ᑘజ݁ഄ༉ઋdሗਞቡୋ63ࠫf

道德操守

͉ʮ̡ߧɢ٢ܵୌΥ༸ᅃ˲ࠋபٙ商ุ行މdయ重ɛ

ᛆeપᄿεʩ˖ʷeڮආፄdԨӔ͂ᏘϮfவ項

ᗫɛɻਕุܵڭᐏʿࡁፕ݊ʮ̡͉ٙ࣬dϞпҢו

ಂٙމʈ行ࡰ࿁ࡁҢࠈۆςމ፠f͉ණྠٙ行ڦٙ

ૐdतй݊ᗫԣ˟༡༤eʮ̻ᘩنe̻ഃዚึe༟ࣘ

ӷᒯeˀൖd˸ʿ環ڭப˙ࠦٙ應Ϟ行މfʮ̡Ό

ࡰʈਞၾ行މςۆdᆽࡁ˼ڭə༆͉ණྠί༸ᅃ

ၾᔖุς˙ࠦٙᅺdϾ༈行މς࣬݊ۆኽᑌΥ˰

fͭࠈԊഃყᙄ܁ɛᛆޢ

Ңࡁయ重ࡰʈІ͟ഐٟʿਞၾණሔкٙᛆ利d˼ࡁʔ

̀ዄːΪϤաՑʍᓔאజూfί2024ϋdණྠɨʬࡈ

ᐄ༶ఊЗਞၾණሔкdЦᐼࡰʈɛᅰٙ17.2%f

https://www.hshgroup.com/zh-hk/corporate-governance/speak-up
https://www.hshgroup.com/zh-hk/corporate-governance/speak-up
https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/corporate-governance/code-of-conduct/hksh010_our-code-of-conduct_tchi.pdf
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確保賓客和員工
在旗下的酒店和
物業，時刻感到
安全和安心。

我們的承諾

ᆽࡰڭʈԮϞτΌٙʈЪ

環ྤ

• ආɓӉ̋੶ණྠٙᔖุ

τΌeੰʿ㠛͛計ྌ

我們的方針

• ਞISO 45001dމණྠɪɨપ̈ᔖุτΌʿੰ၍ଣӻ୕(OSHMS)

• ீཀІҢ൙Пʿྼήᄲࣨdආ行ࠬᎈᗆй

• ྼࣛజѓԫ݂dϞӻ୕ή分ؓԫ݂ٙϓΪ

• ΣהϞࡰʈ和ࡒᔖࡰʈאᑗࣛʈ供ɓছஷ用和त֛ʈЪቇ用ٙτΌ



• τΌ։֛ึࡰಂᄲݟᔖุτΌၾੰ(OHS)ڌତ

2024年最新進展

ʈෆˢଟމ
ӊ100Τࡰʈ

ٙʈෆˡცИ৫

98.4%
3.3宗
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Ң2023ࡁϋਞყᅺ(ISO45001)dһ新əණྠ

ٙᔖุτΌʿੰ၍ଣӻ୕ (OSHMS)dӻ୕ቇ用

ᑗאʈࡰᔖࡒ፬商eוʈd包ܼࡰϞהණྠdԨႊࡈ

ࣛʈfᔖุτΌʿੰ၍ଣӻ୕Ϟпቩոණྠε項ତϞ

τΌۆd設̋ج੶ੰ和τΌ္છٙʈЪdߧɢᗆй

ʿᇠ減ࠬᎈfࠬᎈ൙Пٙᇍఖႊᔖఙᅳɢiίေ፯供

應商ٙཀʕਗ਼ᔖุੰʿτΌڌତΐމ൙Пᅺi˸

ʿᔊʷԫ݂జѓʿሜݟdпҢࡁϞӻ୕ή分ؓԫ݂ٙ

ϓΪfุيࡈѩ設Ϟڭτ։ึࡰdϓࡰԸІʈe

fژਕeභeɛʑʿ˖ʷe၍ԫʿՉ˼ג

։ึࡰӊ֙ਗ਼̜කึᙄd္છʿᄲࣨᔖุτΌʿੰڌ

ତdΥࡰʈ࿁ᔖุτΌʿੰᙄᕚٙจԈdሜݟʿ༧

ආϞᗫᔖุτΌʿੰٙԫ݂dԨ˕౪ᔖุτΌʿੰ

၍ଣӻ୕ٙྼ݄ʈЪfϤᑘਗ਼ϞпቮτΌ˖ʷf

2024ϋdҢࡁᘱᚃʔΝᐄ༶ఊЗપ行新ٙᔖุτΌ

ʿੰ၍ଣӻ୕dԨॶɝΌ新ٙཫԣᔖఙᅳɢ計ྌf༈

計ྌϙίމᅳɢԫͭࠈཫԣણ݄ʿ၍ଣҏdቇ用

əѼഛήᗆйeᇠ༆和༧ආᆑࠑ฿ʈdԨࡰ和܄ϞႷה

ί۾উٙҏfҢࡁ͵પ̈࠰ಥɪऎɽৢֳ商ਕʮτ

Ό݁ഄd˸ڭღΝԫίʮಂගٙɛԒτΌf࣬ኽ༈݁

ഄdίࡰʈ̈ۃࢨਗ਼ආ行ࠬᎈ൙Пdᇍఖ包ܼʮ目

ٙήd˸ʿήطτ和ၡܢਕٙࣖଟd್࣬ܝኽ൙֛

ٙࠬᎈഃॴમ՟ቇٙᇠ༆ણ݄dԷνί̈೯ۃᑘ፬ᔊ

జึ和௪ၡܢ應ᜊҏf
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Ң֛ࡁಂɨุيආ行ΌࠦٙڭτʿτΌᄲࣨdᔟ˸

൙ПତϞણ݄ٙϓࣖdԨҬ̈Ϟܙҷආٙή˙f㠛͛ʿ

環ྤ㠛ܸ͛ˏ和ۆࡡ͵ϞпᆽڭҢމࡁႷ܄供ਕ

ࣛdʲᗫءႷٙ܄ੰ和τΌdԨࡁ˼މ供ɓࡈѼ

ഛڭቮ和ᆎٙ環ྤf

Ңࡁᘱᚃ̋੶τΌᎴٙ˖ʷdᔟഹࡰʈਞၾݺਗਗ਼ԫ

݂೯̙͛ٙঐࠥЇ௰Эf݊ᔖุτΌʿੰ၍ଣ

ӻ୕ٙ重ࠅɓ環dՉʕ包ܼΣהϞࡰʈ和ࡒᔖࡰʈאᑗ

ࣛʈ供ɓছஷ用和त֛ʈЪቇ用ٙτΌf2024
ϋdණྠ供һҁഛٙdԨ֛ಂආ行ྼήᄲࣨ和І

Ң൙П˸ᗆй৷ࠬᎈᇍᖚdʈෆˢଟΪϾɨࠥ12.7%Ї

ӊ100Τࡰʈ3.3֚fίිజٙʈෆԫ݂ʕd98.4%ˡც
И৫d͊൙މᘌ重ࣩࡈdᘌ重ʈෆࣩࡈˢଟމӊ100
Τࡰʈ0.13֚fʈෆฦ̰ʈЪ˚ˢଟɪʺ12.4%dฦ̰
ٙʈЪ˚މӊ100Τࡰʈ46.4˂d˴݊͟ࠅ3֚ʈ
ෆฦ̰ʈЪ˚གྷ100˂ٙʈෆࣩԷd̤̋3֚ʈෆฦ̰ʈ
Ъ˚གྷ200˂ٙʈෆࣩԷfί2024ϋිజٙԫ݂ʕdऒ
ʿࡀʿൻࡀeΪஈଣ利ኜא০᎘ϾிϓٙА૰ชݑա

ෆԫ݂d˸ʿΪஈଣޚᆨኜͥϾ௲ෆٙτΌԫ݂Ϟה

ɪʺfϞԈʿϤdණྠᎇуఱϞᗫԫ݂ᗳйႡЪ應ٙ

༟๕dԨהϞᐄ༶ఊЗપ行f2024ϋᘱᚃཧ
նԫ݂ʿཧ֚͑ɮෆಞԫ݂fߧ֚

做好準備應付危機

௰ڐdݾӄᐢᄿعήਜʆ˦ໍ߿dɽ˦ᇶַ۬ࡈ

̹d์əೌᅰܔጘي和fމᆽࡰڭʈၾႷ܄

ٙτΌdҢࡁጐ裝௪ˢശ利ʆ̒ࡰֳٙৢࢥʈd

˸ʿהϞცࠦ࿁ᗳЧΚዚٙՉ˼ৢֳࡰʈf

ᐄ༶ఊЗ設Ϟቇ用ήٙΚዚ၍ଣ計ྌdʫ࢙

ႊࡈᗫᒟ環ືdԷνϞࣖٙஷజӻ୕e設ܸͭ

౨ʕːd˸ʿၾੂج和ʮτΌ֜ٙࡰሜ計ྌf

計ྌ行ʘϞࣖdᐄ༶ఊЗӊϋЇ少ආ行ɓϣڭᆽމ

ࣲɪစᇖ和ɓϣΌࠦစ୦dᅼᏝତྼઋ౻dᗆйה

ცٙᕘ̮行ਗdԨᆽڭΝԫࣛՍЪλ௪fࡈ

ήΚዚ၍ଣ計ྌѩึӊϋආ行Ꮸীfί2024ϋd

Ңࡁආ行əࣲɪစᇖdစᇖઋ౻包ܼήቤeᏘԫ

eގᅁ۾উeࢵᛕᏘeෂݑषᖑ೯e˦Ө和ଯ

စ୦d重ᓃစᇖၡܢ應ᜊʘഄfίˋኇdҢࡁ͵

तйމෳ༶ึՓ֛應ᜊ計ྌdԣઃ್͊f



無論身處全球各地，我們都期
望成為當地社區的一分子，並
衷心希望與服務的社區緊密相
連，支持當地蓬勃發展。

᙮             社區社區ה
᙮ה
社區
             ᙮    社區                 社區ה



我們的承諾

ഛ用͉ණྠٙ༟๕ʿঐɢd˕౪ה᙮ٟਜ

• ැɛɻ供和ఱุ計ྌࢮਜʕٟٙމ

• 重ᓃ೯٫ڗ࢝eڡϋ和ࢮැɛɻ

• ʈ供ٟਜ່ʈਕᆤᎸࡰމ

我們的方針

• ீཀ˹̈ࣛගeਖ਼ุٝᗆeʿՉ˼౪

пഃϞจ່ٙ˙όпή໊ٟ

• ˕౪ɧɽ໊j

• ᗫᕿ٫ڗ

• ࢝ϋ೯ڡ

• ҧпࢮැ໊ٟ

2024年最新進展

重઼༈計ྌ࠰މಥ少ᅰૄ
ኪ͛供ྼ୦ሙ

少數族裔實習先導計劃

ԸІԭݲࡈᐄ༶ྠඟਞၾ
ᆀ݄ᆇ行މ٫ҧமᘪಛ

11支隊伍
ᑘ፬d˕ܵՅഁ和ֳৢࢥ̒͟
ଡ଼ᔌ࢝少ϋ೯ڡ

節慶籌款活動

所屬社區就是我們的家－當地社
區繁榮，我們亦定必受惠。我們
設法推動所屬社區發展，積極貢
獻及再投資於當地社群。

ٟਜ্ᘠ
�捐ಛʿي༟捐贈�

່ʈࣛᅰ

11,373 11百萬港元
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ҢࡁҎૐጐ্ᘠٟึdމ˙௴ிڗɮٙԮᄆ࠽f

Ңࡁᔟഹપ行�2030ᗴ౻�dᘱᚃ˸Ϟจ່ٙ˙όၾή

ٟਜ๖ஷdʔසසࠢ捐ಛdϾ݊ீཀࡰʈ˹̈ࣛගe

ਖ਼ุٝᗆeᔖุዚึʿՉ˼ྼሯ౪пdމᐄ༶הί

̹ٙ۬੭ԸଉჃᅂᚤfҢࡁഹ重ၾה᙮ٟਜٙڡϋeڗ

٫ʿࢮැ໊ٟ๖ஷdп༆Ӕவɧɽ໊ٙცࠅf

義工服務與社區投資

2024ϋdҢٟٙࡁਜ計ྌ捐ಛʿྼي捐贈Υ11ϵຬ

ಥʩd່ʈࣛᅰགྷ11,300ʃࣛf˸ɨ݊Ңࡁ˕౪ה᙮ٟ

ਜٙ分Էɿf

關懷長者－珍視傳統

۬ٙމ၈ʘࡁ設ٟึЪ̈ᘒ൮্ᘠdίҢܔމ٫ಀڗ

̹༁d٫ڗఘˢٙʕݴॐݒfҢࡁҎૐΝԫᔟഹΣ

٫ɪబڗމ٫ኪ୦dชաՑၾෂ୕ٙᑌᖩdԨಂૐڗ

Ϟֳ̒ৢࢥतЍٙਕʿߕ食dீཀΝԫɓৎਞၾ່ٙ

ʈ計ྌᜫ٫ڗፋԒ᜕dఎৎߕٙ˚λ回ኳf

• ˥ᝄᅂᝄᒗሗ٫ڗ品Ꮋᚣ̨ᝂഹΤɨʹ

dၾҢࡰٙࡁʈίவࢭᑗऎุيɓΝԮաɓࡈ

અඝٙɨʹf

• ᐼ፬ʮ܃Νԫίɓ٫ڗʕːމϞчᕶѢᗭא

ᗭ˸էᘍո食٫ڗٙيɪᓃːழdನཀɓ

ᄼԉܝאᗭҙٙɨʹfӊЗΝԫዄਕࡈ

Ѝd࢝ତֳ̈̒ৢࢥՙ൳ٙਕ˥dၾ٫ڗɓ

ৎ௴ிߕλ回ኳf

• ˮֳִ̒ৢࢥʿɪऎֳַ̒ৢࢥᚃෂ୕dືᅅ

˚ઞஞτϼ৫dɪֳཱུ̒ৢࢥΤٙٙ˜ჳʿࣛ

˿ᓿ品ഗʚ٫ڗdࡁ˼މɪື˚ٙज़၅f
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所屬社區

青年發展－迎接未來

Їʦʊ經ᐄ159ϋٙΆމϋ݊͊ԸٟٙึჯஙdЪڡ

ุdҢࡁΣ͊Ը˰代�तй݊ࢮැ໊ٟ�ෂબҦঐʿٝᗆ

ϋɛ供Ϟจ່ٙᔖุ和ڡމࡁ應Ϟʘ່fҢމྼ

ఱุ計ྌdҎૐᔟϤҷഛ˼ݺ͛ٙࡁeપਗٟึ̻ഃd

Νࣛމʮ̡ԃ͊Ըٙɛʑྠඟf

• ᘀ৷ဧ˃ଢึІ2007ϋৎϓͭฉഛਿږdீཀ

ɓϋɓٙܓQuail Motorsports Gatheringݺਗdމ

ܸ֛ٙฉഛྠʿԃዚᘪഛಛfݺਗ͉

ϋܓᘪགྷ110,000ߕʩഛಛdԨʊ2024ϋʫ

ʿ2025ϋڋ分೯ʚᗫࢮءැڡϋeᗙᇝڡϋʿ

ԃᙄᕚܸ֛ٙաዚdϾRancho Cielo Youth

Campus݊کՉʕʘɓf༈ྠމᗙᇝڡϋ供

ԃʿභุਕf

• 2024ϋdˢശ利ʆֳ̒ৢࢥୋɚϋਞ̋Career

Academy計ྌdϓ؈ᔮ၂fίމಂʬࡈ˜ٙ計ྌ

༁dˢശ利ʆ৷ʕ(Beverly Hills High School)ٙኪ

͛ঐፋԒ᜕ʔΝٙژʈЪd使ኪ͛һ̋ə

༆͊Ըԫุ೯ה࢝ცٙҦঐdԨீཀεఙழҦঐ

ʈЪѥd͊މԸٙԫุϓఱ裝௪Іʉf

• ϋ͉ᘱᚃၾPrince’s TrustΥЪdֳৢࢥ̒ࡐ

ਗᘪݺਗd༈ݺᑘ፬Invest in Futuresྗϋശܓ

ഛಛ༺2ϵຬߵᕀfהഛಛਗ਼ᅡ捐ε項計ྌd

˸ᏍпΌଢήٙࢮැڡϋf

• ίӊֳৢࢥᓿ贈ෂ୕dග̒וᅅज़໋ሖd٢މ

ϋ12˜ѩึᑘ፬तЍືᅅݺਗdԨਗ਼Ⴗ܄ऊ൬Ъ

˸ᘪٙഛಛdԨਗ਼收ूᅡ捐ήዚdᔟהމ

˕ܵՅഁʿڡϋ೯࢝f

扶助弱勢社群－幫助有迫切需要的人士

ኋ၍˰ޢʊ經ΌଢʷdШʔ̻ഃତසίࡈйήਜ

Ց༆ӔfҢࡁૐᐄ༶ఊЗঐၾή໊ٟͭܔᑌ

ᖩd০࿁ࠗຓٙࢮැ໊ٟᙄᕚҬ̈௰Գٙ˕౪˙

ࣩfீཀᑘ፬項ٟਜ計ྌdҢߧࡁɢ༆Ӕɓӻΐ͉ή

ٟਜᙄᕚ和ცࠅfҢࡁ͵ᑘ፬ᘪಛݺਗdᒗሗႷ܄ਞၾ

Ңٟٙࡁਜ計ྌf

• ɪऎֳ̒ৢࢥᘱᚃၾ�ྡࣣ計ྌ�ΥЪd͟ɪ

ऎֳ̒ৢࢥɓ໊Νԫ經ዝ20ڐʃࣛٙࣚdת༺

ჃήਜdፋІΣήኪࣧ贈ي༟d包ܼ൴ཀ

1,000͉ࣣᘬeࣣݖʿՉ˼͟Νԫ捐贈ٙࣧي

༟dމኪࣧܔிྡࣣfவ項計ྌၾฌ項目(I

(eye) Care Project)Νࣛආ行d່͟ʈᔼ͛ྠඟۃ

ֻ༈ࣧމΌኪ͛供ΌࠦٙൖɢᏨݟf

• ᐼ፬ʮ܃ʿԭݲਜᐄ༶ఊЗ44ΤΝԫdʕ

包ܼৌਕᐼਞၾə࠰ಥᆀ݄ึᑘ行ٙ2024ᆀ݄

ᆇ行٫fΝԫዑ൳100ʮԢٙڗʆࢰdމᆀ݄ึ

ᘪ18ຬಥʩഛಛd用ᶣᇠΌଢமᇊʿंࡉ

ᜊʷٙʈЪf

• Ң࠰ٙࡁಥྠඟ͵ߧɢீཀ項計ྌމᗭ͏供

˕౪fҢࡁୋɧϋ˕ܵRUNHKٙᅼᏝࠦ試計ྌd

пᗭ͏重ܽІڦd͍ٙॆމʈЪዚึਂλ

௪fʦϋdҢࡁપ̈Ό新ٙභਕ᜕ኪ୦環

ືdᜫᗭ͏ਞ̋٫ኪ୦භุٙਿ͉Ҧঐdп

ҳԒභ行ุfܝ˚ࡁ˼
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為天災受害者重燃希望

Ңࡁൖุਕה᙮̹۬މdʔШɓٜ˕ܵה᙮ٟਜ೯

᙮ٟਜהdһί೯͛重ɽӨᗭࣛФ̈౪˓dጐп࢝

ٙϓࡰfҢࡁҎૐீཀࡈණྠɓৎਞၾ �ٙᓃዷҎૐ�

ᘪಛݺਗdމաІ್Өᅂᚤٙɛ供ቇʲ˕౪dԨ

п˼ࡁ重ܔf

௰ڐdҢݾމࡁӄᐢ೯ৎ�ᓃዷҎૐ�ᘪಛݺਗd˕౪

ήաʆ˦ᅂᚤϾ̰̘ᅚፋ和໊ٟٙfЗߕٙ

Оɓගֳ̒ৢࢥӊॡ̈ɓૉג܄dҢکࡁ˸ණྠΤ່Σ

пӨ͏ٙڢϳ利ዚ捐ᘠഛಛf2023ϋdҢމࡁɺ

ЀՉ೯ৎ �ٙᓃዷҎૐݺ�ਗᘪ37.9ϵຬಥʩdהϞ

收ूᅡ捐пաӨ௰ᘌ重ٙήਜකڗ࢝ಂٙ重ܔʈЪf

͉ഹΝɓၚग़dί2013ϋჱࠬऎዲєᛕിܛႷd˸Ї

2011ϋ˚͉؇೯͛ɽήቤʿऎᄟࣛdҢࡁΝᅵίӨᗭ

೯͛މܝήᑘ፬ᗳЧٙᘪಛݺਗf

ҢࡁΣኪ͛和ኬࢪ收ණจԈd˸ፅඎ計ྌ࿁ٟึٙ

ᅂᚤdՉʕ包ܼj

對學生的影響－ϾԊdኪ͛ͪڌҁϓ計ྌܝί

˙ࠦٙҦঐ�νɛყ๖ஷҦ̷e༆ᗭҦ̷ʿІڦ

ː�ѩϞהʺf計ྌ͵Ϟп˼̋ࡁଉ࿁ৢֳุٙ

ə༆d˸ʿ࿁፯ৢֳุЪܝ˚މᔖุٙಂૐf

對香港上海大酒店的影響－Ңٙࡁኬͪڌࢪၾኪ͛

ԫಂගd計ྌϞпڮආᕐΣኪ୦dΪމЗΝԫ

͵ঐʕኪึટॶʔΝᝈᓃeᄣආΝଣːd˸ʿʝ

ঐίɓছᗭࡁϤʔΝʘஈf計ྌ͵使Ң־ଣ༆

˸ટᙃ໊ٟٙʕԃ͊Ըٙɛʑྠඟf

對所屬社區的影響－ኪ͛Ⴉމ計ྌϞпᄣ੶˼ࡁί

ٟਜʿΝԫගٙᓥ᙮ชf

Ϥ̮d3Τਞ̋٫ίҁϓྼ୦ܝһᐏ໌ࡒމᔖࡰ
ʈdԑᗇ計ྌϓࣖᜑഹfಂૐ˚ܝঐਗ਼計ྌᓒ࢝Ї

Όଢήf

為酒店業培育未來領袖

少ᅰૄྼ୦ኬ計ྌϤۃΪޥઋϾᅲ৾dԨ

2024ϋ重新પ行fவ項ዹतٙྼ୦計ྌϙί઼೯
和ԃԸІʔΝૄe˖ʷ和ԃߠ౻ٙኪ͛d

ᜫ˼ࡁঐፋԒ᜕ৢֳุٙʈЪfҢࡁၾڢ

ϳ利ዚ˸ʿฌΝ行(WEDO Global)eྫྷ௴ϓॆ
(Dream Impact)ഃٟΆΥЪ໌ם࢝ןಬ༸d使計ྌ
˸ַФЇҢࡁ༰少ટᙃ໊ٟٙf

ΝࣛdҢࡁ͵ҷආ計ྌdһ̋ഹ重ኪ͛ٙࡈɛ೯

ٙ˂ಂՇމᑘ፬əࡁdҢۃ୦ྼfίኪ͛ක࢝

ʈЪѥdᏍпኪ͛Ԓա用ٙҦঐdࡁ˼މ

ሸɪᔖุࣚਂλ௪fཀʕdኪ͛މІʉࠈ

ͭəᔖุ目ᅺdʺ๖ஷҦ̷dԨቮϓܠۨڗ

ၪf

ʦϋϞ11Τኪ͛ਞၾ計ྌd˼ࡁ分配Ց࠰
ಥֳ̒ৢࢥe˥ᝄᅂᝄeʆԓe̒ࢥ商

品ʿ࠰ಥึהഃ࠰ಥᐄ༶ఊЗආ行މಂ̬ಂٙ

ྼ୦dʈЪᇍఖႊݺਗʿ̹ఙપᄿeභe܄

၍ଣഃ੪Зd使ኪ͛ঐʕઞ॰Іʉהeึג

ٙጳሳfӊЗኪ͛ѩᐏ分配ɓЗਖ਼᙮ኬࢪdᆽڭ

୦ཀʕᐏ̂分ٙ˕ܵၾܸኬfྼࡈίࡁ˼



採取措施提高產品和服
務來源的透明度，盡力
減少奴役問題。

我們的承諾

• ৷供應ᗡீܓd৷ࠬᎈ供應商းɢྼ行ࠋபમᒅ

• ீཀ০࿁ٙᄲࣨ和̋੶๖ஷ˸္࿀৷ࠬᎈ供應商dᆽ

和̙๑ܓՈϞ90%ٙ৷ீڭ

• d包ܼˀତ代̱ҘۆςމϞ供應商配Υ供應商行הӋࠅ

ણ݄

• ၾ供應商ΥЪ和๖ஷd˸̋੶供應商行މςྼٙۆ行

我們的方針

• ۆςމϞ供應商ᆽႩٝ供應商行ה

• 供ᑘజ˒܄ʈe供應商ʿࡰϞהމ

݁ഄʿ̨̻

• ˀତ代̱ҘᑊᙕࠑҢڭࡁღɛᛆٙ

݁ഄ˙০

• ̋੶̙๑dԨ࿁৷ࠬᎈ供應商ආ

行းᔖሜࠦݟሔ

2024年最新進展

પ̈ତ代̱Ҙ�ɽࢪफ� ʺᑘజ̨̻ஷ用
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Όଢ供應ᗡʔᓙᄣڗdཀ൳Ԉᐿልdܵڭࠅᄆ࠽ᗡ৷

供應ᗡٙ͋၌dණྠุਕЗ൳Ը൳Ѣᗭfᛡீܓ

Ңߧࡁɢ̋੶းᔖሜݴݟdᆽڭΣႷ܄供ٙପ品和

ਕୌΥᗫԷd࿏Ԅλٙ௶ʈʿ環ྤ੬f

Ңࡁණʕᗫ̙ءঐ೯͛௶ਗۂ࡞eॎᕸ環ྤʿ౷ཁॹ˶

eeդڀ৷ࠬᎈ供應商dԷνऎᒻeಗٙܓீ

ਥeϡ̚ɢ供應商e̮кਕו፬商ʿᑗࣛʈ໌םዚ

f

供應商行為守則

Ң2009ࡁϋપ̈供應商行މςۆdᙕ࿁供應商和ו

፬商ί環ྤeٟึ和༸ᅃྼስ˙ࠦٙಂૐd݊הϞΥߒ

ʕٙ重ࠅ分fҢࡁ͵ਗ਼༈ςۆʮකd˸供ʮቡᚎd

Ͼ˲ίהϞΥߒʕ֛供應商̀ᆽ፭ςςۆfҢࡁ

֛ಂһ新ςۆdᆽڭୌΥᑌΥΌଢ۰ߒeᑌΥ˰ޢ

ɛᛆ܁Ԋeყ௶ʈଡ଼ᔌʮߒʿ經Υଡ଼ᔌٙ༨Άุܸ

ˏഃყᅺfҢࡁ͵ഐΥ༈ςۆၾᑘజ݁ഄdོᎸᑘ

జОऒ༼ˀςٙۆ༼行މf2024ϋdҢࡁ重新

પ̈һ˙ک使用ٙᑘజ̨̻dڮආᕐΣ๖ஷԨʺᑘజ

ऒ̰行ࣖٙމଟf̨̻̙供ࡰʈe供應商ʿ܄˒使

用d目ۃ˕౪40ε၇ႧԊdᚥՑ࠰ಥɪऎɽৢֳΌଢ

ุਕהίήٙცࠅfৰə經ၣɪ̨̻ᑘజ̮d͵̙ீཀ

ॆɛટᛓٙᆠᇞᑘజf

ί2024ϋʫdҢࡁၾග৷ࠬᎈٙऎᒻ供應商τરࠦ

ሔdᆽࡁ˼ڭୌΥ供應商行މςٙࠈۆᅺd˸ʿ

�2030ᗴ౻�ʕ฿ٙࠑՉ˼ࠋபમᒅྼስ˙০fνϞ೯

ତʔԑʘஈdҢྒྷึࡁ試ə༆供應商ࠦה࿁ٙѢᗭdԨ

̈ҷഛ˙جdҎૐᔟഹၡΥЪd੭ჯהϞ供應商ሸ

ɪ̙ܵᚃ೯࢝ʘࣚfу使供應商ʥϞҷආ٤ග͵̙ɓৎ

ਞၾdΝආӉf

https://www.hshgroup.com/-/media/Files/HSH/Sustainability-Reports/HSH-Supply-Chain-Code-of-Conduct
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反對現代奴役

ίุਕᐄ༶ʿૢ供應ᗡɪdҢߧࡁɢၪᚐਿ͉ɛᛆd

ᚏபОҖό̱ٙҘ和னርɛɹ行މdԨܵᚃҷഛ݁ഄ

和ݴdᔟ˸৷จᗆeᄣ̋ீܓdԨ͂Ꮨᗫݺ

ਗfІ2020ϋdҢࡁၾᑗࣛʈ代ଣዚʿऎᒻ供應商ึ

ࠦdীሞɛᛆeனርɛɹ和ତ代̱Ҙᗫٙ行ਗ計ྌd

Ԩί͉ήʿණྠᄴࠦၾִ݁ڢଡ଼ᔌΥЪd̋੶ʫจᗆ

和fҢ2024ࡁϋމΌࡰʈપ̈Ϟᗫତ代̱Ҙٙ

�ɽࢪफ�ᅂ˪dᒗሗʮ̡।ࣣࡒණྠܛجࢩᚥਪʿ̙

ܵᚃ೯࢝˴၍ઞীණྠɨุਕ͂Ꮨତ代̱Ҙٙ˙جf

Ңࡁίˀତ代̱Ҙᑊʕᙕࠑତ代̱Ҙਪᕚٙ應࿁ʈ

Ъdӊϋᄲൖʿһ新ᑊdԨʮකʫ࢙˸供ʮቡᚎf

  ༉ቡҢٙࡁˀତ代̱Ҙᑊ

提高可追溯性及負責任採購

Ңࡁɽ分ٙeդਥ和ϡ̚ɢٙԸ๕ѩ經Ⴉᗇdᆽ

͵ಥɪऎɽৢֳ࠰ᗇfڭᐏପቖ္၍ᗡ和̙๑ڭ

ᗡʕٙऎ࠽ɢၾऎᒻᄆߧdࡰऎᒻᑌຑٙϓڭಥ環࠰݊

ᒻ供應商和મᒅ商ഃՉ˼ਞၾ٫dᙳ˓પਗ͉ή̙ܵᚃ

ऎᒻ̹ఙٙ೯࢝fऎᒻ供應ᗡ̙ٙ๑ਪᕚᗭ˸༆

Ӕd࢙ኬߧॎᕸ͛࿒ٙࣉဝ˙ό和ତ代̱ҘਪᕚfҢ

ڦ࠽рɢආɓӉ̋੶္၍ʈՈdпમᒅྠඟ͍ࡁ

፠ٙ供應商મᒅऎᒻdˈՉ݊֠͊ᐏყ̙ܵᚃ೯࢝

Ⴉᗇٙऎᒻf

https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/sustainability-reports/2024/2024%20modern%20slavery%20statement%20en


與目標一致的合
作夥伴齊心發揮
實力、熱誠和影響
力，帶來深遠而持
久的轉變。

我們的承諾

೯౨ᅂᚤɢdၾՉ˼ุਕᗫɛɻΝΥЪdጐరӋ༆

Ӕ˙ࣩ

• ̋ɝΝุʿ目ᅺɓุٙߧਕ計ྌdࡇᙄ和

પਗ̙ܵᚃ೯࢝

• ၾޢၚ༐ΥЪdίุਕʕໝྼ行ਗ和༆Ӕ˙ࣩ

我們的方法

• ਞၾ行ุଡ଼ᔌdͭܔΥЪԨක௴新ᝈᓃ

• ഛ用ၠЍ൲ಛʿ̙ܵᚃ೯࢝ન㢈൲ಛપ

ਗЭ၁ᔷۨ

2024年最新進展

Energy & Environment Alliance
ୋɓϋ̋ɝঐ๕ʿ環ྤᑌຑd
પਗৢֳܵϞɛ̋Ҟ減၁

Responsible Luxury Initiative
ʘɓdપਗԼ品品ྼስࡰᙄϓࡇ
̙ܵᚃ೯࢝

100億港元
ٙၠЍፄ༟ᕘ
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Ңͣࡁd̥Ϟқϓ۬dʑঐ༆Ӕ௰ࠗʲٙΌଢᙄᕚf࠰ಥɪऎɽৢֳ̋ɝəεࡈ༨ޢй和ุޢᑌຑٙϓࡰdጐ

ၾΥЪྫМ̜කึᙄઞী༆Ӕਪᕚٙ˙ࣩdԨးɢ୩ᛓ˙࿁͊ԸٙಂૐdᔟϤ̋੶ྼስ̙ܵᚃ೯࢝ଣׂdΝࣛ

ၾޢʿ目ᅺɓٙߧΝุ٫分Ԯٝᗆၾ經᜕f

知識分享及業界合作

Ңޢุ݊ࡁʈЪʃଡ଼ٙϓࡰd༆ӔΝࠦ࿁̙ٙܵᚃ೯ܿ࢝d˿ุޢһ̋ྠഐɓߧd৷ྼତΝ目ᅺܸٙᅺf

Ңࡁ �݊ੰքဧৢֳ̙ܵᚃ೯࢝ਿፔ༔ʃଡ଼�(The Cornell Hotel Sustainability Benchmarking Advisory Group)和�ঐ

๕ʿ環ྤᑌຑৢֳʿИ̙ܵᚃ೯࢝ᅺʈЪʃଡ଼�(Energy & Environment Alliance’s Taskforce on Hotels & Lodging 

Sustainability Standards)ٙϓࡰdߧɢʺৢֳุිޢజٙΌଢᅺfΝࣛ͵ਞၾਖ਼މत֛ᙄᕚϾ設ٙ行ุଡ଼ᔌd

ԷνThe Mekong Club供應ᗡʈЪʃଡ଼e�ٟึபΆุٙࠋபԼ品ࡇᙄ�(Responsible Luxury Initiative)d˸ʿ࠰

ಥ環ڭऎᒻᑌຑfҢࡁ͵ீཀ࠰ಥɽኪٙ商͑ޢᚃ೯࢝ჯங計ྌdਞၾุุٙޢਕᗫɛɻೊᓃʃଡ଼f2024ϋd

Ң࠰މ͵ࡁಥ߅Ҧɽኪ環ྤʿ̙ܵᚃ೯࢝ኪٙኪ͛ዄΆุᚥਪdމცҁϓଭุਖ਼ᕚٙኪ͛供ܸኬd༆Ⴍุޢ

fرྼ

https://www.bsr.org/en/collaboration/groups/responsible-luxury-initiative


67香港上海大酒店有限公司

為目標合作－推動創新
ࠅdֻֻცܿ࢝дልᕏ̙ٙܵᚃ೯ࠅ

利用௴新ٙ༆Ӕ˙όdϾක೯௴新ٙ༆Ӕ

˙ࣩٙᗫᒟdఱίҬՑᗴจ߉ॎٙࠢޢ

ΥቇྫМf

І2018ϋৎdҢࡁၾ࠰ಥ५ᔌʿϓВ
೯ʕː(HKRITA)කڗ࢝ಂΥЪdֳٙৢމ
ᄻ५ᔌ品يЍՈۃᓼٙ༆Ӕ˙ࣩf࠰

ಥ५ᔌʿϓВ೯ʕː݊˰ٝޢΤٙӺ

೯५ᔌ品ʺॴ再ி新˙ࣩٙdһ݊ה

ᚨfৢֳܙםႷ܄ɝИdცࠅ經੬һ౬ґ

ఊeˣʌʿՓdΪϾପ͛ᄻ५ᔌ品f

ᖟᄻ५ᔌ品ٙࣘيϓ分ልᕏd̋ɪᅰ

ඎᕼɽe回收ϓ͉৷ഃਪᕚdҢࡁ目ۃ

֠͊ҬՑ̙ɽᅼ分ج˙ٙݴfίᕐ˙ٙ

ΥЪཀʕd࠰ಥֳ̒ৢࢥ供ᔚ྾Ոe

ϻґྦeˣʌeՓʿՉ˼५ᔌ品Ъ

Ӻ和試用fڐϋd࠰ಥ५ᔌʿϓВ

೯ʕːϓ̌೯dਗ਼७ಗᔌ̺װႡᜊ回

ಗ६ٙҦஔd್ܝʺॴ再ிϓ新ٙ५ᔌ

品fڐಂdҢکࡁၾ࠰ಥ५ᔌʿϓВ೯

ʕːΥЪdމਞ̋ᆀ݄ᆇ行ݺ٫ਗٙΝԫ

तйႡЪʺॴ再ிٙ༶ਗࠄf

ʦϋd࠰ಥ५ᔌʿϓВ೯ʕː͍ό઼用

೯٤ගක配௪Ϟ௰ආ設௪ٙ新ࡁ˼

(Open Lab)d˴ࠅ設݄包ܼ௴ѥdᜫක
೯ɛࡰᘱᚃ೯̙ܵᚃ༆Ӕ˙ࣩf௴ѥ

݊ɓࡈ၌࿁၌ٙʺॴ再ி͛ପᇞdʕ包

ܼGreen Machine 2.0dঐၳ◐אಗ૿
५ᔌيʕ分ᕎၳ◐ᜄၪfҢࡁૐᘱᚃ˕

ܙ೯ʕːᒕΣ˿ɛಂಥ५ᔌʿϓВ࠰ܵ

ٙ新ᇐf

透過綠色融資尋求發展機遇

ତʦd࠾пၠЍږፄʈՈٙΆุၾ˚ࡆᄣdᔟͪ࢝Ԅλ̙ٙܵᚃ೯ڌ࢝ତאਗ਼ה༟ږ用˕̙ܵܵᚃ೯࢝項目d

Ͼᐏෂ୕ፄ༟ಬ༸ೌج供ٙ༟ږfၠЍږፄ͵ϓމəږፄዚீཀҳ༟項目˕ܵंࡉ༆Ӕ˙ࣩٙ重ࠅʈՈf

І2021ϋৎdҢࡁၾεගვ行ʿږፄዚΥЪdਗ਼ၠЍږፄॶɝፄ༟ഄଫʘʕfҢࡁᐏ100ᄂಥ

ʩٙၠЍፄ༟ᕘdϾ࣬ኽҢ̙ܵٙࡁᚃڌତd利ࢹᗙყұϔᇍఖ2މЇ4ࡈਿᓃf̙用ණྠၾ̙ܵᚃ೯࢝ᗫٙ

༟͉˕̈ʿ項目fሗਞቡၠЍږፄజѓdə༆һεᗫ༶用̙ܵᚃ೯࢝ન㢈൲ಛၠאЍ൲ಛ༟п環ڭ項目ٙ༉ઋf

༉ቡҢၠٙࡁЍږፄజѓ

https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/sustainability-reports/2024/2024%20green%20finance%20report%20tc
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獨立鑒證報告

有限保證的註冊會計師獨立鑒證報告

致香港上海大酒店有限公司董事

ᗫ࿚Ї2024ϋ12˜31˚ʿ࿚Ї༈˚˟ϋ࠰ܓಥɪऎɽৢֳϞࠢʮ̡Άุபʿ̙ܵᚃ೯࢝జѓʕ፯֛ٙࢹڦజ
ѓ

結論

Ңࡁ࿁࠰ಥɪऎɽৢֳϞࠢʮ �̡ᔊ၈࠰�ಥɪऎɽৢֳ��࿚Ї2024ϋ12˜31˚ʿ࿚Ї༈˚˟ϋ2024ܓϋΆุப
ʿ̙ܵᚃ೯࢝జѓ˸ʿ̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽࠅʕٙ˸ɨࢹڦ�˸ɨᔊ၈�ᛡᗇ̙ٙܵᚃ೯ੂ��ࢹڦ࢝ 行əϞࠢڭᗇ

ٙᛡᗇุਕj

ᛡᗇ̙ٙܵᚃ೯ࢹڦ࢝ ቇ用ᅺ

甲.數據及相關重要陳述：
員工：

• ʈᐼᅰࡰ
• йˢԷʈࡰ
• ଟ̰ݴʈࡰ

安全：

• ʈෆˢଟ
• ʈෆฦ̰ʈЪ˚ˢଟ

社區：

• 捐ಛ
• ༟捐贈ي
• Չ˼ٟਜ্ᘠ

環境：

• ं܃ર׳�ᇍఖ1和2�
• ණྠ၁ર׳ܓ
• ᐼঐ๕ঃඎ
• ঐ๕ܓ
• ٜટ用˥
• 用˥ܓ
• 循環再用ʿՉ˼˥๕用˥ඎ
• ᄻيପ͛ඎ
• ᄻي分ݴඎ

• Ϟࠢʮ̡ᗇהʹಥᑌΥ࠰
Վɪ̹ڝۆC2環ྤeٟ
ึʿ၍طజѓςۆ��ᑌʹה
ESGςۆ��

• జѓʕ̙ٙܵᚃ೯࢝ᅰኽࠅ
ᚣٙΆุபʿ̙ܵᚃ೯מה
ج˙ᅰኽజѓᇍఖʿ࢝

乙.經濟數據
• 收ɝ�包ܼ利ࢹ收ɝ�
• 經ᐄϓ͉
• ʿ၅利ږᑚࡰ྇
• ༟͉˕̈

• Σ༟͉供٫˹ಛ
• Σִ݁ᖮ
• ᐼᅽࠦࠦጐ
• ᐼႷ܄ɝИૉᅰ

• జѓʕ̙ٙܵᚃ೯࢝ᅰኽࠅ
ᚣٙΆุபʿ̙ܵᚃ೯מה
ج˙ᅰኽజѓᇍఖʿ࢝

丙.有關綠色貸款的信息：
• 分配ഗΥ༟ࣸ項目ٙږᕘ

• ݖಥɪऎɽৢֳၠЍፄ༟࣪࠰

ਿʊྼ݄ٙҏʿᐏ՟ٙᗇኽdҢࡁӚϞءจՑОԫ項使Ң࠰ڦࡁಥɪऎɽৢֳ࿚Ї2024ϋ12˜31˚ʿ࿚
Ї༈˚˟ϋٙܓᛡᗇ̙ٙܵᚃ೯͊ࢹڦ࢝ঐίהϞ重ɽ˙ࠦܲቇ用ᅺᇜႡf

Ңࡁ࿁ᛡᗇ̙ٙܵᚃ೯ࢹڦ࢝Җϓٙഐሞʔႊᎇאڝ包ўᛡᗇ̙ٙܵᚃ೯ࢹڦ࢝ʿ͉జѓٙՉ˼ࢹڦ�˸ɨᔊ၈

�Չ˼ࢹڦ��fՉ˼ࢹڦʔЪ͉މϣᛡᗇุਕٙɓ分dҢࡁӚϞ࿁Չ˼ੂࢹڦ行Оҏf

形成結論的基礎

Ңܲࡁყᄲ計ၾᛡᗇۆଣԫึ(IAASB)೯̺ �ٙყᛡᗇุਕۆୋ3000وࠈࡌ��Ñዝ̦ৌਕࢹڦᄲ計א
ᄲቡ˸̮ٙᛡᗇุਕ�e和�ყᛡᗇุਕۆୋ3410Ñं܃జѓᛡᗇุਕ�ٙ ֛ੂ行əᛡᗇʈЪf͉జ

ѓ �ٙൗ̅ึ計ٙࢪப�分ආɓӉᙕࠑəҢࡁίவԬۆɨٙபf

Ңࡁ፭ςəყึ計ࢪᔖุ༸ᅃۆଣԫึ(IESBA)೯̺ �ٙყਖ਼ุึ計ࢪ༸ᅃςۆ�包ܼყዹͭۆ��ʕٙ

ዹͭʿՉ˼ᔖุ༸ᅃٙࠅӋd༈ᔖุ༸ᅃςۆ˸༐ڦe܄ᝈeਖ਼ุ௷ঐɢʿ應Ϟٙᗫءeڭ和Ԅλٙᔖุ行

fۆࡡਿ͉މމ

༶用IAASB೯̺ה͉ �ٙყሯඎ၍ଣۆୋ1(ISQM 1)Ñึ計ࢪԫਕה࿁ੂ行ৌਕజڌᄲ計אᄲቡeՉ˼ᛡᗇא
設計eྼ݄和༶行ሯඎ၍ଣӻd包ܼၾ፭ςᔖุ༸ᅃהԫਕࢪӋึ計ࠅۆᗫਕุਕྼ݄ٙሯඎ၍ଣ�f༈

ᗫٙ݁ഄ和ҏfӋࠅجܛج和ቇ用ٙۆӋeੂุࠅ

ҢڦࡁdҢࡁᐏ՟ٙᗇኽ݊̂分eቇٙdމҖϓഐሞ供əਿᓾf
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使用目的

͉జѓස供ԫึ使用fৰϤ˸̮d͉జѓʔ̙用ЪՉ

˼目ٙfҢࡁ࿁ОՉ˼ɛɻ使用͉జѓପ͛ٙɓʲܝ

ʔᅂᚤʊҖϓ࢙ٙʫݬਕf່͉אዄОபוʔ฿؈

ഐሞf

對鑒證的可持續發展信息的責任

பjࠋಥɪऎɽৢֳٙԫ࠰

• 設計eੂ行和ၪᚐၾᇜႡᛡᗇ̙ٙܵᚃ೯ࢹڦ࢝Ϟ

ᗫٙʫછՓi

• ፯אՓ֛用ᇜႡᛡᗇ̙ٙܵᚃ೯ٙࢹڦ࢝ቇ

ᅺdԨቇήʿאהࠑ使用ٙᅺi和

• ܲቇ用ᅺᇜႡᛡᗇ̙ٙܵᚃ೯ࢹڦ࢝f

編製鑒證的可持續發展信息的固有限制

ٙ࠽ცᅰה׳Ϊɿ和ΥԻʔΝंર׳用˸ᆽ֛ર͟

ඎʷπίոϞٙʔᆽं܃ኪٝᗆӻ֠ʔҁ௪d߅

f֛

註冊會計師的責任

Ңࠋࡁபj

• 計ྌ和ྼ݄ᛡᗇʈЪd˸࿁ᛡᗇ̙ٙܵᚃ೯ࢹڦ࢝

݊щʔπί͟ႀ࿌א፹Ⴌኬٙߧ重ɽ፹జᐏ՟Ϟ

ᗇiڭࠢ

• ਿҢࡁʊྼ݄ٙҏʿᐏ՟ٙᗇኽҖϓዹͭഐ

ሞiʿ

• Σ࠰ಥɪऎɽৢֳԫึజѓҢٙࡁഐሞf

我們已執行工作的概述，以作為形成結論的基礎

ίੂ行ᛡᗇʈЪٙཀʕdҢࡁ༶用əᔖุкᓙdԨڭ

ܵəᔖุᕿဲfҢࡁ設計Ԩྼ݄əᗫҏd˸࿁ᛡᗇ

̙ٙܵᚃ೯ࢹڦ࢝ᐏ՟̂分eቇٙᗇኽdЪމҖϓഐ

ሞٙਿᓾf፯ٙᛡᗇҏ՟ӔҢࡁ࿁ᛡᗇ̙ٙܵᚃ

೯ࢹڦ࢝和Չ˼ุਕઋٙرə༆d˸ʿҢࡁ࿁ঐ̈ତ重

ɽ፹ႬٙჯਹٙϽᅇfίྼ݄ᛡᗇʈЪࣛdҢ݄ٙྼࡁ

ҏ˴ࠅ包ܼj

• ൙П࠰ಥɪऎɽৢֳ使用ቇ用ᅺЪމᇜႡᛡᗇٙ

̙ܵᚃ೯ٙࢹڦ࢝ਿᓾ݊щΥቇi

• ΣࠋபᇜႡᛡᗇ̙ٙܵᚃ೯ٙࢹڦ࢝ᗫΆุࡰʈ

ʿ፯֛ήᓃٙࡰʈ̈ݟ༔d˸ə༆࠰ಥɪऎɽৢ

ֳᗫᇜႡᛡᗇ̙ٙܵᚃ೯ٙࢹڦ࢝છՓ環ྤeݴ

ʿࢹڦӻ୕dઓԨ͊൙Пत֛છՓݺਗٙ設計d

͵͊Ϟᐏ՟Ϟᗫྼ݄ٙᗇኽא試༶Ъϓࣖi

• ίቇ用ٙઋرɨdఱϞࠢٙ項目࿁ᗇߏආ行

試i

• ίቇ用ٙઋرɨdˢ༰ཫಂഐ؈ၾהяజٙྼყഐ

༔༆ݟࡰମΣ၍ଣɛࢨ೯ତٙО重ɽהdԨఱ؈

ᙑdϾ࿁ᛡᗇ̙ٙܵᚃ೯ੂࢹڦ࢝行分ؓҏi

• 重新計ၑᛡᗇ̙ٙܵᚃ೯ٙࢹڦ࢝፯֛ᅰኽiʿ

• Ͻᅇᛡᗇ̙ٙܵᚃ೯ࠑڌٙࢹڦ࢝ʿמᚣf

Ϟࠢڭᗇᛡᗇุਕ݄ྼהҏٙሯ和ࣛග༰Υଣڭᗇ

ᛡᗇุਕϞהʔΝd˲ᇍఖ༰ʃfΪϤdϞࠢڭᗇᛡᗇ

ุਕٙڭᗇܓЭΥଣڭᗇᛡᗇุਕf

ଭ৵ึ۾計ࢪԫਕה

ੂุึ計ࢪ

ಥʕ環࠰

ቈ͂༸10

˄ɿɽข8ᅽ

2025ϋ3˜31˚
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可持續發展數據摘要
͉ື供͉ණྠ̙ٙܵᚃ೯ڌ࢝ତٙ୕計ᅰኽfజѓ፭循ᑌʹהESGςۆʿGRIᅺd˙ุکਕᗫɛɻଣ༆Ԩ

使用ڌତᅰኽd൙ᄆҢٙࡁΆุபڌତf

1.可持續發展數據摘要(1)

2024 2023 2022 2021 2020
2010
ਿ

經
濟

(2
)

收入（包括利息收入） ϵຬಥʩ 10,318 8,133 4,204 3,465 2,715
經營成本 ϵຬಥʩ 5,959 4,431 1,706 1,388 1,133
僱員薪金及福利 ϵຬಥʩ 2,749 2,462 1,966 1,562 1,511
資本支出 ϵຬಥʩ 901 1,708 2,030 2,050 1,585
向資本提供者付款 ϵຬಥʩ 736 737 295 165 215
向政府繳稅(3) ϵຬಥʩ 383 241 261 229 355
總樓面面積(4) ɷ̻˙Ϸ 750 750 647 646 646
總賓客入住晚數(5) ɷૉ 1,178 1,027 790 604 384

員
工

員工人數(6) 7,836 7,695 6,439 5,866 5,609
員工流失率(6) % 21.3% 21.9% 23.8% 24.3% 31.5%
員工性別比例 ɾࡰʈ% 42.6% 41.6% 41.0% 40.5% 40.5%
工傷比率(7) ӊ100Τࡰʈٙʈෆԫ 3.3 3.8 3.6 3.0 2.5
工傷損失工作日比率(7) ӊ100Τࡰʈٙʈෆ˚ᅰ 46.4 41.3 49.6 71.1 47.4

環
境

(8
)

溫室氣體排放 ɷኚɚःʷ၁ඎ 82 81 79 72 68 124
集團碳排放密度(9) ɷдɚःʷ၁ඎӊ̻˙Ϸ 110 126 122 112 105 213
總能源耗量(10) ’000ɷΊೊЀ 935 788 710 654 572 884
能源密度(10) ΊೊЀӊ̻˙Ϸ 1,246 1,218 1,097 1,012 885 1,518
直接用水 ɷͭ˙Ϸ 1,759 1,562 1,302 1,168 941 1,674
用水密度

ৢֳ分(11) ʮʺӊႷ܄ɝИૉᅰ 1,271 1,315 1,395 1,636 2,010 1,346
商用ุيeʆԓeཧਯʿՉ˼ ʮʺӊ̻˙Ϸ 1,099 1,088 962 839 870 962
循環再用及其他水源用水量 ɷͭ˙Ϸ 210 296 382 337 372 142
廢物分流率(12) % 50.5% 53.5% 52.7% 48.3% 48.8%

社
區

捐款(13) ɷಥʩ 3,575 3,805 941 1,549 3,157
物資捐贈(13) ɷಥʩ 7,329 3,003 2,706 1,807 1,988
其他社區貢獻(13) (14) ɷಥʩ 2,904 2,892 2,451 1,193 380

註釋：

(1) ሗਞቡୋ72ࠫə༆జѓ༱ΐࡰʈe環ྤ和ٟਜڌତהႊุٙਕᇍఖf2024ϋٙᅰኽᇍఖʊႊࡐֳ̒ৢࢥ和ͺվఝֳ̒ٙৢࢥΌϋ環ྤᅰኽdՇගৢֳ
2023ϋ計ɝజѓfʈ和ٟਜᅰኽʊࡰٙ

(2) 經濟ᅰኽٙజѓᇍఖ包ܼණྠኹϞٙהϞɿʮ̡ٙৌਕࢹڦdʔ包ܼΥ༟ʮ̡和ᑌᐄʮ̡d˸ၾҢࡁϋܓజѓʕٙၝΥৌਕజѓܵڭɓߧfމˀุ݈ਕඎٙ代
Ϟৢֳfה包ܼۆցᅰג܄dϾᐼגВݹ和ɽफุيϞৢֳe商ุהdᐼᅽࠦࠦጐٙజѓᇍఖ包ܼڌ

(3) 包ܼΆุ利eุيʿגήeᑚ࠹ʿՉ˼ʮ̡f
(4) ༈ණྠ2023ϋٙᐼܔጘࠦጐʊ࣬ኽһᆽٙᅰኽආ行重新計ၑf
(5) ࣬ኽᗫϋ΅計ၑӊגග和ྼٙגࢁყɝИɛᅰf
(6) ᅰኽٙ࿚ᅰಂ2024މϋ12˜31˚dࡰʈɛᅰස包ܼӊत֛ᔖЗʈЪတΌᔖࣛᅰٙ྇ࡰfІᗴᕎᔖࡰʈ̰ݴଟ包ܼ˸ࡈɛଣ͟ᕎᔖٙΌᔖࡰʈd16.2މ%f
(7) ϾԊdʈෆˢଟɨࠥdϾʈෆฦ̰ʈЪ˚ˢଟۆϞהɪʺf͉ණྠٙʈෆฦ̰ʈЪ˚ˢଟɪʺd˴݊ࠅ3֚ʈෆฦ̰ʈЪ˚གྷ100˂ٙʈෆࣩԷd̤̋

3֚ʈෆฦ̰ʈЪ˚གྷ200˂ٙʈෆࣩԷfʕ3֚ԫ݂މࡀeൻࡀʿଯׁഃɛ̰މႬdϾՉቱ3֚ԫ݂ۆ೯͛ʈЪήᓃ˸̮ెאΕ˂ंઋرʘɨfՉගяజ
ٙʈෆԫ݂d98.4%ʔცࠅИ৫d͊൙މᘌ重ࣩࡈfᘌ重ࣩٙࡈʈෆˢଟމӊ100Τࡰʈ0.13֚f͉ϋܓԨೌᔖุषԫf

(8) 2024ϋਗ਼ࡐ和ͺվఝՇֳৢࢥ̒ॶɝ環ྤᅰኽᇍఖdೌ̙ᒒеήᄣ̋ə͉ණྠʿৢֳ分ٙྼყঐ๕ऊঃʿ用˥eᄻيପ͛ʿं܃ર׳f
(9) ၁ર׳ܓ༰̘ϋ減少12.5%d˴ࡐ͟ࠅֳٜ̒ৢࢥટཥၣમᒅһε̙再͛ঐ๕d˸ʿͺվఝֳ̒ৢࢥ和؇ԯ̒ீֳৢࢥཀᒅ൯̙再͛ঐ๕ᗇࣣ

(RECs)Ͼගટમᒅһε̙再͛ঐ๕dЦ͉ණྠᐼ用ཥඎٙ21.5%f
(10) ිజٙᐼঐ๕ঃඎ和ঐ๕ܓʔ包ܼԓ用ዷذঃඎf
(11) 包ܼৢֳٙהϞ用˥ඎdԨ̥ڢ計ၑႷٜ܄ટ用˥ඎf
(12) ཞذϫପ͛ٙᄻيeϞᄻي和ܔጘᄻيԨʔ包ܼίᄻيᅰኽʫf
(13) 包ܼ͉͟ණྠeႷ܄ʿࡰʈ捐贈ٙಛ項fࡐʿͺվఝ̒ͭܔֳৢࢥəΌ新ٙฉഛΥЪྫМᗫڷdٟਜ্ᘠᐼᕘ༰̘ϋᄣ̋60.2%dуږ፺ʿྼي捐贈f
(14) 捐贈ʚڢฉഛྠٙഛಛd˴ࠅ用࠰ܵ˕ಥٟٙਜ項目dν࠰�ಥٟึ೯࢝回ᚥ項目�d利用項目ٙᏦࣩࢫ收ᔛྗ༸ଣૄʿՉุਕٙޜ൮ዝ̦ߏdԈᗇ࠰

ಥٙዝ̦೯࢝f
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可持續發展數據摘要

2.企業責任及可持續發展的數據表現
ᅰኽ߰Ϟ重ɽᜊਗdՉൗᙑ༱జѓʫ˖אൗ໔fණྠᅰኽٙ計ၑ˙جൖ˷ઋرϾ֛dᅰο̙˸݊ᐼᅰ̋אᛆ̻ѩ

ᅰ�уˢଟאܓ�f

(a) ිజٙࡰʈᅰኽd包ܼ͉ණྠৢֳ分�包ܼ設࠰ಥȅԯeਟԋeɪऎeࡐeͺվఝʿߕٙήਜ፬ԫஈ�e商用ุي分eʆԓeཧ
ਯʿՉ˼f

(b) ිజٙ環ྤᅰኽd包ܼ͉ණྠৢֳ分e˥ᝄၝΥ項目eʆࡗቢტeʆԓe໋ߒጫɽขeThe Landmarkeᘀ৷ဧ˃ଢึʿɽफݹВf

(c) ිజٟٙਜᅰኽd包ܼৢֳ分和設࠰ಥٙᐼ፬ʮ܃e˥ᝄၝΥ項目eʆࡗቢტeʆԓe໋ߒጫɽขeThe Landmarkeᘀ৷ဧ˃ଢ
ึe̒ࢥ商品ʿɽफݹВf

2024 2023 2022 2010

酒店

商用物業、

山頂纜車、

零售及其他 集團 ৢֳ

商用ุيe

ʆԓe

ཧਯʿՉ˼ 集團 ৢֳ

商用ุيe

ʆԓe

ཧਯʿՉ˼ 集團 ৢֳ

商用ุيe

ʆԓe

ཧਯʿՉ˼ 集團

員
工

員工總數(1) 6,595 1,241 7,836 6,515 1,180 7,695 5,344 1,095 6,439

Ӳ 56.8% 60.9% 57.4% 57.7% 62.2% 58.4% 58.1% 63.1% 59.0%

ɾ 43.2% 39.1% 42.6% 42.3% 37.8% 41.6% 41.9% 36.9% 41.0%
按管理職位劃分

၍ଣɛࡰ 20.4% 16.9% 19.9% 18.9% 13.3% 17.9% 20.9% 11.5% 19.2%

ࡰ၍ଣɛڢ 79.6% 83.1% 80.1% 81.1% 86.7% 82.1% 79.1% 88.5% 80.8%

訂立集體談判協議的僱員 17.2% 17.3% 17.2% 17.4% 17.9% 17.5% 20.2% 17.2% 19.7%

員工總流失率(2) 22.1% 17.3% 21.3% 21.3% 25.0% 21.9% 23.1% 26.8% 23.8%

 30๋˸ɨ 36.4% 21.1% 34.8% 32.8% 43.1% 33.7% 42.0% 47.4% 42.6%

 30Ї50๋ 19.0% 12.2% 17.9% 19.6% 19.6% 19.6% 20.6% 22.8% 21.0%

 50๋˸ɪ 12.1% 23.0% 14.6% 11.2% 26.6% 14.9% 11.5% 24.7% 14.9%

平均培訓開支(3) ৰ˸Όᔖഃඎ(FTE) 1,815港元 1,228港元 1,727港元 1,330ಥʩ 359ಥʩ 1,185港元 1,339ಥʩ 220ಥʩ 1,149港元

工傷比率(4)(5) ӊ100Τࡰʈٙʈෆԫ 3.5 2.3 3.3 4.0 2.8 3.8 3.8 2.5 3.6
工傷損失工作日比率(4)(6) ӊ100Τࡰʈٙʈෆ˚ᅰ 46.7 44.9 46.4 41.3 41.0 41.3 56.3 21.5 49.6
因病缺勤比率(4) ӊΤࡰʈٙ˚ᅰ 5.7 6.3 5.8 5.3 6.8 5.5 8.2 11.2 8.8

環
境

(7
)

溫室氣體排放(7)(8) ɷኚɚःʷ၁ඎ 67 15 82 66 15 81 66 13 79 104 20 124

ᇍఖ1ર׳ ɷኚɚःʷ၁ඎ 16 6 21 13 6 19 12 4 16 18 5 23

ᇍఖ2ર(9)׳ ɷኚɚःʷ၁ඎ 52 9 61 53 9 62 54 9 63 86 15 101
碳排放密度(10) ɷдɚःʷ၁ඎӊ̻˙Ϸ 114 95 110 136 96 126 135 84 122 232 151 213

總能源耗量(11)(12) ’000ɷΊೊЀ 802 133 935 651 137 788 602 108 710 752 132 884

ٜટঐ๕ঃඎ(11) ’000ɷΊೊЀ 245 74 319 179 80 259 157 56 213 222 60 282

ගટঐ๕ঃඎ ’000ɷΊೊЀ 557 59 616 472 57 529 445 52 497 530 72 602
能源密度(12) ΊೊЀӊ̻˙Ϸ 1,358 832 1,246 1,336 857 1,218 1,235 676 1,097 1,683 975 1,518

直接用水量(13)(14) ɷͭ˙Ϸ 1,497 262 1,759 1,293 268 1,562 1,102 200 1,302 1,456 217 1,674
用水密度(15)

ৢֳ ʮʺӊႷ܄ɝИૉᅰ 1,271 – – 1,315 – – 1,395 – – 1,346 – –

商用ุيeʆԓeཧਯʿՉ˼ ʮʺӊ̻˙Ϸ – 1,099 – – 1,088 – – 962 – – 962 –
循環再用及其他水源用水量(16) ɷͭ˙Ϸ 132 78 210 144 152 296 54 327 382 142 – 142

廢物產生量(17) ኚ 7,144 406 7,550 5,681 562 6,243 5,060 361 5,421 – – –
廢物分流量(17) ኚ 3,602 209 3,811 3,008 331 3,340 2,752 104 2,856 – – –
耗蝕臭氧層物質的排放 ɷдɧಣ͠ݯὮඎ 5.9 1.9 7.7 10.0 1.3 11.0 16.6 0.3 16.9 115.7 17.2 132.9

社
區

捐款(18) ɷಥʩ 3,212 363 3,575 3,369 435 3,805 294 647 941
物資捐贈 ɷಥʩ 4,982 2,346 7,329 1,673 1,329 3,003 2,266 441 2,706
其他社區貢獻(19) ɷಥʩ – – 2,904 – – 2,892 – – 2,451

社區外展活動(20)

ਕࣛᅰ ʃࣛ 9,994 1,379 11,373 9,291 857 10,148 6,384 725 7,109

ʈ່ʈɛᅰࡰ 1,133 177 1,310 1,025 50 1,075 713 103 816

註釋：

(1) ᅰኽ࿚Ї2024ϋ12˜31˚fᔖ͉ණྠٙᔖࡰdɽ分މΌᔖࡰʈd
ΪϤdࡰʈɛᅰස包ܼӊत֛ᔖЗʈЪတΌᔖࣛᅰٙࡰʈfිజ

ᇍఖԨʔ包ܼڗಂΥߒe֛ಂΥߒeІ͟໌用ΥߒeೌͭࠈΥࡒٙߒ

ᔖ྇ࡰʿ用Ъ˚੬應ࡒٙܢᔖࡰʈf࿚Ї12˜31˚dΌᔖഃඎ�FTE�
ʈ分йʈЪ̒˂dਗ਼ࡰᔖࡒʈfԷνjՇΤࡰᔖࡒ8,493dʕ包ܼމ
計ၑމɓࡈΌᔖʈࣛf

�ʈf�ΌᔖࡰϞʊᕎක͉ʮ̡ٙΌᔖה包ܼج˙ଟٙ計ၑ̰ݴʈᐼࡰ (2)
ଟ包ܼ̰ݴʈࡰत֛ᔖЗʈЪတΌᔖࣛᅰfІᗴᕎᔖʈӊࡰܸ݊

f%16.2މʈdࡰɛଣ͟ᕎᔖٙΌᔖࡈ˸
(3) ̻ѩක˕ٙ計ၑ˙جd࣬ኽӊϋᐼක˕ৰ˸Όᔖɛࡰʈࣛ計

ၑ̈f

(4) ˢശ利ʆֳ̒ٙৢࢥᅰኽ收ණ˙جʔΝdषᓥɝϞᑚಂʘΐdΪ
Ϥ͊ঐ供Ϊषॹා˚ᅰfණྠٙʈෆˢଟeʈෆฦ̰ʈЪ˚和ॹා

ˢଟd͵ʔ包ܼˢശ利ʆֳ̒ৢࢥf

(5) ʈෆˢଟϞהҷഛdʮ̡供һҁഛٙdԨ֛ಂආ行ྼήᄲࣨ
和ІҢ൙П˸ᗆй৷ࠬᎈᇍᖚfίිజٙʈෆԫ݂ʕd98.4%ʔცࠅ
И৫d͊൙މᘌ重ࣩࡈfᘌ重ࣩٙࡈʈෆˢଟމӊ100Τ྇0.13ࡰ
֚f͉ϋܓԨೌᔖุषԫf༉ઋሗਞቡజѓୋ55ࠫf

(6) ͉ණྠʈෆฦ̰ʈЪ˚ˢଟɪʺ12.4%d˴݊ࠅ3֚ʈෆฦ̰ʈ
Ъ˚གྷ100˂ٙʈෆࣩԷd̤̋3֚ʈෆฦ̰ʈЪ˚གྷ200˂ٙʈෆࣩ
Էfʕ3֚ԫ݂މࡀeൻࡀʿଯׁഃɛ̰މႬdϾՉቱ3֚ԫ݂ۆ
೯͛ʈЪήᓃ˸̮ెאΕ˂ंઋرʘɨf

(7) 2024ϋਗ਼ࡐ和ͺվఝՇֳৢࢥ̒ॶɝ環ྤᅰኽᇍఖdೌ̙ᒒе
ήᄣ̋ə͉ණྠʿৢֳ分ٙྼყঐ๕ऊঃʿ用˥eᄻيପ͛ʿ

f׳રं܃

(8) ࣬ኽ࠰ಥ၁ᄲ計ܸˏࠅӋd࠰ಥंʮ̡͛הପٙ၁ર׳包ܼᇍఖ1
�ዷደ�ʿ ᇍఖ2�ପ͛ʿ༶፩�fЇՉ˼הમ用ٙं܃ᙄ֛ࣣ
ʿՉ˼ყᅺd՟eପ͛和༶፩ٙཀۆॶɝᇍఖ3ʫd݂͊
ॶɝ計ၑᇍఖʫf

(9) ࣬ኽं܃ᙄ֛ࣣᇍఖ2ܸˏࠅӋdמהᚣٙं܃ર׳ඎ�ᇍఖ
2�݊ ˸供ཥ̹ఙج˙ٙ˴މ計ၑ�ν؈˸ήਹج˙ٙ˴މ計ၑd2024
ϋᇍఖ2ٙं܃ર׳ඎ76,877މኚɚःʷ၁ඎ�f

(10) ၁ર׳ܓ༰̘ϋ減少12.5%d˴ࡐ͟ࠅֳٜ̒ৢࢥટཥၣમ
ᒅһε̙再͛ঐ๕d˸ʿͺվఝֳ̒ৢࢥʿ؇ԯ̒ீֳৢࢥཀᒅ൯

̙再͛ঐ๕ᗇࣣ(RECs)Ͼගટમᒅһε̙再͛ঐ๕dЦ͉ණྠᐼ用
ཥඎٙ21.5%fᘀ৷ဧ˃ଢึٙ˄ජঐ೯ཥఙ͛ପ1,174,753ɷ͙ࣛ
̙ٙ再͛ঐ๕dᔷ供ʚήཥၣdϾڢ用༈ุيf

(11) ිజٙᐼঐ๕ঃඎ和ঐ๕ܓʔ包ܼԓ用ዷذঃඎf
(12) 2024ϋdܲԸ๕ྌ分ٜٙટঐ๕ঃඎ246,953މɷΊೊЀंe1,900

ɷΊೊЀ૰ʷͩंذʿ70,238ɷΊೊЀࣵذdϾܲԸ๕ྌ分ٙගટঐ
๕ঃඎ547,044މɷΊೊЀཥɢe13,219ɷΊೊЀиࡖ˥ʿ55,587ɷ
ΊೊЀ̮ᒅႋंf

(13) ˥ᝄၝΥ項目ٙॡ܄eʆࡗቢტeʆԓe໋ߒጫɽขʿThe 
LandmarkԨʔ包ܼί用˥和ᄻيᅰኽʫfவԬุุٙيਕሯၾৢֳ
和Չ˼商用ุيʔΝd用˥ඎၾᄻيପ͛ඎܘɽܓ՟ӔႷא�܄ஞ

ٙ�܄ ᅰඎʿ使用୦࿕dೌجᐄ༶ཀʕછՓ用ඎf

(14) ٜટ用˥ඎܸ՟І̹ʫٙ用˥i循環再用ʿՉ˼˥๕用˥ඎdۆ包ܼ
ீཀٜટ˙ό՟Չ˼Ը๕ٙ用˥f

(15) 包ܼৢֳٙהϞ用˥ඎdνᝂd˥ᐕഃdԨ̥ڢ計ၑႷٜٙ܄ટ用
˥ඎf͟ӊϣݹВ用˥ඎϞהҷഛdɽफݹВ2024ϋٙ用˥ܓ
يၾ商用ج˙14.6ʮʺd༰̘ϋɨࠥ11.3%dШΪ計ၑيӊʮ˘Вމ
ุʿึהʔΝd݂͊包ܼίٙᅰኽʫf

(16) 循環再用ʿՉ˼˥๕用˥ඎ༰̘ϋɨࠥ29%d˴͟ࠅᘀ৷ဧ˃ଢ
ึ減少פ՟ఙʫٙήɨʜ˥d˸ʿ˥ᝄᅂᝄ收ණٙڠ˥ඎϞהɨ

ࠥf

(17) 2024ϋܓණྠٙᄻي分ݴଟ50.5މ%d༰̘ϋɨࠥ3.0ϵ分ᓃfཞذϫ
ᅰኽʫfيԨʔ包ܼίᄻيጘᄻܔ和يᄻeϞيପ͛ٙᄻה

(18) 包ܼ͉͟ණྠeႷ܄ʿࡰʈ捐贈ٙಛ項fࡐʿͺվఝ̒ܔֳৢࢥ
ͭəΌ新ٙฉഛΥЪྫМᗫڷdٟਜ্ᘠᐼᕘ༰̘ϋᄣ̋60.2%dу
捐贈fي፺ʿྼږ

(19) 包ܼʚڢฉഛྠٙഛಛd˴ࠅ用࠰ܵ˕ಥٟٙਜ項目dν࠰�ಥٟ
ึ೯࢝回ᚥ項目�d利用項目ٙᏦࣩࢫ收ᔛྗ༸ଣૄʿՉุਕٙޜ൮

ዝ̦ߏdԈᗇ࠰ಥٙዝ̦೯࢝f

(20) Ңࡁʊଡ଼ᔌһεٟਜ̮ݺ࢝ਗd˸တԑήٟਜٙცӋdਕࣛᅰ和
৷fהʈ່ʈɛᅰΪϾϞࡰ
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可持續發展報告內容索引

2024ϋ1˜1˚Ї2024ϋ12˜31މ用ٙజѓ༟ࣘdజѓಂˏהˏ॰࢙ಥɪऎɽৢֳਞϽGRIᅺdිజ͉GRIʫ࠰

˚f˸ɨΐ͉̈జѓܲᑌʹהESGςۆA分ЇC分d˸ʿ̙ܵᚃ೯ึ࢝計ۆ։ึࡰ(SASB)జѓᅺᅠᄳٙמ

ᚣ༟ࣘࠅfజѓᅺ和ිజʫ࢙ၾ˸ɨʫ࢙ɓԻቡᛘf͉ʮ̡ዹͭᇜႡϞᗫ࠰ಥᑌʹהESGςۆD分和ყ

͑ᚃۆ։ึࡰ(ISSB)ყৌਕజኬۆୋ2Ñंࡉᗫמᚣʫ࢙॰ˏdሗਞቡंࡉᗫמᚣజѓfଭ৵ึ۾計

ිۆESGςהʹಥᑌ࠰९݊щ࣬ኽࠅʊᗆй࢙ٙᗇഐሞdԨᆽႩజѓʫڭᐏ։ৄd࿁͉జѓ供ዹͭϞࠢהԫਕࢪ

జfଭ৵ึ۾計ࢪԫਕٙהజѓ༉༱͉జѓୋ69Ї70ࠫf

฿ମdɓࢨSASBᅺϞОאၾGRIᅺۆESGςהʹಥᑌ࠰߰ࡊᚣ༟ࣘdמˏɪ̹ܸהʹʮ̡ც࣬ኽᑌ͉͟

˸ᑌʹהESGςމۆԱᓥfίࠫᇁᙷʕ߰ˏ用2024ϋజਗ਼ᐵᄳމ�AR�f

GRIᅺ ESGςۆ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

GRI 2：一般揭露2021

2-1 ଡ଼ᔌ༉༟ৃ SV-

HL-000.

A to D

ᗫ͉జѓi

ARʮ̡฿ᚎi

ARɤϋᐄ༶ᅰኽi

ARɤϋৌਕ฿ر

2-2 ଡ଼ᔌ͑ᚃజኬʕ包ўٙ

ྼ

MDR 15 ᗫ͉జѓi

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽࠅ

2-3 జኬಂගe᎖ଟʿᑌഖɛ ᗫ͉జѓ జѓ̊೯˚ಂj11/4/2025

2-4 ༟ৃ重ᇜ ̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽࠅ ༈ණྠ2023ϋٙᐼܔጘࠦጐʊ࣬

ኽһᆽٙᅰኽආ行重新計ၑf

2-5 ̮ڭᗇŊᆽڦ ዹͭᛡᗇజѓ

ᗡ和Չ˼商ุ࠽ਗeᄆݺ 2-6

ᗫڷ

ᗫ͉జѓi

ARʮ̡฿ᚎi

ARɤϋᐄ༶ᅰኽiARɤϋৌ

ਕ฿رiႷ܄Ñp.18 – p.43i

᙮ٟਜÑp.56 – p.67ה

2024ϋٙᅰኽᇍఖʊႊࡐ̒

Όֳٙৢࢥ和ͺվఝֳ̒ৢࢥ

ϋ環ྤᅰኽdՇගৢֳٙࡰʈ和

ٟਜᅰኽʊ2023ϋ計ɝజѓf
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GRIᅺ ESGςۆ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

ʈࡰ 2-7 B1.1 ̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽࠅ ܲήਜྌ分ٙࡰʈ୕計ᅰኽj

ԭݲj4,719ɛ(60.2%)

ԭݲ˸̮j3,117ɛ(39.8%)

໌ߒʈɛᅰස包ܼ࣬ኽΌᔖΥࡰ

用ٙΌᔖࡰʈfිజᇍఖԨʔ包

eІ͟໌ߒe֛ಂΥߒಂΥڗܼ

用ΥߒeೌͭࠈΥࡒٙߒᔖ྇ࡰ

ʿ用Ъ˚੬應ࡒٙܢᔖࡰʈdઓ

Όᔖɛࡰʈࣛʊ包ܼࡒᔖࡰʈ

�࿚Ї12˜31˚dΌᔖഃඎ(FTE)

�8,493މ

ʈʘ̮ٙʈЪ٫ࡰڢ 2-8 B1.1 ̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽࠅ 分ࡰʈա໌މΥאࡰ྇ߒᑗࣛ

ɓছՈ௪ਖ਼ุҦঐdࡁ˼fࡰ྇

אਗݺಂගա໌dܲ֙א

ึഃცࠅʈЪdΝࣛ˕౪˚੬༶

ЪfҢࡁʊמᚣΌᔖഃඎ�FTE�

ᅰኽdࡒᔖאಂΥߒʈЪ٫͵

包ܼίʫdሗਞቡ͉జѓୋ73

ࠫf

ʿଡ଼ϓݖଣط 2-9 MDR 13 ̙ܵᚃ೯࢝ᗴ౻i

ARΆุ၍طజѓ

2-10 ௰৷طଣఊЗٙΤၾ

፮፯

ARΆุ၍طజѓi

ARΤ։ึࡰజѓ

2-11 ௰৷طଣఊЗٙ˴ࢩ ARΆุ၍طజѓ

2-13 ላᏘ၍ଣٙࠋபɛ ̙ܵᚃ೯࢝ᗴ౻i

ARණྠΆุப։ึࡰజѓ

2-14 ௰৷طଣఊЗ͑ᚃ

జኬٙԉЍ

̙ܵᚃ೯࢝ᗴ౻
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GRIᅺ ESGςۆ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

2-15 利ूላ߉ ARΆุ၍طజѓÑp.189

2-17 ௰৷طଣఊЗ໊ٙ

ٝᗆ

ARΆุ၍طజѓ

2-22 ͑ᚃ೯࢝ഄଫٙᑊ MDR 13 AR˴ࢩҏᗘi

AR行݁ᐼజѓʿഄଫ回ᚥi

̙ܵᚃ೯࢝ᗴ౻

2-26 రӋܔᙄʿ̈ဲᅇٙ

ዚՓ

– Ңࡁ設Ϟᑘజ݁ഄ和ᑘజ̨̻d

ٙڭ٫供΅ܵ˼ʈ和Չࡰމ

ᑘజࢰdᑘజ͉ණྠʫО

ऒ̰אᓪᔖٙ行މdϾೌᙰ

ቊաజూࠗאfҢึࡁቇή

הݟeዹͭᄲࣨʿሜݟeᄲߏ

ᑘజܸٙછfϞᗫᑘజ̨̻ҷഛ

ણ݄ٙ༉ઋdሗਞၾୋ63ࠫf

༉ઋሗਞቡҢٙࡁ行މςۆʿᑘ

జ݁ഄf

፭循ج 2-27 A1; B6.2 SV-HL-

310a.2

– 2024ϋʫԨೌΪ༼ˀجܛج

Ͼкஈ̶ᕘၮಛږڢא፺ஈ

分ٙ重ɽԫf

2-28 ʮึٙึࡰ༟ࣸ ARᑌᖩุਕᗫɛɻi

᙮ٟਜÑp.66 – p.67ה

2-29 利ᗫڷɛᙄΥ˙০ ุਕᗫɛɻਞၾʿ重ࠅᙄ

ᕚi

ARᑌᖩุਕᗫɛɻ

2-30 ྠߒ ̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽࠅ 2024ϋϞ17.2%ٙࡰʈίྠ

ღᇍఖʘʫfڭٙߒ

https://www.hshgroup.com/zh-hk/corporate-governance/speak-up
https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/corporate-governance/code-of-conduct/hksh010_our-code-of-conduct_tchi.pdf
https://www.hshgroup.com/zh-hk/corporate-governance/speak-up
https://www.hshgroup.com/zh-hk/corporate-governance/speak-up
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ᙄᕚࠅࠠ GRIᅺ ESGܸˏ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

GRI 3：重大主題2021 3-1 Ӕ֛重ɽ˴ᕚ

ݴٙ

MDR 14j

重ࠅ

ุਕᗫɛɻਞၾ

ʿ重ࠅᙄᕚ

3-2 重ɽ˴ᕚΐڌ MDR 14j

重ࠅ

ุਕᗫɛɻਞၾ

ʿ重ࠅᙄᕚ

經濟表現

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ AR行݁ᐼజѓ

ʿഄଫ回ᚥ

GRI 201：經濟績效2016 201-1 ଡ଼ᔌהପ͛

ʿ分配ٜٙટ經濟

ᄆ࠽

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

iࠅ

ARৌਕ฿ሞ

ᜊቋ੭ࡉं 202-2

Ըٙৌਕᅂᚤ˸ʿ

Չ̴ࠬᎈ和ዚึ

A4.1 ᚣמᗫࡉं

201-3 ່֛၅利計

ྌ່ਕၾՉ̴ৗ;

計ྌ

B1 ARৌਕజѓÑ྇

ৗ;၅利ࡰ

201-4 ՟Іִ݁ʘ

ৌਕп

ARৌਕ฿ሞ

市場表現

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B1 ʈiࡰ

ARჯኬྠඟÑε

ʩʷ

GRI 202：市場地位2016 202-2 ྇用ή֢

৷ච၍ଣචᄴމ͏

ٙˢԷ

– Ңࡁ৷ᄴ၍ଣɛࡰɽεήٟਜ໌ሗ

採購行為

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B5 Ⴗ܄Ñp.36 – 
p.39i

 – ᙮ٟਜÑp.62ה

p.64
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ᙄᕚࠅࠠ GRIᅺ ESGܸˏ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

GRI 204：採購實務2016 204-1 ԸІή供

應商ٙમᒅ˕̈ˢ

Է

– Ⴗ܄Ñp.36 – 

p.39i

 – ᙮ٟਜÑp.62ה

p.64

Ң္ึࡁ࿀ᗫ重ࠅᙄᕚdνᒻٙમ

ᒅഃfజѓಂʫd65.9%ٙᒻԸІ͉

ήʿΝήਜf

B5.1 Ⴗ܄Ñp.36 – 

p.39i

 – ᙮ٟਜÑp.62ה

p.64

ಥɪऎɽৢֳุٙਕཁбԭ˄ήਜe࠰

dҢڷሯٙᗫd̋ɪุਕݲeᆄߕ

፠ή供應商મᒅʔΝήਜٙପცࡁ

品dΪϤ༰ᗭᔳୋɚא˸ɪᄴॴٙ供

應商fҢࡁʥίઞ॰收ණᗫᅰኽٙϞ

fج˙ࣖ

B5.2, 

B5.3,

B5.4

Ⴗ܄Ñp.36 – 

p.39i

 – ᙮ٟਜÑp.62ה

p.64

ҢࡁʊՓོ֛Ꮈ͉ήમᒅٙ݁ഄfҢࡁ

ٙˀତ代̱Ҙᑊ͵ΐ̈ə͉ණྠ၍ଣ

供應ᗡٟึࠬᎈ應મ՟ٙણ݄f

B5.4 Ⴗ܄Ñp.36 – p.39 ͉ණྠוፕ2025ϋΌࠦ使用ڢᛐቮᕒ

ஐd˕ܵਗي၅利f2024ϋd͉ණྠ

ᕒஐમᒅږᕘٙ59.9%ڢމᛐቮᕒஐdՉ

ʕ38.6%મᒅІԭݲήਜd87.6%મᒅІ

ήਜfݲԭڢ

防止貪污

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B7 ʈÑ༸ᅃςࡰ ༉ઋሗਞቡҢٙࡁ行މςۆʿᑘజ݁

ഄfజѓಂʫԨೌΪ༼ˀجϾкஈ

̶ᕘၮಛږڢא፺ஈ分f

GRI 205：反貪腐2016 205-3 ʊᆽႩٙ

ၵԫʿમ՟ٙ行

ਗ

B7.1 జѓಂʫԨೌ೯ତϞᗫϮٙܛجൡதf

B7.2 ʈÑ༸ᅃςࡰ Ңࡁʊ設ͭᑘజ̨̻dࡰމʈ和Չ˼ܵ

΅٫供ڭٙᑘజࢰd˸ᑘజ͉ණ

ྠʫОऒ̰אᓪᔖٙ行މdϾ

ೌᙰቊաజూࠗאfҢึࡁቇήߏ

eᄲݟeዹͭᄲࣨʿሜהݟᑘజܸٙ

છf

B7.3 ʈÑ༸ᅃςࡰ Σԫ҅ϓࡰ供əϞᗫˀ༡༤ʿˀ

ϮٙቡᛘҿࣘfהϞΌᔖʿڗಂࡒᔖࡰ

ʈ̀ҁϓၣɪΥ計ྌdЪމɝ

ᔖٙɓ環dʫ࢙ႊϞᗫ࠰ಥɪऎ

ɽৢֳ行މςٙۆdʕ包ܼˀ

Ϯ行މf

https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/sustainability-reports/2024/2024%20modern%20slavery%20statement%20en
https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/corporate-governance/code-of-conduct/hksh010_our-code-of-conduct_tchi.pdf
https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/corporate-governance/code-of-conduct/hksh010_our-code-of-conduct_tchi.pdf
https://www.hshgroup.com/zh-hk/corporate-governance/speak-up
https://www.hshgroup.com/zh-hk/corporate-governance/speak-up
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ᙄᕚࠅࠠ GRIᅺ ESGܸˏ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

反競爭

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ һε༉ઋሗਞቡҢٙࡁ行މςۆdණྠ

࿀ऒʿ္ึࡰԫਕ։نʿᐼᘩܛج

ˀᕹᓙٙהϞਪᕚf

ʈ̀ҁϓၣɪࡰᔖࡒಂڗϞΌᔖʿה

Υ計ྌdЪމɝᔖٙɓ環d

ʫ࢙ႊʮ̻ᘩنഃ˴ᕚf

GRI 206：反競爭行為

2016
206-1 ˀᘩن行މe

ˀᕹᓙ行ܛجٙމ

行ਗ

జѓಂʫԨೌᗆйᗫ༼ˀˀᘩن行

fࣩࡈٙجeˀᕹᓙމ

能源

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ A2 Ⴗ܄Ñp.20 – p.26

GRI 302：能源2016 302-1 ଡ଼ᔌʫٙ

ঐ๕ऊঃඎ

A2.1 SV-HL-

130a.1

Ⴗ܄Ñp.20 – 

p.26i

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

ঐ๕ऊঃٙ58.5%ԸІήཥၣf2024

ϋdᘀ৷ဧ˃ଢึٙྼή˄ජঐ೯ཥ

ఙ͛ପ1,174,753ɷ͙̙ࣛ再͛ঐ๕fࡐ

ֳ̒ৢࢥΣή供應商મᒅ100%ཧ

ર׳ཥɢfͺվఝֳ̒ৢࢥ和؇ԯ̒

ཥ׳ᗭ˸ΣήཥၣમᒅՑཧરֳৢࢥ

ɢdΪϾᒅ൯̙再͛ঐ๕ᗇࣣ(RECs)dᔟ

˸˕ܵჃ̙ٙ再͛ঐ๕項目f

302-3 ঐ๕ණܓ A2.1 Ⴗ܄Ñp.20 – 

p.26i

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

302-4 減少ঐ๕ऊ

ঃ

A2.3 Ⴗ܄Ñp.20 – 

p.26i

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/corporate-governance/code-of-conduct/hksh010_our-code-of-conduct_tchi.pdf
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ᙄᕚࠅࠠ GRIᅺ ESGܸˏ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

水資源和污水

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ A2, A3 Ⴗ܄Ñp.20 – p.26

GRI 303：水與放流水

2018
303-3 回收ʿ再利

用ٙ˥

A2.2, A2.4 SV-HL-

140a.1

Ⴗ܄Ñp.20 – 

p.26i

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

ණྠᐼ用˥ඎ1,969,358ͭމ˙Ϸf৷

ਿॹ˥ήਜٜٙટ用˥ඎj615,309ͭ

˙ϷdЦᐼ用˥ඎٙ31.2%i৷ਿ

ॹ˥ήਜٜٙટ用˥ඎj508,574ͭ˙

ϷdЦᐼ用˥ඎٙ25.8%f

ऎ˥̥࠰ಥֳ̒ৢࢥ用Ъәఽ用d

࿁࠰ಥɪऎɽৢֳϾԊԨڢ重ɽᙄᕚd

͵͊ΐɝිజᇍఖʫf

排放

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ A1, A3 Ⴗ܄Ñp.20 – p.26 Ңࡁѩί̏ԯeɪऎe؇ԯʿˋኇٙं

ঐ๕ٙߒᚣe̋ψٙື˥ʿॲמᗫࡉ

၍ଣୌΥᗫ環ྤج

GRI 305：排放2016 305-1 ٜટ�ᇍఖ1�

ं܃ર׳

A1.1 Ⴗ܄Ñp.20 – 

p.26i

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

ं܃ર׳ඎ計ၑᇍఖ包ܼ使用ዷ

e˂್ंeंʿ؇ԯذeӛذeࣵذ

͙Ͼପ͛ٙɚःʷ၁e͠Ὦʿःʷԭ

ಢfঃ用ႡиيሯϾඅરٙ׳ಣݯ

၁ʷيʿಣݯὰ͵計ၑίʫfהϞ܃

ं˸ɚःʷ၁ඎяజf

305-2 ঐ๕ගટ

�ᇍఖ2�ं܃

ર׳

A1.1 Ⴗ܄Ñp.20 – 

p.26i

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

ሗਞϽɪࠑൗ༆f

305-4 ं܃ર

ܓණ׳

Ⴗ܄Ñp.20 – 

p.26i

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

ሗਞϽɪࠑൗ༆f

305-5 ं܃ર

減ඎ׳

A1.5 Ⴗ܄Ñp.20 – 

p.26i

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

ሗਞϽɪࠑൗ༆f

305-6 ॎᕸঔःᄴ

׳ሯ(ODS)ٙરي

A1.1 ̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

ሗਞϽɪࠑൗ༆f
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ᙄᕚࠅࠠ GRIᅺ ESGܸˏ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

廢棄物

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ A1, A3 Ⴗ܄Ñp.32 – p.35

GRI 306：廢棄物2020 306-1 ᄻٙيପ

͛ၾᄻيᗫᜑ

ഹላᏘ

A1.4 Ⴗ܄Ñp.32 – p.35

306-2 ᄻيᗫ

ᜑഹላᏘʘ၍ଣ

A1, A3 Ⴗ܄Ñp.32 – p.35 Ңٙࡁᄻ͟يᄻيஈଣו፬商ܲήج

收ණ和ஈଣ͟א供應商回收f

306-3 ᄻٙيପ

͛

A1.3,

A1.4

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

ϞᄻيЦҢהࡁପ͛ٙᄻيᐼඎ少

1%d࿁࠰ಥɪऎɽৢֳϾԊԨڢ重ɽᙄ

ᕚf

306-4 ᄻٙيஈ

ໄᔷ

A1.6 ̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

Ңࡁਗ਼းɢҪ̙回收ҿֻ͉ࣘή回收

設݄͟אҢٙࡁΥЪଡ଼ᔌʺॴஈଣfҢ

ӚϞ收ණʊ重用༟๕ʘᅰኽfۃ目ࡁ

306-5 ᄻٜٙي

ટஈໄ

A1.4, A1.6 ̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

ֻ堆෬ਜ和ʷᘟٙᄻي分й3,073މ

ኚ和666ኚf

環境及天然資源

A2.5 – Ңࡁʥίઞ॰ʲྼ̙行ٙ˙جd˸္࿀

包裝ٙࣘي使用ઋرʿᆽڭᅰኽٙᆽ

使ٙࣘيԸිజ包裝͊ಂૐࡁdҢ

用ඎf

A3.1 Ⴗ܄Ñp.20 – p.26

SV-HL-

160a.1.

– ҢࡁӚϞ͛࿒ڭᚐਜאᖏΚي၇ಐࢹ

ήڐڝ經ᐄeኹϞeॡא࠾त經ᐄ

ОИ設݄f

SV-HL-

160a.2.

Ⴗ܄Ñp.36 – p.39 Ңࡁɽ分ุيЗɽ̹۬d̙ஷཀ̙

ܵᚃમᒅऎᒻeॷႡ品eᆎ用品e

eդਥ和ϡ̚ɢഃ̘ගટ˕ܵ環ྤڭ

ԃfҢࡁᘱᚃྼ݄ყၠЍܔጘᅺ�Է

νBREEAM�d˸減少Ңࡁί新項目和ɽ

ۨ裝ࡌʕ࿁環ྤٙᅂᚤf

https://bregroup.com/products/breeam/
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ᙄᕚࠅࠠ GRIᅺ ESGܸˏ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

僱傭

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B1 SV-HL-

310a.2.

ʈÑp.46 – p.52ࡰ ಥɪऎɽৢֳٙᐄ༶ఊЗୌΥήϞ࠰

ᗫ྇ʿ௶ʈٙجܛجfԨೌΪ༼ˀ

Ͼкၮಛfج

GRI 401：勞僱關係2016 401-1 新ආࡰʈ和

ᕎᔖࡰʈ

B1.2 ̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

͉ණྠഹ重ၚᔊʿ重ࠅd྇ࡰᕎᔖݴ

̰ଟ̥ܲϋᙧྌ分f

401-3 ԃᏃ – Υ༟ࣸٙ྇ܲࡰήج̙ԮϞԃᏃ

iί̙行ٙઋرɨdҢོࡁᎸהϞࡰ

ʈ重ڏʈЪ੪Зf

SV-HL-

310a.1.

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

Іᗴᕎᔖ̰ݴଟj16.2%

ᐼᕎᔖ̰ݴଟj21.3%

勞資關係

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B1 ʈÑp.46 – p.52ࡰ

GRI 402：勞╱資關係

2016
402-1 ᗫᐄ༶ᜊ

ʷٙ௰ཫѓಂ

– О࿁྇ࡰிϓྼሯᅂᚤٙ重ɽᐄ༶ᜊ

ʷdҢึޫࡁۃί1Ї12ࡈಂஷٝf

ણ݄͵ΐቇ用ʘණሔкᙄʕf

SV-HL-

310a.3.

– ΌࡰʈѩԮϞ௰Эʈ༟אһ৷ٙᑚཇ

ʈ༟Ⴉݺᐏ͛މֳৢࢥ̒ࡐ༾fܙ

ᗇٙৢֳdϾ࠰ಥהϞᐄ༶ఊЗѩୌΥ

࿚Ї2025ϋ1˜ٙ࠰ಥᆀ݄ึܔהᙄٙ͛

ਗ਼ᘱᚃࡁʈ༟˥̻fί͊ԸᅰϋdҢݺ

Ꮸী߰ʍᐄ༶ఊЗٙ͛ݺʈ༟f
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ᙄᕚࠅࠠ GRIᅺ ESGܸˏ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

職業健康與安全

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B2, B2.3 ʈÑp.46 – p.52ࡰ ίήٙהಥɪऎɽৢֳୌΥᐄ༶ఊЗ࠰

ϞᗫᔖุੰၾτΌٙجܛجf

GRI 403：職業安全衛生

2018
403-1 ᔖุτΌሊ

͛၍ଣӻ୕

B2 ʈÑp.46 – p.52ࡰ

403-2 Κ፫ᗆe

ࠬᎈ൙Пeʿԫ݂

ሜݟ

B2.3 ʈÑp.46 – p.52ࡰ

403-4 Ϟᗫᔖุτ

Όሊ͛ʘʈЪ٫ਞ

ၾeፔ商ၾ๖ஷ

B2.3 ʈÑp.46 – p.52ࡰ

403-5 Ϟᗫᔖุτ

Όሊ͛ʘʈЪ٫

ᇖ

B2.3 ʈÑp.46 – p.52ࡰ

403-9 ᔖุෆ B2.1,

B2.2

 – ʈÑp.46ࡰ

p.52i

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

Όᔖɛࡰᐼʈࣛ16,578,931މʃࣛf࣬

ኽGRI計ၑ˙جd̙াٙʈෆଟ7.67މ

Ԩܲӊ200,000ࡈΌᔖɛࡰʈࣛ計ၑf

2024ϋ10֚৷ࠬᎈᔖุෆจ̮d

ҢࡁԨೌߧնٙᔖุෆจ̮f

Ңࡁ目ۃԨೌ收ණڢΌᔖࡰʈٙʈࣛᅰ

ኽdΪϤೌ࣬جኽGRI計ၑ˙ج計ၑڢΌ

ᔖࡰʈ̙ٙাᔖุෆෆଟf್Ͼd

Ңࡁʊ收ණڢΌᔖࡰʈ�包ܼᑗࣛʈeྼ

୦͛和ו፬商�ٙ ʈෆࣩࡈᅰኽd2024ϋ

वאݟᔼኪᏨࠅʈ89֚ცࡰΌᔖڢ

৫ࣩٙࡈf
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ᙄᕚࠅࠠ GRIᅺ ESGܸˏ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

培訓與教育

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B3 ʈÑp.46 – p.52ࡰ

GRI 404：訓練與教育

2016
404-2 ʺࡰʈᔖ

ঐʿཀನп˙ࣩ

ʈÑp.46 – p.52ࡰ Ңࡁપ行ٙኪ୦ၾ೯࢝˙ࣩ包ܼʺҦ

ঐdԨίุਕഐҼഃઋر供ཀನ

п˙ࣩf

B3.1, B3.2 ̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

Ң̥࣬ࡁኽࡰʈٙᔖப和ცࠅ供

dϾڢйeՉ˼εᅵΪ९和ᔖ

ॴf

多元文化及平等機會

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B1  – ʈÑp.46ࡰ

p.52i

ARΆุ၍طజ

ѓÑԫ҅ϓࡰ

εʩʷ

GRI 405:：員工多元化與

平等機會2016
ଣఊЗၾط 405-1

ʈٙεʩʷࡰ

B1.1 ARΆุ၍طజ

ѓÑԫ҅ϓࡰ

εʩʷi

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

ԫ҅ϓ୕ࡰ計j

ʿ79%Ӳйj21%ɾ •

• ϋᙧଡ଼йj30๋Ї50๋Ц21%i50

๋˸ɪЦ79%

ʈ୕計jࡰ

ࠅᅰኽ࢝йjሗਞቡ̙ܵᚃ೯ •

• ϋᙧଡ଼йj30๋˸ɨЦ24.9%i30

๋Ї50๋Ц51.1%i50๋˸ɪЦ

24%

消除歧視

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B1 ʈÑp.46 – p.52ࡰ

GRI 406：不歧視2016 ˸ൖԫ 406-1

ʿଡ଼ᔌમ՟ٙҷഛ

行ਗ

B1 ʈÑp.46 – p.52ࡰ ͉ණྠ2024ϋԨೌ᙮ྼٙᔖఙൖٙ

ᑘజf
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ᙄᕚࠅࠠ GRIᅺ ESGܸˏ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

SV-HL-

310a.4.

ʈÑp.46 – p.52ࡰ ͉ණྠ2024ϋ收Ցɧ֚ᙝᓔᑘజd

Ԩᎇу࢝කሜݟfՉʕՇ֚ᆽႩމ᙮ྼ

ࣩdၴԫࡰʈʊуࣛ༆྇fϾ̤ɓ

֚΅ᗇ᙮ྼࣩٙۆഗʚ༈ࡰʈࣣ

ࠦᙆѓf

結社自由與集體談判

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B1 – ණͭࠈࡰಥɪऎɽৢֳୌΥϞᗫ྇࠰

ሔкᙄٙجܛجf

GRI 407：結社自由與

團體協商2016
407-1 ̙ঐࠦᑗഐ

ٟІ͟ʿྠ商

ࠬᎈٙᐄ༶ኽᓃא

供應商

– ίҢٙࡁᐄ༶ήᓃʿ供應商ʕ͊೯ତ

Оʊٝٙࠬᎈf

童工

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B4  – ᙮ٟਜÑp.62ה

p.64

ಥɪऎɽৢֳୌΥϞᗫԣ˟ഁʈʿ੶࠰

ࠗ௶ʈٙجܛجfሗਞቡ͉ණྠٙˀ

ତ代̱Ҙᑊf

GRI 408：童工2016 408-1 ᐄ༶ኽᓃ和

供應商使用ഁʈʘ

重ɽࠬᎈ

B4.1, B4.2  – ᙮ٟਜÑp.62ה

p.64

ίҢٙࡁᐄ༶ʕԨ͊೯ତОʊٝٙ重

ɽࠬᎈfҢࡁрɢீཀ࠰ಥɪऎɽৢֳ

供應商行މςۆԸ減Ⴠණྠᅂᚤᇍఖʫ

Ϟᆑί供應ᗡࠬᎈfהٙ

強迫或強制勞動

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B4  – ᙮ٟਜÑp.62ה

p.64

ಥɪऎɽৢֳୌΥϞᗫԣ˟ഁʈʿ੶࠰

ࠗ௶ʈٙجܛجfሗਞቡ͉ණྠٙˀ

ତ代̱Ҙᑊf

GRI 409：強迫或強制

勞動2016
409-1 Ո੶ࠗא੶

Փ௶ਗԫ重ɽࠬ

ᎈٙᐄ༶ኽᓃʿ供

應商

B4.1, B4.2  – ᙮ٟਜÑp.62ה

p.64

ණྠ行މςۆʿˀତ代̱Ҙᑊࠈ࿁

య重ɛᛆٙוፕd包ܼˀ࿁྇用ഁʈe

ɛɹனርd˸ʿˀ࿁ίҢٙࡁ供應ᗡɪ

྇用ഁʈʿ੶Փ௶ਗf

https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/sustainability-reports/2024/2024%20modern%20slavery%20statement%20en
https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/sustainability-reports/2024/2024%20modern%20slavery%20statement%20en
https://www.hshgroup.com/-/media/Files/HSH/Sustainability-Reports/HSH-Supply-Chain-Code-of-Conduct
https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/sustainability-reports/2024/2024%20modern%20slavery%20statement%20en
https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/sustainability-reports/2024/2024%20modern%20slavery%20statement%20en
https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/corporate-governance/code-of-conduct/hksh010_our-code-of-conduct_tchi.pdf
https://www.hshgroup.com/-/media/files/hsh/sustainability-reports/2024/2024%20modern%20slavery%20statement%20en
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ᙄᕚࠅࠠ GRIᅺ ESGܸˏ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

本地社區

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B8  – ᙮ٟਜÑp.58ה

p.61

GRI 413：當地社區2016 413-1 經ήٟਜ

๖ஷeላᏘ൙П和

೯࢝計ྌٙᐄ༶ݺ

ਗ

 – ᙮ٟਜÑp.58ה

p.61

జѓಂʫdהϞᐄ༶ఊЗѩ˸່ʈٟא

ਜ্ᘠٙ˙όྼ݄͉ήٟਜਞၾ計ྌf

B8.1  – ᙮ٟਜÑp.58ה

p.61i

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

B8.2  – ᙮ٟਜÑp.58ה

p.61i

̙ܵᚃ೯࢝ᅰኽ

ࠅ

客戶健康與安全

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B6  – ʈÑp.53ࡰ

p.55i

GRI416：顧客健康與

安全2016
416-1 ൙Пପ品和

ਕᗳй࿁ੰ和

τΌٙላᏘ

– ପ品ʿਕѩఱੰၾτΌਪࠅ˴Ϟה

ᕚආ行ҷഛ൙ПfజѓಂගdԨೌఱ

ପ品ʿਕٙੰၾτΌਪᕚϾʔ፭ς

ٙԫfج

416-2 ༼ˀϞᗫପ

品ၾਕٙੰ和

τΌجʘԫ

– ሗਞϽɪࠑൗᙑf

B6.1 – ሗਞϽɪࠑൗᙑf

B6.4 – ɓ͇೯ତᕿဲʔτΌٙପ品dପ品回收

ҏͭึکу࢝කdԨᅲ৾ί̹ࠦɪ೯

ʿቖਯ༈ପ品fϾ回收ࡡΪeᇍఖʿ

ഐ؈ேߏʿజѓf



87香港上海大酒店有限公司 87香港上海大酒店有限公司

ᙄᕚࠅࠠ GRIᅺ ESGܸˏ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

巿場推廣與標籤

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B6 Ⴗ܄Ñp.40 – 

p.43i

 – ᙮ٟਜÑp.62ה

p.64

GRI 417：行銷與標示

2016
417-2 ͊፭循ପ品

ၾਕʘ༟ৃၾᅺ

ٙԫجᗫͪ

B6 – ٙԫجᗫజѓಂගdԨೌʔ፭ς

f

客戶私隱

GRI 3：重大主題2021 3-3 重ɽ˴ᕚ၍ଣ B6 – Ңࡁ፭ςุਕఊЗቇ用ٙᗫ༟ࣘڭ

ღجԷf

ၣഖτΌ和༟ࣘӷᒯʥ᙮੶Փʫ

މdԨ˲݊2024ϋΌϋٙ重ᓃʘɓd࢙

ϤҢࡁ͵ආ行əᕘ̮ٙᅼᏝͷڽൟᗺཥ

ɿඉ試f目ٙ݊৷ࡰʈ࿁ٟ

ʹʈ۾উʿᗫᙆٙ㈺ᙂdᜫ˼ࡁ

ə༆ቇʲٙ應࿁ણ݄dϾӷᒯۆ੶

ሜࡰʈϞபڭᚐࡈɛ༟ࣘeᗆйӷᒯ

ࠬᎈd˸ʿܭς͉ණྠ࿁༟ࣘӷᒯٙו

ፕf

Ϟᗫ͉ණྠٙ༟ࣘӷᒯ和τΌ݁ഄd

ሗਞቡ https://www.peninsula.com/zh/

global -pages/data-privacy-and-security

GRI 418：客戶隱私2016 418-1 經ᗇྼ͕ڧ

܄፲̰אᒯӷ˒܄

˒༟ࣘٙҳൡ

B6.5 – ӷ˒܄͕ڧజѓಂʫdԨೌટᐏϞᗫ

ᒯٙᘌ重ҳൡf

https://www.peninsula.com/zh/global-pages/data-privacy-and-security
https://www.peninsula.com/zh/global-pages/data-privacy-and-security
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ᙄᕚࠅࠠ GRIᅺ ESGܸˏ SASB ࠫᅰŊື ௪ൗŊଫࡡΪ

有關產品和服務的意見

B6.2 – ટᐏϞᗫପ品和ਕٙОจԈאҳ

ൡdҢࡁਗ਼˸ࣣࠦҖόᆽႩԨజѓഗ

яజܓdԨ࣬ኽԫٙᘌ重ژᗫ

Ԩرਗ਼းɢə༆ઋࡁ應ٙ၍ଣᄴfҢ

供ΥቇאdԨ೯̈֜˙回應ݟකሜ࢝

Ꮅf

知識產權

B6.3 – ණྠ行މςۆΐ̈əҢࡁ࿁ڭღٝᗆପ

ᛆٙוፕf

https://www.hshgroup.com/en/corporate-governance/our-code-of-conduct
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